Instrumento particular de contrato que entre si
celebram, de um lado o SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI/DR/PE, e,
de outro lado a empresa PROATIVA SISTEMAS E
SOLUGOES EM TI LTDA ME, tudo como adiante
declara.

O SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - DEPARTAMENTO REGIONAL DE
PERNAMBUCO SENAI/DR/PE, doravante denominado SENAI/PE, instituigao de ensino profissional, sem
fins lucrativos, sediado a Rua Frei Cassimiro, 88 - Recife - Pemambuco, inscrito no CNPJ sob o n.°
03.789.272/0001-00, neste ato representado pelo Diretor Regional Sr. SERGIO GAUDENCIO PORTELA
DE MELO, brasileiro, divorciado, professor, residente e domiciliado nesta Cidade do Recife capital deste
Estado de Pemnambuco, inscrito no CPF sob o n.°372.750.464-15, portador da Cédula de Identidade n.°
2062908-SSP/PE, com fundamento na Constituigdo da Repblica Federativa do Brasil e demais
disposicdes normativas vigentes, sobretudo Lei Federal n° 4048 de 22 de janeiro de 1942, no Decreto
Federal n° 494 de 10 de janeiro de 1962, especialmente seus arts. 1°, 16, 39 e 41 e no Regulamento de
LicitagGes e Contratos do SENAI, doravante denominado SENAI/PE e a empresa PROATIVA SISTEMAS
E SOLUGOES EM Tl LTDA ME, sediada na Rua Coelho Leite, n° 737 - térreo, 1° e 2° andares, bairro de
Santo Amaro, na cidade Recife, Estado de Pernambuco, CEP 50.100-140 inscrita no CNPJ/MF sob n.°
12.252.143/0001-70, por seu representante legal infra-assinado, Sr. THIAGO GOMES DA SILVA,
brasileiro, casado, empresario, CPF/MF n.° 049.607.374-50, Identidade n.° 339.795.670 SSP/SP,
residente e domiciliado na Rua Tristao Alencar, n® 110, Zumbi do Pacheco, Jaboatdo dos Guararapes,
Pernambuco, CEP 54.230-422 adiante denominada CONTRATADA, na forma da 5° alteragao contratual
de sociedade empresaria limitada de 17 de setembro de 2013, registrada na JUCEPE sob o n°
20136978320 de 08 de novembro de 2013 e demais documentos que foram apresentados em
decorréncia do processo licitatorio identificado como Carta Convite n.° 024/2014, que juntamente com a
proposta vencedora integram o presente independentemente de transcrigdo, tém entre si ajustado o
presente Contrato de Prestagdo de Servigos nos seguintes termos e clausulas:

1 - CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Contratagio de servico de suporte técnico a produtos Microsoft, integrantes da infraestrutura
computacional do SENAI/PE, compreendendo suporte reativo e preventivo, voltado & resolugdo de
problemas, esclarecimento de duvidas, analise de ambiente, transferéncia de tecnologia e aplicago de
procedimentos de melhoria, conforme especificagdes e quantitativos constantes do Anexo | do Edital da
Carta Convite n.° 024/2014, que integram o presente como se nele transcritos estivessem e cujos termos
prevalecerao inclusive sobre os do presente contrato na hipdtese de discrepancia.

1.2 Os senvigos serdo desenvolvidos de acordo com as especificagdes determinadas pelo SENAI/PE
constantes do referido processo licitatorio.

1.3 A obrigagdo da CONTRATADA abrange & execugdo do servigo de suporte técnico a produtos da
Microsoft citados no instrumento convocatorio da Carta Convite n.° 024/2014.
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2 - CLAUSULA SEGUNDA - DA VEDAGAO

2.1 Fica vedada 8 CONTRATADA a delegagdo ou subcontratagdo dos servigos profissionais previstos
neste contrato sem prévia e expressa autorizagao do SENAI/PE.

3- CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES
3.1 S&o obrigagdes da CONTRATADA além das previstas no Edital da Carta Convite n° 024/2014:

I. Cumprir fielmente este Contrato, de modo que o fomecimento dos servigos avengados se realizem com
esmero, qualidade e perfeigdo, executando-os sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, conforme
Especificagdes Basicas constantes do Anexo | da Carta Convite n° 024/2014;

II. Indicar profissional para, sem prejuizo de suas atividades, atuar como preposto responsavel pelo
atendimento ao SENAI/PE, devidamente capacitado e com poderes para decidir e solucionar questdes
pertinentes ao objeto do Contrato;

lll. Manter atualizados o endereco e o(s) telefone(s) para contato com responsavel da empresa ou
preposto designado para receber comunicagdo de ocorréncias relacionadas com o fomecimento dos
produtos objeto da contratagao;

IV. Consultar a Divisdo de Tecnologia da Informagdo (DTI) sempre que houver necessidade de
esclarecimentos relativos ao objeto deste ajuste, submetendo-lhe em tempo habil quaisquer questdes que
possam implicar alteraco de suas especificagdes;

V. Submeter previamente a aprovagao do SENAI/ PE, por meio da Divisio de Tecnologia da Informagao
(DTI) e por escrito, a solicitagao de substituicdo de qualquer componente dos servigos, definido em sua
proposta;

VI. Substituir, de imediato, qualquer produto fomecido caso seja constatado algum defeito;

VII. Responsabilizar-se Unica e exclusivamente por qualquer equipamento, material ou servigo adquirido
de terceiros e fomecido ao SENAI/PE;

VIIl. Adotar todas as providéncias necessarias a realizagao do fomecimento e da garantia, de forma a no
comprometer o andamento normal das atividades e a seguranga das instalagdes existentes;

IX. Acatar integralmente as exigéncias do SENAI/PE quanto a execugao do objeto contratado;

X. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo SENAI/PE relativamente ao objeto do Contrato:
XlI. Providenciar para que todo o pessoal alocado a execugdo deste ajuste cumpra as normas internas
relativamente a seguranga e outras pertinentes devidamente divulgadas pelo SENAI/PE, ressaltado o

porte, em lugar visivel do cracha de identificagdo fomecido pelo SENAI/PE e do cracha emitido pela
empregadora;
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Xll. Recrutar em seu nome e sob sua inteira e exclusiva responsabilidade os empregados necessarios a
perfeita execugao do objeto, cabendo-lhe efetuar todos os pagamentos de salarios (com base no salario e
noutros direitos fixados para cada categoria, por meio de acordo ou convengao coletiva de trabalho,
sentenca normativa ou outra forma prevista em lei), o cumprimento das demais obrigagdes trabalhistas,
as fiscais e comerciais, inclusive, responsabilidade decorrente de acidentes, indenizagdes e seguros e
Quaisquer outros, em decorréncia da sua condigio de empregadora, sem qualquer solidariedade do
SENAI/PE, ainda, das obrigagdes previdenciarias:;

XlIl. Providenciar a imediata corregao das deficiéncias apontadas pelo SENAI PE quanto a execugdo do
objeto contratado;

XIV. Indenizar o SENAI/PE por quaisquer danos causados por profissional a servico seu, ficando o

SENAI/PE, desde ja, autorizado a descontar o valor correspondente da garantia ou dos pagamentos
devidos a CONTRATADA;

XV. Indenizar o SENAI/PE no caso de subtragdo de seus bens ou valores, bem como pelo acesso
indevido a informagdes sigilosas ou de uso restito do SENAI/PE, quando tais atos forem
comprovadamente praticados por quem tenha sido alocado a execucgao deste ajuste, ficando o SENALI/

PE, desde ja, autorizado a descontar o valor correspondente da garantia ou dos pagamentos devidos a
CONTRATADA;

XVI. N&o divulgar quaisquer informagdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem
executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execucdo do objeto, sem
autorizagao por escrito do SENAI/PE;

XVII. Remeter todas as correspondéncias destinadas ao SENAI/PE e decorrentes da execugdo deste
ajuste a atengao do gerente da Divisdo de Tecnologia da Informagao (DTI), citando o nimero do Contrato
a que se referem,;

XVIIl. Exibir, quando solicitado pelo SENAI/PE, a competente comprovagdo do integral cumprimento de
todos os encargos e obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais, em decorréncia da sua condigao
de empregadora;

XIX. Manter, durante toda a execugdo do objeto contratado, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificagdo financeira da licitagdo em compatibilidade com as obrigagdes assumidas neste ajuste,
informando ao SENAI/PE sobre ato ou fato que venha modificar as condigdes iniciais da habilitagao;

XX. Pagar multas, indenizagdes ou despesas que porventura venham a ser impostas por orgaos
fiscalizadores da atividade da CONTRATADA, bem como o 6nus decorrente de sua repercussao sobre o
objeto deste Contrato;

XXI. Manter atualizados o endereco e os dados bancarios para a efetivagao de pagamentos.

XXII. Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as dependéncias de
todas as unidades do SENAI/PE;
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SENAI

XXIIl. Responder pelos danos causados diretamente & administragdo ou aos bens do SENAI/PE, ou ainda
a ferceiros, durante a execugdo deste contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo SENAI/PE;

XXIV. Comunicar a administragdo do SENAI/PE qualquer anormalidade constatada e prestar os
esclarecimentos solicitados;

XXV. Manter, durante o periodo de contratagdo, o atendimento das condi¢des de habilitagao exigidas na
licitagao;
XXVI. Cumprir as demais obrigagdes previstas nas especificagdes técnicas constantes no Item 05 -

Descricdo dos servicos a serem executados do Anexo | do Edital de Licitagdo Carta Convite n°
024/2014.

PARAGRAFO UNICO - DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

a) Por todos os encargos previdencirios e obrigagdes sociais previstos na legislacéo social e
trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que os seus empregados
nao manterao nenhum vinculo empregaticio com o SENAI/PE;

b) Por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagao especifica de acidentes de
trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados durante a
execucao deste contrato, ainda que acontecido em dependéncia do SENAI/PE;

c) Por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execugao
deste contrato, originariamente ou vinculada por prevengao, conexao ou continéncia;

d) Pelos encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratagao.

3.2 Sao obrigagdes da Contratante:

I. Fomecer 8 CONTRATADA todas as informagdes e esclarecimentos necessarios a plena execugao do
objeto deste ajuste;

II. Indicar, como ja o faz, o nome do funcionério que ficara responsavel pela fiscalizagdo do Contrato;

IIl. Efetuar os pagamentos devidos na forma prevista neste instrumento;

IV. Assegurar 8 CONTRATADA livre e seguro acesso as suas instalagdes, a fim de que a CONTRATADA
possa cumprir as suas obrigagdes. Se o SENAI/PE tiver ciéncia de quaisquer condigdes de inseguranga
ou materiais de risco, aos quais o pessoal da CONTRATADA possa ficar exposto, em qualquer de suas
instalagdes, ele concorda em prontamente avisar a CONTRATADA;

V. Providenciar espago e meios adequados para a eficiente execu¢do do objeto, e cooperar para a
manutengao de um registro de atividades no local.
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V1. Permitir o acesso dos recursos humanos da CONTRATADA necessarios 2 execugao do servigo, as
suas dependéncias, quando atendimento for on-site e acesso remoto, seguindo rigorosamente os critérios
de seguranga do SENAI/PE em regime (24 horas X 07 dias por semana X 365 dias por ano), durante todo
0 prazo de vigéncia do contrato;

VII. Prestar informagdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo representante
da CONTRATADA;

VIIl. Efetuar o pagamento devido pela execugdo dos servicos, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias do contrato;

IX. Exercer a fiscalizagdo dos servigos prestados, por servidores designados;
X. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato;

XI. Fornecer o espago fisico para o desenvolvimento dos servigos, quando atendimento for on-site.

4 - CLAUSULA QUARTA - DA FISCALIZAGAO

4.1 No curso da execugao do objeto deste ajuste, cabera ao SENAI/PE, diretamente ou por quem vier a
indicar o direito de fiscalizar a fiel observancia das disposigdes contratuais, promovendo a afericao
qualitativa e quantitativa dos servicos prestados, sem prejuizo da fiscalizagdo exercida pela
CONTRATADA.

4.2 A fiscalizagao de que trata esta Clausula sera exercida por funcionario lotado na DTI, situada no
Edificio-Sede do SENAI/PE.

4.3 A fiscalizagao exercida pelo SENAI/PE nao implica sua corresponsabilidade ou a do responsavel pelo
acompanhamento do Contrato, ndo excluindo nem reduzindo a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive, por danos que possam ser causados ao SENAI/PE ou a terceiros, por qualquer irreqularidade
decorrente de culpa ou dolo comprovado da CONTRATADA na execugao do Contrato.

4.4 O SENAI/PE comunicara a CONTRATADA, por escrito, as deficiéncias ou irregularidades porventura
verificadas pela fiscalizagao quanto a execugao do Contrato, cabendo & CONTRATADA sua imediata
corregao ou adequagao, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

4.5 A CONTRATADA se sujeitara a mais ampla e irestrita fiscalizagao por parte do SENAI/PE quanto &
execugao do Contrato, devendo prestar todos os esclarecimentos solicitados.

5 - CLAUSULA QUINTA - DO PREGO

5.1 O SENAI/PE, em retribuicao aos servicos profissionais prestados pela CONTRATADA, obriga-se a
pagar o valor mensal de R$ 9.583,33 ( Nove Mil, Quinhentos e Oitenta e Trés Reais e Trinta e Trés

Centavos), sendo de R$ 115.000,00 (Cento e Quinze Mil Reais) o valor total global pela execugao dos \
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servigos, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do contrato e que esteja em de acordo
com o as especificagdes constantes do Anexo | do Edita | da Carta Convite n°® 024/2014.

6. CLAUSULA SEXTA - PRAZOS

6.1 A CONTRATADA tem até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da assinatura do contrato, para a
execugao dos servigos, incluindo toda a documentagao necessaria para seu adequado licenciamento, em
conformidade com as especificagdes do Anexo | do Edital da Carta Convite n® 024/2014.

6.2 O SENAI/PE manifestar-se-a formalmente quanto a entrega e disponibilizagéo dos produtos no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data da sua disponibilizagao.

6.3 Os produtos estando em perfeita adequagdo ao objeto desta licitagdo o SENAI/ PE emitira o Termo
de Recebimento conforme estabelecido nas Especificagdes Basicas do Anexo | do Edital do Convite n®
024/2014.

6.4 A recusa no recebimento dos servicos sera comunicada a CONTRATADA, com as devidas
Justificativas, dentro do prazo previsto no item desta Clausula.

7 - CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1 O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de 07
de julho de 2014 e termo final a data 06 de julho de 2015 e assinatura tendo como termo inicial e
recebimento da Autorizagdo de Servigos (AS).

7.2 Eventual prorrogagdo do prazo contratual devera ser pactuada por termo aditivo, observados os
limites normativamente fixados.

8 - CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

8.1 O ndo cumprimento dos prazos estabelecidos nas clausulas anteriores sera considerado como
infragdo contratual a ensejar, a critério exclusivo do SENAI/PE, rescisao contratual ou multa diaria
equivalente a (0,5%) meio por cento do valor fotal do contrato, por dia de atraso, observado o limite de
dez por cento 10% (dez por cento) dedutivel quando do pagamento de eventual crédito da
CONTRATADA, reconhecida ao presente instrumento particular subscrito por duas testemunhas, eficacia
de titulo executivo extra judicial de que trata a vigente legislagao processual civil brasileira.

8.2 A inadimpléncia da CONTRATADA sujeita-la-4, ainda, a todas as cominagdes previstas no
Regulamento de Licitagdes e Contratos do SENAI, na sua redagéo atual devidamente publicada no DOU
de 23/12/2011, que é integraimente aplicavel ao presente contrato. \

8.3 No processo de aplicagao de penalidades € assegurado o direito ao contraditorio e a ampla defesa.
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9 - CLAUSULA NONA - DOS ENCARGOS

9.1 Todas e quaisquer responsabilidades e encargos de ordem trabalhistas e previdenciaria referentes as
pessoas que trabalham sob as ordens da CONTRATADA, correrdo (inica e exclusivamente por sua conta
responsabilizando-se, de logo, pelo pagamento de salario, acréscimos, contribuicdes, descontos e
recolhimentos, inclusive com os deslocamentos dos seus colaboradores na Regido Metropolitana do
Recife e fora desta, bem como seguros contra acidentes de trabalho, sem responsabilidade alguma do
SENAI/PE, nem mesmo subsidiaria.

9.2 Por ocasido dos pagamentos devera ser apresentada quando solicitado pela CONTRATADA _cc}pia
dos documentos comprobatérios do comprometimento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e
previdenciarias.

10 - CLAUSULA DECIMA - DO PAGAMENTO

10.1 O pagamento sera efetuado mensalmente apos a comprovagéo da execugdo dos servigos, desde
que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do contrato e das constantes do Anexo | da Carta
Convite n® 024/2014, atestadas pela area competente, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos apoés a
entrega final e apresentagao de nota fiscal pela licitante e sera creditada através do sistema ‘BB PAGUE"
(do Banco do Brasil S.A.), ou seja, cobranga em carteira, para liquidagao em conta corrente, devendo a
licitante informar na nota fiscal os dados relativos ao nome e nimero do banco, da agéncia e nimero da
conta corrente para depésito, ndo sendo aceito nenhuma outra modalidade de cobranga.

10.2 O SENAI-PE em nenhuma hipétese sob pena de infragao contratual aceitara o envio de cobranga
bancaria da fatura, procedendo, sempre, sua quitagdo mediante depésito em conta corrente da
CONTRATADA.

10.3 Por ocasido do pagamento de cada parcela do prego devera ser apresentado pela CONTRATADA
consoante faculta o art. 12 do Regulamento de Licitagdes e Contratos do SENAI e conforme decisao do
Tribunal de Contas da Unido (processo 002.613/2002-7, Relagao n°® 33/2002 — TCU, lastreada no art.
195, § 3° da Constituigao Federal) — prova de regularidade fiscal para com as fazendas federal (Certidao
Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido Administrados pela
Receita Federal), estadual e municipal do domicilio ou sede do contratado, na forma da lei e as relativas a
Seguridade Social (CND / INSS), ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (CRF), PIS/PASEP e
COFINS, no cumprimento dos encargos instituidos por lei.

11 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS
11.1 O gerenciamento do presente instrumento particular cabera:

e Responsavel pela fiscalizagdo do contrato por parte do SENAI/PE: Gerente da DTl Sr. Ricardo Cezar
Flores Carvalho
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» Por parte da CONTRATADA Sr Thiago Gomes da Silva
12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

121 O SENA/PE podera rescindir o presente contrato, independente de indenizagdo de qualquer
natureza, nos seguintes casos:

A. Nao cumprimento das condigdes estipuladas;

B. Falta de cumprimento das etapas nos prazos pactuados;

C. Naocorréncia de forga maior; :

D. Livremente, mediante aviso prévio por escrito, comprovado com trinta (30) dias de antecedéncia.

122 Na hipotese de inadimpléncia da CONTRATADA ser-lhe-do aplicadas todas as penalidades

previstas no processo licitatorio, além daquelas previstas no Regulamento de Licitagdes e Contratos do
SENAI.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1 As partes se comprometem por si e seus sucessores, a fazer o presente contrato sempre bom, _ﬁrmg
e valioso de como realmente o é, elegendo o foro da Cidade do Recife como competente para dirimir
quaisquer dividas oriundas do presente contrato, renunciando a qualquer outro foro por mais privilegiado
que seja inclusive na hipotese de mudanga de domicilio.

E por estarem de acordo, fimam o presente em duas (02) vias de igual teor e para um so efeito legal,

juntamente com as testemunhas instrumentarias.

Recife, 07 de julr(é/de 2014;

e A Yy A b

'*Séfgibﬁauﬁé@:@@a.dem'@/ Thidgo Gomes da Silva
Diretor Regional do SENAI DR/PE Proativa Sistemas e Solugdes em Tl Ltda ME
f
Testemunhas:

Nome: 2 AR OO Ce2Al (oA CARVA LU  Nors ’ |
CPF i, %¥ 5,685 1143 CPF n°. Antonio de Padua Aguiat
e
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