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TOTVS: Proposta Comercial QTOTVS

Prezado (a), BDO RCS AUDITORES E CONSULTORES LTDA EPP

Software é essencial para a TOTVS, pois é o grande responsavel pelas relevantes inovacdes dos Gltimos 30 anos. Carros evoluiram
pelo controle de tragdo, airbag, controle de freios, piloto automatico ou sistema de injecdo multicombustivel. Os avides evoluiram

com toda automatizacdo de sua operacdo. A comunicagdo evoluiu com a digitalizacdo. A genética evoluiu com o sequenciamento
dos genes.

Cada uma destas Inovagdes trouxe avangos para todos os setores da vida humana e sem sombra de divida, o software foi um
importante agente viabilizador de cada uma destas evolugBes aliado a processos estruturados, pessoas capacitadas e tecnologia de
ponta. Assim, € vdlida a afirmagdo que dentro de toda inovagdo “bate um coracdo de software”.

Para TOTVS, ser referéncia em Software, Inovagdo, Relacionamento e Suporte 3 Gestdo é o resultado do trabalho desenvolvido nos
ultimos 30 anos com objetivo de deixar cada cliente muito mais competitivo pela transformacdo de um simples dado em
informagdo, informagdo em conhecimento, conhecimento em estratégia e gestio.

A TOTVS e a maior empresa de software aplicativo de paises emergentes e detém pleno conhecimento das necessidades de
Software do mercado e da regido que atua.

Software organiza, disciplina, define e impde processos, armazena dados, gera informacdo e auxilia a gestdo de cada empresa desde

que aliado a uma camada de servicos para sua correta implementagdo, treinamento de usudrios e constante avaliacio de
desempenho operacional.

Servigos que treinam pessoas, disponibilizam infraestrutura, implementam o préprio software, definem processos e indicadores,
terceirizam atividades, adaptam cada software a necessidades especificas e que monitoram e acompanham os resultados e
estratégias de cada empresa.

Enfim, o software € uma das ferramentas essenciais para cada empresa tornar-se muito mais competitiva e aumentar sua
velocidade de decisdo no mercado em que concorre.

A escolha de um excelente software, aderente a processos e inteligente na estruturacdo de resultados é fundamental e deve ser
seguida da correta escolha dos servigos a serem adicionados ao seu redor.

A TOTVS quer contribuir para que BDO RCS AUDITORES E CONSULTORES LTDA EPP tenha um “coragdo de software” dentro de suas
inovagdes fornecendo softwares e os servigos necessérios para sua plena e correta utilizagio”.

Portanto, e com grande satisfagdo que lhe apresentamos nossa Proposta.
Cordialmente,

TOTVS S.A.
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TOTVS: Proposta Comercial GTOTVS

1 -Institucional

A TOTVS é uma empresa de software, tecnologia e servicos, que possui soluges para empresas, independente do tamanho e fase em que estejam.
Mais do que isso: & um grupo de pessoas que esta construindo uma sociedade marcada pela colaboragio, j4 que acredita que compartilhar
conhecimento é o caminho para a evolugdo da nossa sociedade. Lider absoluta no Brasil, com 53,1% de participagdo de mercado, e também na
América Latina, com 35,6%, é a malor empresa de aplicativos de gestdo empresarial, sediada em paises emergentes. Fundada em 1983, a TOTVS foi

a primeira empresa do segmento, em toda a América Latina a abrir capital e, atualmente, conta com o apoio de 10 mil participantes e estd presente
em 23 paises.

Atuacado por Segmentos

0 nome TOTVS vem do latim e significa tudo, todos, sem limites para dividir ideias e inovar. Este nome exalta os valores desta companhia que esta
sempre em evolugdo e, por isso, atua em 10 segmentos com solugdes personalizadas de acordo com a peculiaridade de cada setor.

* Agroindustria » Educacional * Manufatura * Varejo
= Construgdo e Projetos = Financial Services » Saude
« Distribuigdo e Logistica  Juridico * Servigos

Ciclos de Maturidade de Gestdo

As empresas necessitam de solugdes especificas para cada momento da sua histéria. Por isso, a TOTVS organiza e oferece as solugbes de acordo
com o CICLO DE MATURIDADE DE GESTAO, adequando os produtos e servigos com o momento e a evolugdo de cada cliente.

1a fase - CONTROLE 3a fase
SolugBes que visam:

=Precisdo nas informagdes;
+Eliminagdo de controles manuais;
*Redugdo de custos.

RELACIONAMENTO

&= PRODUTIVIDADE

aa fase - COLABORACAO EMPRESARIAL
Soluches que visam

anchir as frontewras da empresa;

LA'F racdo da cadew de valor;

s Aberturas de capital/fusdes e aquisigoes

Arena TOTVS

Para a TOTVS niio hd barreiras para desenvolver solugdes que atendam a necessidades especificas de cada cliente, abrindo novas oportunidades e
mercados. Ao contar com nossa parceria, os clientes ganham em competitividade e produtividade, pois oferecemos

um portfélio completo de solugdes. A Arena TOTVS apresenta a abrangéncia de nossas solugdes e a relagdo entre elas, enfatizando o ERP, no centro
da estrutura, que possui versdes para pequenas, médias e grandes empresas, as chamadas: Série 1, Série 3 e Série T. Ao redor dele, solugdes como
BA, RH, CRM e ECM apoiam importantes frentes estratégicas do negécio, apoiando a tomada de decisdo. Identificacdo e mobilidade sio camadas
que envolvem nossas solugdes, garantindo seguranca da informacio e acesso de qualquer lugar a qualquer momento.

A proposta é que cada cliente TOTVS possa integrar seus sistemas de gestdo aos de seus stakeholders, o que & possivel por meio do Mall, uma
plataforma de negécios, que permite a troca e 0 compartilhamento de informacg@es. Assim, a TOTVS oferece um conjunto de ofertas que permite ao
cliente tranquilidade quando o assunto é tecnologia, independente da fase em que sua empresa esteja.

Socjal EC™W
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TOTVS: Proposta Comercial _ GTOWS
Segmento Juridico

As solucbes TOTVS para Escritorios de Advocacia proporcionam o real controle dos custos do escritério e
reembolso de despesas de clientes, com possibilidade de analise de rentabilidade de clientes, produtividade
dos profissionais, gestao da carteira de processos e de todo o conhecimento gerado pelo escritorio.

Solugoes TOTVS

» ERP Back Office = Acompanhamento Processual / Juridico WEB « Time Sheet / Time Sheet web

* Bl « Biblioteca * LMS — Learning Management System
* RH — Gestdo do Capital Humano = ECM /GED / Workflow * CRM

= Arquivo « SPED/NFe

Resultados Alcangados

Melhora nos resultados da operacdo por meio da administragdo em 4 camadas apoiada pela Solugdo TOTVS

e Otimizacdo da producdo intelectual e consulta na base de conhecimento gerada pelo escritdrio
e Precisdo naremuneracdo dos profissionais

e Recuperacdo eficiente das despesas reembolsaveis

[ ]

Reduc3o da perda de faturamento por falta de lancamento de horas

s Agilidade nas respostas para envio de orgamentos e pareceres para clientes
Visdo gerencial da rentabilidade por clientes e casos

Apuracdo efetiva da performance por equipes e drea juridica

Controle efetivo da contingéncia das carteiras de contencioso dos clientes, de acordo com as necessidades de
cada area do direito tributario, trabalhista e civel.

e  Gestdo dos escritdrios correspondentes
s Real controle da agenda de prazos, compromisso e tarefas das areas contenciosas

Fatos

7 dos 1 0 maiores escritorios utilizam solugoes TOTVS

-
1 0 m || profissionais atendidos no segmento juridico

22 anNos de experiéncia em escritorios de advocacia

Solucdes para todos os portes de escritérios com

mais de 1 00 escritdérios com menos de 30 profissionais
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TOTVS: Proposta Comercial OTOTVS

De um lado, TOTVS S.A, com sede na cidade de S3o Paulo, Estado de Sdo Paulo na Avenida Braz Leme, 1631, 22 andar, inscrita no
CNPJ/MF sob o n2 532.113.791/0001-22, neste ato representada de acordo com seu estatuto social, doravante denominada
“TOTVS", e, de outro lado, CLIENTE BDO RCS AUDITORES E CONSULTORES LTDA EPP, com sede na cidade de SAO PAULO, R MAJOR
QUEDINHO, 90, CEP 01050030 Estado de SP, inscrito no CNPJ/MF sob n.2 61602306000102, Inscrigdo Estadual n.2ISENTO, Inscrigdo
Municipal n.2 , Telefone 011 - 38485880, Fax 011 - 30457363, Contato TONI HERBERT, GERENTE DE TI, e-mail do contato
toni.hebert@bdobrazil.com.br, endere¢o de cobranga RUA MAJOR QUEDINHO, 90 ANDAR 4 - CENTRO, SAO PAULO - SP,
01050030, neste ato representada de acordo com seu contrato social, doravante denominada “CONTRATANTE".

Escopo da Proposta

Cessdo de Direito de Uso de Software (CDU): Licencga ndo exclusiva, ndo transferivel, limitada e condicional aos termos do contrato
de Cessdo de Direitos de Uso de Software e Prestagdo de Servicos (“Contrato”) para utilizar os softwares listados no item Valores e
Condi¢des de Pagamento, que é oferecida ao Cliente, sujeita aos termos e condicdes estipulados nesta Proposta. Servigos Mensais
de Software (SMS): Servicos mensais de software oferecidos ao Cliente, cuja prestacdo estd sujeita aos termos e condigdes
estipulados nesta Proposta e no Contrato.

Servigos Complementares de Software (SCS): Servicos complementares de software, os quais compreendem, dentre outros, os

Servicos de Implantagdo, Suporte Local, Fabrica de Software e Treinamento e ndo fazem parte do escopo desta Proposta e serdo
objeto de proposta em separado.

3 - Valores e Condigoes de Pagamento

3.1 - Cess3o de Direito de Uso de Software (CDU):

Numero de
Cond. 1¢ Usudrios/Instancias Valor por
g Subtotal
Software(s) Pagamento Vencimento Concorrentes ou Maeds Usudrio &

indice On Demand

0 valor relativo 3 CDU seré faturado pela TOTVS e o pagamento serd de acordo com o que segue:

~ valor(R$) Vencimento

3.2 - Aquisi¢do de Tecnologia de Conectividade

i Valor Valor Cond. 1¢
Enodite Quactidse hMoeds Unitario Total Pagamento Vencimento ¢
PARCELAS 26/01/13 Faturar
TOTVS TEC USER 10.00 RS | 20,00 \ 200,00 \ 6 /01/ Atar ‘

3.3 - Servicos Mensais de Software (SMS):

Ndmero de
Cond. 1¢e Usudrios/Instancias Valor por
oftw = Subtotal
; arels) Pagamento Vencimento Concorrentes ou Moeaa Usudrio "
indice On Demand
e e A SRR N L TOTAL DE SMS (R$):

0O valor relativo aos SMS é faturado mensalmente pela TOTVS com vencimento de acordo com o especificado na tabela acima.

3.4 - Servigos Mensais

Valor 12
i S
Produto Quantidade Moeda Periodicidade Unitério Valor Total & cimento tatus
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TOTVS: Proposta Comercial GTOTVS

SMS TOTVS TEC —

3,75

USER 10.00 RS Mensal 37,50 20/01/13 Faturar

TOTAL (RS):
O valor relativo aos SMS é faturado mensalmente pela TOTVS com vencimento de acordo com o especificado na tabela acima.

4 - Condicoes Gerais

4.1 - Faturamento

a.

b.

C.

Local de Faturamento: Os valores referentes &8 CDU, devidos & vista ou ndo, conforme pactuados nesta Proposta, e SMS,
devidos mensalmente, serdo faturados pela TOTVS Matriz, e/ou por suas filiais abaixo listadas, considerando o local da
prestagdo dos servigos contratados e o estabelecido na legislagdo competente:

Belo Horizonte: TOTVS S/A, CNPJ 53.113.791/0012-85, Av. Raja Gabaglia, 2664 — 2° andar, Estoril, Belo

Horizonte (MG)

Joinville 1: TOTVS S/A., CNPJ 53.113.791/0006-37, Rua XV de Novembro, 3950, Joinville (SC)

Joinville 2: TOTVS §/A, CNPJ 53.113.791/0017-90, Av. Santos Dumont, 831 — 12 andar, Bom Retiro, Joinville (SC)
Impostos: Os Valores de CDU e SMS séo liquidos e serdo acrescidos de impostos, taxas, contribuices e quaisquer outros
tributos incidentes quando da emissdo da nota fiscal respectiva, devendo tais encargos serem quitados impreterivelmente
na primeira parcela.

Reajuste Anual: Os Valores de SMS serdo reajustados anualmente, de acordo com a variagdo do IGP-M/FGV ou, no caso
de sua extingdo, por outro indice avengado pelas partes. Caso reduza-se a periodicidade minima de reajuste admitida em
lei, os valores de SMS passardo a ser reajustado na menor periodicidade permitida.

4.2 - Outorga, utilizagao, controle e cobranga da CDU

a.

h.

Qutorga: A CDU é outorgada ao cliente em cardter permanente e irrevogavel desde que haja o pagamento dos valores
descritos nesta Proposta Comercial.

Controle de utilizacdo: Os tipos de licengas On Demand sdo licenciados por um indice de demanda (exemplo: nimero de
funciondrios, matriculas) e permitem acesso ilimitado de instancias/usudrios concorrentes no seu respectivo processo de
negocio.

Para as licencas do TOTVS GEOSALES- os usuarios licenciados sdo nomeados.

Limitacdes: Os valores de CDU e SMS referem-se @ quantidade de Instancias/Usuarios Concorrentes fixados acima.
Necessitando o Cliente aumentar a quantidade de Instdncias/Usudrios Concorrentes, ele devera solicitar uma nova
proposta a TOTVS e pagar os valores adicionais |3 estipulados, antes de usar o Software e usufruir dos SMS com base na
nova quantidade de Instdncias/Usudrios Concorrentes desejada.
Homologacdo Fiscal: Para fins de homologagdo/cadastramento na Secretaria da Fazenda do Estado, a CDU TOTVS
engloba os maédulos Sigaloja (Controle de Lojas) e Frontloja.
Dados técnicos e operacionais: Neste ato, a CONTRATANTE expressamente autoriza a TOTVS a colher e utilizar seus
dados técnicos e operacionais presentes no sistema, para fins de estudos e melhorias dos produtos TOTVS. Fica desde ja
entendido e convencionado que a confidencialidade de tais dados serd rigorosamente preservada e que a presente
concessdo ndo contempla dados ou informacgdes de cunho econémico e nem produtivo.
Exclusdes: As licengas abaixo relacionadas ndo estdo incluidas na CDU FULL TOTVS:

i. Licencas de softwares TOTVS ndo comercializados na data desta aquisigao;

ii. Licencas de softwares que sejam de propriedade de empresas que venham a ser adquiridas pela TOTVS;

iii. Licencas de softwares de terceiros, parceiros da TOTVS (Softwares de Terceiros);

iv. Licencas de softwares especializados para o segmento de Servigos Financeiros, denominadas TOTVS Financial
Services;

V. Licencas de softwares destinados a pequenas empresas, denominados TOTVS Série 1 e TOTVS Serie 3;

vi. Licengas de produtos de Tecnologia, como TOTVS Tec, Top Connect, Progress e ByYou;

vii. Licengas de aceleradores de implantagdo (funcionalidades que complementam a implementagdo ou as regras de
negocios de um segmento de mercado sobre o processo de um software TOTVS);

viii. Licengas TOTVS T: licengas para instancias/usudrios concorrentes, com acesso a todos os softwares aplicativos de
propriedade intelectual da TOTVS para dispositivo mével (Hand Held, Micro-terminal, Terminal Telnet, ou outros
dispositivos moveis como interface);

ix. Licencas TOTVS V: licencas para instancias/usudrios concorrentes em determinados softwares aplicativos de
propriedade intelectual da TOTVS, com acesso de visualizagio a determinas rotinas (Ex: apontamento de
hordrio, visualizador de documentos);

X% Licengas TOTVS i: licengas para instancias/usudrios concorrentes a determinados softwares e componentes de
software utilizados para requisicdes simultaneas para aplicagdes de portais web.

Prazo: A presente proposta comercial é valida por 30 dias contados da sua emissdo.

5 - Declarag3o do Cliente
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TOTVS: Proposta Comercial COTOTVS

O Cliente declara a TOTVS ter ciéncia de que os componentes de tecnologia TOTVS Tec ou Progress (“componentes de
conectividade”), contratados conforme, Valores e CondigBes de Pagamento acima, sdo necessarios para o pleno funcionamento da

CDU TOTVS e que a falta destes pode inviabilizar a utilizagdo da CDU

5 - Contrato de Cess3o de Direito de Uso de Software e Prestac3o de Servigos

TOTVS.

O Cliente declara que recebeu uma copia do Contrato, reviu seus termos e condicdes e apde sua assinatura abaixo, a fim de
consignar sua concordancia com os termos e condigées do Contrato. Os termos e condigBes do Contrato, juntamente com esta
Proposta, regerdo esta contratagdo. O Contrato encontra-se registrado no 102 Registro de Titulos e Documentos da cidade de Sdo
Paulo, protocolado e registrado sob o n2. 1.901.975. Sac Paulo, 26 de Dezembro de 2012.

ASSINATURAS DOS REPRESENTANTES LEGAIS

PELO CLIENTE BDO RCS AUDITORES E CONSULTORES LTDA EPP, | 1O1VS S/A
P
Nome: Paulo Sérgio TUU P
Cargo: Socio PEGERESEEE CATB O 0nussusnsrses sasssnssisadsisasiainississnsssssansishorsse RG: s
go:neE .................................................................. RG ................... A, |
ATBO vt RG i o RG e
TESTEMUNHAS
1167 1| e e i P e L e o
L_Eiargn:\: ..................... «nRG: cersanses

parabéns por escolher a TOTVS! 0,3% do valor desta proposta sera doado ao 10S - Instituto da Oportunidade Social

uma

organizagdo sem fins lucrativos, qualificada como OSCIP ( Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico ) e que possui o apoio
de outras empresas privadas. Além de promover a inclusdo de jovens e pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, as
atividades do 10S possibilitam que nossos parceiros se beneficiem de duas maneiras: contratando médo de obra qualificada e
abatendo uma porcentagem do seu imposto de Renda* (*empresas tributadas pelo lucro real). Para mais informac@es entre em
contato via: blog.ios.org.br ou e-mail: instituto@ios.org.br ou pelos nossos telefones (11) 2099-7232 e (11) 2099-7128.
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