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TOTVS: Proposta C_Qmergiai

De um lado, TOTVS S.A, com sede na cidade de Sdo Paulo, Estado de S&o Paulo na rua Desembargador Euclides da Silveira, 232,
Casa Verde, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 53.113.791/0001-22, neste ato representada de acordo com seu estatuto social,
doravante denominada “TOTVS”, e, de outro lado, CLIENTE DOMINGUES E PINHO CONTADORES LTDA, com sede na cidade de RIO
DE- JANEIRO, AV RIO BRANCO, 311, CEP 20040-903 Estado de RJ, inscrito no CNPJ/MF sob n.2 28.005.122/0001-90, Inscrigdo
Estadual n.2ISENTO, Inscrigdo Municipal n.2 , Telefone 021 - 32313700, Fax 021 - 32313700, Contato , , e-mail do contato ,
endereco de cobranga AVENIDA RIO BRANCO, 311 4 ANDAR - Centro, RIO DE JANEIRO - Rl, 20040-903, neste ato representada de
acordo com seu contrato social, doravante denominada “CONTRATANTE”.

1 -Escopo da Proposta

Plataforma Fluig TOTVS: interface tecnoldgica da TOTVS que viabiliza as ativactes e contratagdes dos nossos contetidos e servigos.
Contratada uma Unica vez, esta Plataforma é aderente ao porte do cliente, proporciona o acesso a gestdo de sua conta, ao uso das
solugdes proprietdrias da TOTVS conforme ndmero de usudrios concorrentes contratados e ao uso da Plataforma de Produtividade
e Colaboragdo Fluig conforme o niimero de identidades habilitadas. E importante ressaltar que, caso o cliente opte pela habilitagio
de identidades na Plataforma de Produtividade e Colaboragio Fluig, devera ser solicitada uma nova proposta a TOTVS e serem
pagos os valores adicionais I3 estipulados. Os conteldos e servigos TOTVS sdo liberados e disponibilizados através da Plataforma
Fluig TOTVS. Cessdo de Direito de Uso de Software (CDU): Licenca ndo exclusiva, ndo transferivel, limitada e condicional aos termos
do contrato de Cessdo de Direitos de Uso de Software e Prestagfio de Servigos (“Contrato”) para utilizar os softwares listados no
item Valores e Condicbes de Pagamento, que é oferecida ao Cliente, sujeita aos termos e condigdes estipulados nesta Proposta.
Servigos Mensais de Software e Educagdo a Distancia (SMS): Servicas mensais de software e Educagdo a Disténcia oferecidos ao
Cliente, cuja prestacio estd sujeita aos termos e condigBes estipulados nesta Proposta e no Contrato. O SMS dd, no perfil de
‘cliente’, o direito de acesso aos Cursos da Academia TOTVS, que sdo assincronos e podem ser assimilados no horario preferido.
Para liberagdo de acesso, o cliente deve realizar a solicitagdo via chamado no Portal do Cliente. Servicos Complementares de
Software (SCS): Servicos complementares de software, os quais compreendem, dentre outros, os Servigos de Implantagdo, Suporte
Local, Fabrica de Software e Treinamento e ndo fazem parte do escopo desta Proposta e serdo objeto de proposta em separado. ID
Portal: E um ID nomeado e multi-device simultineo que libera o acesso pleno aos portais e conteddos segmentados
disponibilizados exclusivamente pela TOTVS. A contratagio do ID Portal é facultativa ao Cliente, considerando a assinatura inicial
minima de 50 IDs. (Obs: a licen¢a Light OnDemand (GCH) ja inclui o acesso ao ‘Portal do Funciondrio’ conforme a quantidade de
funciondrios contratada).

1.1 - Valores e Condic¢es de Pagamento

1.1.1 -Valor da Plataforma Fluig TOTVS :

1.1.2 - Cess3o de Direito de Uso de Software (CDU):
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TOTVS: Proposta Comercial

Os componentes de tecnologia ou Progress (“componente de conectividade”), contratados conforme necessidade do produto

adquirido, sdo necessdrios para o pleno funcionamento da CDU TOTVS.

1.1.4 - Servicos Mensais de Software (SMS):

ID TRAD PORTAL 1e AO

EnetRIbIGH Mensal | 20/12/2017 50.00 RS 1,00 50,00

i TRﬁ;: ?L?F;rlgl;csg R Mensal 20/12/2017 50.00 RS 1,00 50,00

> TR;Z\?OZC;S;?;IE{;E e Mensal 20/12/2017 150.00 RS 1,00 150,00
e TRgEOZ?EL?;IEEélE AP Mensal 20/12/2017 250.00 RS 1,00 250,00
Ly TR::;:‘_? Jf:;;fgol B Mensal 20/12/2017 500.00 RS 1,00 500,00
IR S 0 ST Mensal 20/12/2017 100.00 RS 0,61 61,00

AQ 3000 JURIDICO

0 valor relativo aos SMS é faturado mensalmente pela TOTVS com vencimento de acordo com o especificado na tabela acima.

1.1.5 - Servicos M

sai

0 valor relativo aos SMS é faturado mensalmente pela TOTVS com vencimento de acordo com o especificado na tabela acima.

2 - CondigGes Gerais

2.1 - Faturamento

a. Local de Faturamento: Os valores referentes a Plataforma Fluig TOTVS e & CDU, devidos a vista ou ndo, conforme

pactuados nesta Proposta, e SMS, devidos mensalmente, serdo faturados pela TOTVS Matriz, e/ou por suas filiais abaixo

listadas, considerando o local da prestagdo dos servigos contratados e o estabelecido na legislagdo competente:

Belo Horizonte: TOTVS S/A, CNPJ 53.113.791/0012-85, Av. Raja Gabaglia, 2664 — 2° andar, Estoril, Belo

Horizonte (MG)

Joinville 1: TOTVS S/A., CNPJ 53.113.791/0006-37, Rua XV de Novembro, 3950, Joinville (SC)
Joinville 2: TOTVS 5/A, CNPJ 53.113.791/0017-90, Av. Santos Dumont, 831 — 12 andar, Bom Retiro, Joinville (SC)
Private: TOTVS S/A CNPJ: 53.113.791/0010-13, Calcada Vega, 23, Pavimento 2, Sala 1, Alphaville, Santana de

Parnaiba (SP).

a. Tributos: Os valores descritos nesta proposta sdo [[qmdos e deverao ser acrescidos de todos os impostos, taxas,
contribuicBes e encargos incidentes, direta ou indiretamente, quando da emissdo da nota fiscal respectwa devendo tais

tributos serem arcados pelo cliente.

As retengBes na fonte de responsabilidade do cliente devem ser realizadas conforme legislagdo fiscal vigente.
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TOTVS: Proposta Comercial

b.

_A criagdo de novos tributos ou a modificagdo dos existentes, a alteragdo de aliquotas, ou novas interpretagdes
pelas autoridades fiscais quanto a arrecadagdo de tributos serdo refletidas de forma automatica sobre o valor a
ser faturado pela TOTVS ae cliente, mantendo-se o valor liquido contratado.
Caso os custos da TOTVS se elevem em razdo de (i) qualquer mudanga relevante no mercado e/ou na situagdo
econdmica do pais; (ii) qualquer medida econémica que venha a causar desvalorizacdo ou desatualizacdo dos
pregos pactuados; efou (iii) alteragBes nas leis, regulamentos, regras ou ordens aplicdveis, as Partes concordam
desde ja na revisdo automdtica dos valores pactuados, de forma a manter o equilibrio econémico e financeiro do
contrato.
Os tributos devidos pelo cliente pela Plataforma TOTVS devem ser quitados impreterivelmente na primeira
parcela.
Reajuste Anual: Os Valores de SMS serdo reajustados anualmente, de acordo com a variagdo do IPCA ou, no caso de sua
exting¢do, por outro indice aven¢ado pelas partes. Caso reduza-se a periodicidade minima de reajuste admitida em lei, os
valores de SMS passardo a ser reajustado na menor periodicidade permitida. A base para o reajuste é a data de assinatura
da presente proposta.

2.2 - Qutorga, utilizac3o, controle e cobranga da CDU

a.

o

Qutorga: A CDU é outorgada ao cliente em carater permanente e irrevogdvel desde que haja o pagamento dos valores
descritos nesta Proposta Comercial.

Controle de utilizacdo: Os tipos de licengas On Demand sdo licenciados por um indice de demanda (exemplo: nimero de
funciondrios, matriculas) e permitem acesso ilimitado de instancias/usuarios concorrentes no seu respectivo processo de
negdcio.

Para as licengas do TOTVS GEOSALES— os usuarios licenciados sdo nomeados.

A liberagiio de senhas segue a Politica da TOTVS que esta postada no Portal do Cliente http://suporte.totvs.com.

O numero de consultas contratadas pelo cliente para o produto Inteligéncia de Mercado, estard disponivel para
exportacdo para o ERP pelo periodo de 6 (seis) meses, limitado ao numero de consulta contratadas no Pack adquirido.
Apds este perfodo, as exportagdes serdo renovadas por periodos consecutivos de seis meses até termino de contrato,
sempre respeitando o limite estabelecido nesta clausula.

Limitacdes: Os valores de CDU e SMS referem-se & quantidade de Instdncias/Usudrios Concorrentes fixados acima.
Necessitando o Cliente aumentar a quantidade de Instdncias/Usudrios Concorrentes, ele devera solicitar uma nova
proposta a TOTVS e pagar os valores adicionais | estipulados, antes de usar o Software e usufruir dos SMS com base na
nova quantidade de Instdncias/Usudrios Concorrentes desejada.

Homologagdo Fiscal: Para fins de homologacdo/cadastramento na Secretaria da Fazenda do Estado, a CDU TOTVS
engloba os mddulos Sigaloja (Controle de Lojas) e Frontloja.

O cliente tem ciéncia que todas e quaisquer alteragdes efetuadas no sistema, que divergem da aplicagdo original
disponibilizada pela TOTVS, bem como a veracidade das informag6es inseridas sdo de sua respansabilidade. Em eventuais
notificagfes fiscais, a TOTVS tera condigdes mais assertivas de auxiliar no levantamento das informagdes os Clientes que
utilizarem juntamente aos produtos TOTVS a solugdo TIF.

-TIF (TOTVS INTELIGENCIA FISCAL - sclugfo especialista 100% CLOUD para auditoria, cruzamento, andlise e validagdo de
obrigagdes fiscais), a qual favorece que o Cliente tenha um maior grau de assertividade nas entregas fiscais, se
antecipando a andlise do Fisco e prevenindo eventuais contingéncias por erros operacionais.

Lei anticorrupcdo: A TOTVS, no desempenho das atividades objeto deste Contrato, compromete-se, por si e pelas
demais pessoas aqui referidas, perante o CLIENTE, a abster-se das seguintes praticas: (i) efetuar qualquer pagamento
ilegal a Autoridade Governamental, funciondrio publico, partido politico ou candidato a cargo politico; (i) praticar
qualquer ato de suborno, pagamento por influéncia, propina ou outro pagamento ilegal ou de natureza semelhante ou
compardvel, a qualquer pessoa ou entidade publica, independentemente da forma, em dinheiro, bens ou servigos em seu
nome ou em nome do CLIENTE; (iii) efetuar qualquer pagamento a administrador, funcionario ou colaborador do CLIENTE,
para obter tratamento favordvel nos seus negdcios ou concesstes privilegiadas; (iv) praticar ato que possa constituir uma
violacdo a legislacio aplicdvel, incluindo a Lei 12.846/2013, e, no que forem aplicdveis, os seguintes tratados
internacionais: a Convengdo Interamericana Contra a Corrupgdo (Convengdo da OEA), a Convengdo das Nagdes Unidas
Contra a Corrupgdo (Convengio das Nagdes Unidas), e a Convengdo sobre o Combate da Corrupgdo de Funcionarios
Plblicos Estrangeiros em TransagBes Comerciais Internacionais (Convengdo da OCDE). O CLIENTE (i) declara, por si e por
seus administradores, funciondrios, representantes e outras pessoas que agem em nome do CLIENTE, direta ou
indiretamente, estar ciente dos dispositivos contidos na Lei n2 12.846/2013; (ii) se obriga a tomar todas as providéncias
para fazer com que seus administradores, funciondrios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da mencionada Lei
n? 12.846/2013.

Dados técnicos e operacionais: Neste ato, a CONTRATANTE expressamente autoriza a TOTVS a colher e utilizar seus
dados técnicos e operacionais presentes no sistema, para fins de estudos e melhorias dos produtos TOTVS. Fica desde ja
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TQT\}_’S: Proposta Comercial

TOTVS

“entendido e convencionado que a confidencialidade de tais dados serd rigorosamente preservada e que a presente
concessdo ndo contempla dados ou informagées de cunho econdmico e nem produtivo.

k. Exclus®es: As licencas abaixo relacionadas ndo estdo incluidas na CDU FULL TOTVS:

i Licengas de softwares TOTVS ndo comercializados na data desta aquisic&o;

ii. Licengas de softwares que sejam de propriedade de empresas que venham a ser adquiridas pela TOTVS apds 31
de outubro de 2009 e licengas RMS;

fii. Licengas de softwares de terceiros, parceiros da TOTVS (Softwares de Terceiros);

iv. Licengas de softwares especializados para o segmento de Servicos Financeiros, denominadas TOTVS Financial
Services;

V. Licencas de softwares destinados a pequenas empresas, denominados TOTVS Série 1 e TOTVS Série 3;

vi. Licencgas de produtos de Tecnologia, como TOTVS Tec, Top Connect, Progress e ByYou;

vil. Licengas de aceleradores de implantagio (funcionalidades que complementam a implementagéo ou as regras de
negdcios de um segmento de mercado sobre o processo de um software TOTVS);

viii. Licengas TOTVS T: licengas para instancias/usudrios concorrentes, com acesso a todos os softwares aplicativos de
propriedade intelectual da TOTVS para dispositivo mdvel (Hand Held, Micro-terminal, Terminal Telnet, ou outros
dispositivos mdéveis como interface);

ix. Licengas TOTVS V: licengas para instancias/usudrios concorrentes em determinados softwares aplicativos de
propriedade intelectual da TOTVS, com acesso de visualizagdo a determinas rotinas (Ex: apontamento de
horério, visualizador de documentos);

X Licengas TOTVS I licencas para instancias/usudrios concorrentes a determinados softwares e componentes de
software utilizados para requisigdes simultaneas para aplicagdes de portais web.

I. License Server Virtual: O Cliente concorda em instalar, gratuitamente, o License Server Virtual, o qual é requisito
obrigatdrio para funcionamento dos softwares contratados neste instrumento. Caso o CLIENTE ja faga uso do Hardlock
como dispositivo de liberagio de acesso aos softwares anteriormente adquiridos, deverd atualizar o License Server Virtual,
sob pena do ndo funcionamento dos softwares contratados por meio desta proposta. Dessa forma, o CLIENTE declara
estar ciente de que ndo poderd exigir da TOTVS a liberag¢do do acesso aos softwares contratados até a devida instalagéo
do License Server Virtual.

m. CTREE: O Ctree é um software complementar de terceiro e pode ser definido como um diciondrio de dados necessario ac
uso do Protheus, independentemente da quantidade de usudrios contratados. O Ctree Server na versdo Standard é
liberado sem custo aos clientes e é limitado & 150 conexdes. Caso o cliente necessite de mais conexdes, sera necessario a
contratagdo adicional do Ctree Enterprise, disponivel em pacotes de 250, 500, 1000 conex&es e acima disso, por Core. Por
serem versdes diferentes, os pacotes ndo sdo somados

n. Prazo: A presente proposta comercial é vélida até 10/11/2017.

3 - Negociac¢do Especifica

Para as aquisices futuras de ID Portal, segue abaixo quadro de valores:
R$ 0,70 para 1001 a 3000

RS 0,60 para 2501 a 5000

RS 0,40 para 5000 em diante

Obs.: Todos os valores acima estdo sem os impostos.

Essas condicdes comerciais acima, tem validade por um periodo de 10 meses, com fechamento da primeira
aquisicdo (1.100 ID"s) até 10/11/2017.

4 - Declaragdo do Cliente

0 Cliente declara & TOTVS ter ciéncia de que os componentes ‘de tecnologia Plataforma Fluig TOTVS, TOTVS TEC ou Progress
(“componentes de conectividade”), contratados conforme, Valores e Condigdes de Pagamento acima, sdo necessarios para o pleno
funcionamento da CDU TOTVS e que a falta destes pode inviahilizar a utilizagdo da CDU TOTVS.
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TOTVS: Proposta Comercial

4 -1Contrato de Cessfo de Direito de Uso de Software e Prestag3o de Servicos

O Cliente declara que recebeu uma cépia do Contrato, reviu seus termos e condi¢des e apde sua assinatura abaixo, a fim de
consignar sua concordédncia com os termos e condigbes do Contrato. Os termos e condi¢Bes do Contrato, juntamente com esta
Proposta, regerdo esta contratagdo. O Contrato encontra-se registrado no 992 Registro de Titulos e Documentos da cidade de Sdo
Paulo, protacolizado e registrado sob o n?. 1.256.206.

Rio de Janeiro, 07 de Novembro de 2017

TOTVS S/A

RG:
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Parabéns por escolher a TOTVS! 0,3% do valor desta proposta serda doado ao 10S - Instituto da Oportunidade Social, uma
organizagdo sem fins lucrativos, qualificada como OSCIP ( Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico ) e que possui 0 apoio
de outras empresas privadas. Além de promover a inclusdo de jovens e pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, as
atividades do 10S possibilitam que nossos parceiros se beneficiem de duas maneiras: contratando mdo de obra qualificada e
abatendo uma porcentagem do seu imposto de Renda* (¥*empresas tributadas pelo lucro real). Para mais informagdes entre em
contato via: blog.ios.org.br ou e-mail: instituto@ios.org.br ou pelos nossos telefones (11) 2099-7232 e (11) 2099-7128.
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