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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos que a empresa SERES SERVICOS DE RECRUTAMENTO E
SELECAO DE PESSOAL LTDA, inscrita no CNPJ sob o n° 33.168.659/0001-00,
estabelecida na Rua Alcindo Guanabara, 24 — 2° e 3° andares — Centro — Rio’ de Janeiro/RJ,
vem prestando para o INSTITUTO DE TECNOLOGIA EM FARMACOS -
FARMANGUINHOS, Unidade da FUNDACAO OSWALDO CRUZ, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 33.781.055/0001-35, os Servicos de suporte técnico em dreas de
produgiio, operagdes e qualidade na fabricacio de medicamentos, referentes ao Contrato

21/2013 sob a Responsabilidade Técnica de sua administradora, Sra. Tatiana Garcia Palmer,
registrada no CRA/RJ sob o n° 20-45988.

Data do fornecimento: 02/01/2014 até a presente data.

Descrigdo: Suporte técnico em areas de produgéo, operagdes e qualidade na fabricacéo de
medicamentos de carater continuo, para o Instituto de Tecnologia em Farmacos ‘-
FARMANGUINHOS

Dentro do escopo de servigo sdo executadas as seguintes atividades:

Atividades relacionadas a Produgdo de Medicamentos

e Produgdo de medicamentos desde o processo de pesagem, separagdo dos insumos e
fabricacéo até a etapa de envasamento e acondicionamento dos medicamentos sdélidos,
semi-sélidos e liquidos, operando maquinas de encapsulamento, revestimento e
compresséo, bem como realizar a sanitizagdo e conservagdo das instalagbes e
equipamentos, zelando pela qualidade da limpeza do ambiente fabril e realizando a
identificac@o, rebatimento e segregacdo dos residuos gerados durante o processo
produtivo, garantindo que as mesmas estejam funcionando em conformidade com os
procedimentos e especificagbes técnicas de fabricacdo e/ou embalagem, trabalhando em
conformidade com as normas e procedimentos de seguranga, satide e higiene, com foco
nas Boas Praticas de Fabricacéo, a fim de atender a demanda da Instituicdo no que se
refere a produgéo de medicamento.

e Supervisdo e controle das atividades relativas & fabricagdo e embalagem de
medicamentos, orientando, acompanhando, distribuindo, controlando e monitorando a
realizacdo das tarefas, administrando a utilizacdo dos recursos materiais e humanos,
avaliando os resultados alcangados e implantando o redirecionamento necesséario a
continuidade das atividades, de acordo com as prioridades e prazos estabelecidos, tendo
como finalidade atender a demanda programada e as Boas Praticas de Fabricacéo,
garantindo assim a estabilidade, seguranga e eficacia do produto final, de acordo com as
estratégias e politicas adotadas por Farmanguinhos.
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Atividades relacionadas a Gestdo de Projetos

e Programar, coordenar e orientar as atividades relativas a Gestéo de Projeto, participando
da definicdo do escopo, estrutura de divisdo de trabalho, analise de caminho critico,
ganho e/ou a gestdo de valor e de competéncias gerais (General Management Skills) do
projeto junto as éreas clientes, planejando, desenvolvendo e supervisionando os
trabalhos desenvolvidos, propondo estratégias de atuacdo e a correta aplicagdo das
técnicas de gestdo, acompanhando e avaliando sua execugéo, resultados alcangados,
instrumentos utilizados nos processos de avaliagdo, analisando relatérios relacionados as
atividades em andamento, bem como recomendando estudos para introdugéo de
melhorias, efetuando o levantamento e acompanhamento dos custos e despesas
relacionadas aos projetos em desenvolvimento, visando atingir os objetivos propostos
dentro de parémetros de qualidade previamente determinados, obedecendo a um
planejamento prévio de prazos e custos.

Atividades relacionadas a Manutengdo preventiva de maquinas e equipamentos

e Manutencdo preventiva e corretiva em maquinas e equipamentos, desmontando,
inspecionando, reparando, montando, cortando e modificando, instalagdes, componentes
elétricos, tubulagdes, linhas de utilidade e outros, de acordo com as prioridades e prazos
estabelecidos,

¢ Auxiliar na confecgao de pegas, limpando e conservando conjuntos elétricos, ferramentas
e local de trabalho e executando servicos simples de solda, serralheria, montagem e
desmontagem em geral.

e Liderar de grupos de trabalho da area de Manutencao, distribuindo, supervisionando,
controlando e executando as tarefas, programando os trabalhos de manutengéo
preventiva e corretiva em maquinas, equipamentos, instalagées, componentes elétricos e
outros, de acordo com as prioridades e prazos estabelecidos, verificando a necessidade
de troca de pecas e componentes, elaborando e acompanhando os planos de
lubrificag&o, respondendo pela disciplina e organizagdo do setor, opinando sobre
aspectos que dizem respeito a infraestrutura necessaria para a realizagéo dos trabalhos,
tendo como finalidade evitar e/ou reduzir o nimero de paradas néo programadas quando
da producio de medicamentos.

¢ Analise de dados e informacbes, desenvolvendo estudos de viabilidade financeira,
econdmica e ambiental, emitindo e aprovando pareceres e relatérios sobre problemas da
sua especialidade, no ambito da manutengéo fabril, equipamentos de apoio e demais
atividades inerentes, analisando e preparando a documentacéo pertinente, com dados
técnicos, avaliando e implementando o desenvolvimento de novos servi¢os, baseado em
diretrizes previamente definidas, tendo como finalidade cumprir as politicas, normas,
procedimentos e metas relativas a sua area de trabalho.

Atividades relacionadas ao controle, organizagcdo, atualizagdo e manutencdo de
arquivos
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» Executar atividades de apoio de natureza administrativa e técnica na area de produgao e
manutencéo, auxiliando no desenvolvimento de trabalhos, efetuando levantamentos,
calculos, conferéncias, controles, organizagéo, atualizagdo e manutencéo de arquivos,
emisséo de correspondéncias e documentos em geral, prestando atendimento ao publico,
etc., bem como as demais rotinas de sua area de atuacéo.

Participar e/ou desenvolver trabalhos de apoio, relativos ao acompanhamento, controle,
recebimento e revis&o de documentos, implantando, operacionalizando e aperfeicoando
processos internos, elaborando estudos, relatérios, demonstrativos, registrando os
resultados alcangados, realizando estudos de validagdo para qualificagéo de design,
instalag&o, operacéo, performance, etc., bem como orientar e/ou efetuar levantamentos,
calculos e trabalhos diversos, de acordo com normas, procedimentos, critérios e
cronogramas preestabelecidos, com a finalidade de contribuir para a otimizagédo de
atividades, processos, sistemas e procedimentos em sua area de atuacdo de acordo com
as estratégias e politicas adotadas por Farmanguinhos, no que tange & producdo de
medicamentos.

Exercer atividades relativas & administragéo do fluxo de informacdes relacionada a area
de produgéo e manutengdo, desenvolvendo e elaborando projetos, programas, sistemas,
estudos, andlises, demonstrativos graficos e trabalhos diversos, orientando e definindo os
procedimentos a serem adotados, esclarecendo duvidas, buscando alternativas para
solugdo dos problemas detectados, de acordo com o cronograma previamente
estabelecido, formulando parecer técnico e divulgando resultados em relatorios,
documentos em geral, etc.

Participar da elaborag&o do Plano Anual de Produgéo e Manutengéo de Farmanguinhos,
de acordo com a capacidade interna de producdo e previsdes de demanda,
acompanhando o fluxo de produgéo, fornecendo informagdes para a programacio de
compra de matéria-prima, pecas e materiais que atendam as necessidades internas,
contribuindo no desenvolvendo de projetos, programas e trabalhos diversos em sua area
de especializagdo, analisando os resultados alcancados, desenvolvendo estudos de
validag&o para qualificagéo de design, instalagéo, operagéo, performance, etc., seguindo
o cronograma previamente estabelecido, emitindo pareceres técnicos e participando da
divulgag&o dos resultados em relatérios, documentos em geral, etc., aplicando métodos e
rotinas de simplificagcdo e racionalizagdo dos servicos e definindo normas e
procedimentos de atuagéo, a fim de contribuir com a manuteng&o e/ou otimizagdo de
atividades, processos, sistemas e procedimentos, de acordo com as estratégias e
politicas adotadas pela Instituicéo.

Atividades relacionadas a Qualidade

e Realizar atividades de apoio junto ao laboratério a que esta inserido, efetuando controle

de temperatura, lavagem, esterilizagdo e separagéo de vidrarias e materiais diversos,
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abastecendo os laboratérios com insumos e substancias préprias, preparando salas e
bancadas do laboratério e meios de cultura para realizagéo das analises, mantendo o
ambiente sanitizado para realizacdo dos experimentos e ensaios, bem como realizar o
arquivamento e descarte de medicamentos nos recipientes e locais apropriados,
efetuando preenchimento de documentagéo pertinente, realizando pedido de materiais,

registrando informacdes, etc., a fim de auxiliar na realizacdo dos ensaios e suprir
necessidades da area.

e Aplicar rotinas para o desenvolvimento das analises fisico-quimicas € microbiolégicas
junto a matéria prima, embalagem, meio de cultura, agua, medicamentos, etc.,
participando da efetivacdo dos testes de equivaléncia, desintegracédo, fiabilidade,
espessura, peso, dureza, didmetro, entre outros, analisando resultados mediante aos
testes especificos a que cada produto € submetido, observando se os farmacos estéo
sendo produzidos com a dosagem adequada, conforme os parametros de comparagao e
contribuindo na realizagéo de estudos de estabilidade, tomando como base a monografia
e procedimentos previamente definidos (POP's), preenchendo o boletim analitico,
emitindo pareceres técnicos e divulgando os resultados em relatorios, efetuando a
preparagéo e o armazenamento de meios de cultura.

e Contatar Orgéos Oficiais sobre questdes relacionadas a aquisigdo, renovagdo de
licengas, registros de medicamentos e autorizagbes pertinentes a producéo fabril junto as
autoridades e 6rgdos publicos competentes de todos niveis da administracdo municipal,
estadual e federal, bem como prestar o suporte junto as auditorias internas, emitindo
pareceres técnicos e divulgando os resultados em relatérios, documentos em geral, etc.,
com a finalidade de garantir que o produto final atinja as especificagdes impostas pelos
6rgéos oficiais de controle sanitario.

e Contribuir no desenvolvimento de projetos, programas e trabalhos, registrando os
resultados alcangados, realizando estudos e ensaios diversos, aplicando métodos e
rotinas de simplificacdo e racionalizagdo dos servigos, bem como participar da
elaboracéo de relatérios e demonstrativos gréaficos diversos com base nos trabalhos
realizados. Programar a implantagdo e desenvolvimento dos trabalhos em sua area de
atuagdo, buscando a correta administracdo e alocagdo dos recursos disponiveis,
analisando os resultados alcangados e promovendo o redirecionamento necessario a
continuidade dos trabalhos, desenvolvendo estudos de validagéo para qualificacdo dos
procedimentos realizados, seguindo o cronograma previamente estabelecido, emitindo
pareceres técnicos e divulgando os resultados em relatérios, documentos em geral, etc.,
aplicando métodos e rotinas de simplificacdo e racionalizagdo dos servigcos e definindo
normas e procedimentos de atuagd@o, visando assegurar e subsidiar tecnicamente o
processo produtivo, conforme cronograma, procedimentos e metas previamente
estabelecidas, de acordo com as estratégias e politicas adotadas pela Instituigéo.

Para execucéo dos servigcos ha disponibilizagdo exclusiva de mao de obra, conforme o

guantitativo de profissionais estimados abaixo:
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FUNCAO QTDE.

Auxiliar de Producéo 58
Operador de Producéo | 25
Operador de Producéo Il 21
Operador de Producéo I 14
Controlador de Produgéo Especialista 4
Especialista de Producéo 2
Especialista Técnico de Producéo 2
Auxiliar de Producéo 2t 52
Operador de Producéo | 2t 22
Operador de Producéo Il 2t 16
Operador de Producéo lil 2t 11
Controlador de Producé&o Especialista 2t 3
Especialista de Producéo 2t 2
Especialista Técnico de Projetos 2

Auxiliar de Producéo 3t 54
Operador de Producéo | 3t 19
Operador de Producéo 1l 3t 15
Operador de Producéo Il 3t 12
Controlador de Produgéo Especialista 3t 4
Especialista de Produggo 3t 2

Auxiliar de Manutengéo 1

Oficial de Manutencéo | 17
Oficial de Manutencéo |l 15
Oficial de Manutencao I 14
Controlador de Manutencgdo Especialista 6

Especialista de Manutencéo
Especialista Técnico de Manutencéo
Auxiliar de Manutencéo 2t

Oficial de Manutencgao | 2t

Oficial de Manutencio |i 2t

Oficial de Manutencéo Il 2t
Controlador de Manutencéo Especialista 2t
Especialista de Manutengéo 2t

Auxiliar de Manutencao 3t

Oficial de Manutencéo | 3t

Oficial de Manutencéo |l 3t

Oficial de Manutencao Il 3t
Controlador de Manutengéo Especialista 3t
Especialista de Manutencao 3t

Auxiliar de Operagées

Assistente de Operacdes |

Assistente de Operagdes |l

Assistente de Operacées IlI

Analista de Operacoes Jr

Analista de Operacées Pl

Analista de Operacbes Sr

Analista de Operacdes Mt

Controlador de Operacdes Especialista
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Especialista de Operacdes

Auxiliar de Operacgdes 2t

Assistente de Operagdes | 2t

Assistente de Operacées |l 2t

Assistente de Operagdes 1l 2t

Auxiliar de Operacdes 3t

Assistente de Operacdes | 3t

Assistente de Operacdes Il 3t

Assistente de Operacdes IlI 3t

Especialista de Operacdes e Producéo |

Especialista de Operacoes e Producéo

Auxiliar da Qualidade

Assistente da Qualidade |

Assistente da Qualidade Il

Assistente da Qualidade Il

Analista da Qualidade Jr

Analista da Qualidade PI

Analista da Qualidade Sr

Analista da Qualidade Mt

Controlador da Qualidade Especialista

Especialista da Qualidade

Auxiliar da Qualidade 2t

Assistente da Qualidade | 2t

Assistente da Qualidade |l 2t

Assistente da Qualidade Il 2t

Analista da Qualidade Jr 2t

Analista da Qualidade Pl 2t

Analista da Qualidade Sr 2t

Analista da Qualidade Mt 2t

Controlador da Qualidade Especialista 2t

Auxiliar da Qualidade 3t

Assistente da Qualidade | 3t

Assistente da Qualidade Il 3t

Assistente da Qualidade 11l 3t

Analista da Qualidade Jr 3t

Analista da Qualidade Pl 3t

Analista da Qualidade Sr 3t

Controlador da Qualidade Especialista 3t

Especialista de Gestdo da Qualidade |

Especialista de Gestédo da Qualidade 1|

Auxiliar de P&Q

Assistente de P&Q

Analista de P&Q Jr

Analista de P&Q PI

Analista de P&Q Sr

Analista de P&Q Mt

Controlador de P&Q

Especialista de P&Q

TOTAL
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Atestamos, ainda, que os referidos servigos vém sendo prestados de forma satisfatoria
€ que, até o momento, NADA CONSTA em nossos registros que desabone a conduta da
empresa.

REGISTRO N° 073/CAD/2019.
Rio de Janeiro, 10 de Junho de 2019.
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Paulo Roberto Bargelds da Silva Paule Roberto B. da silva
Matricula 0463904- ’ " Chefe daSeciode
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