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Desfrute de grande desempenho com uma impressora 
compacta em cores 
Precisa de uma impressora rápida, que produza impressões em cores brilhantes, mas não ocupe muito espaço? 
Para escritórios de pequeno porte, grupos de trabalho de médio porte e corporações maiores, a acessível im-
pressora em cores RICOH SP C352DN oferece desempenho excepcional, em pouco espaço ocupado. Com 
grande variedade de opções de mídia, é possível imprimir muitos tipos de documentos para atender suas con-
tínuas necessidades empresariais. O painel com tela de 4,3" sensível ao toque, permite fazer ajustes de confi-
gurações e alternar de um trabalho a outro com facilidade e eficiência. Além disso, com muitos aplicativos de 
software disponíveis, é possível agilizar os processos de impressão e manter a consistência em todo o parque 
instalado. O suporte móvel também está disponível para ajudar a acelerar tarefas por meio de impressão a par-
tir de celular inteligente ou de tablet. A SP C352DN é uma impressora ecológica que permite aumentar a pro-
dutividade e ao mesmo tempo reduzir custos de longo prazo.   

Obtenha alta qualidade sem prejudicar a
velocidade  
Passe a atender demandas rapidamente e ainda fornecer documentos 
de qualidade profissional. Quer produzindo documentos em preto e 
branco ou em cores, é possível imprimir até 30 páginas por minuto 
(ppm). Além disso, com a tecnologia de imagem a LED, você não perde-
rá velocidade, mesmo ao imprimir com resolução máxima de 1200 x 
1200 dpi. Um potente processador Intel de 1,46 GHz e 2 GB de RAM 
padrão, permitem imprimir documentos complexos com cores vibrantes 
sem desaceleração. Opte pela unidade de disco rígido (HD) de 320 GB e 
guarde formulários utilizados com frequência, para reimpressões sob 
demanda. 

Faça da segurança uma prioridade máxima 
Escolha entre muitos modos de ajudar a proteger dados. A interface 
host USB padrão da impressora permite conectar um leitor de cartões de 
proximidade, possibilitando utilizar cartões de identificação para contro-
lar o acesso. A filtragem de endereços de IP restringe o acesso à sua 
impressora ignorando endereços de IP não autorizados. Com o HD op-
cional, é possível ajudar a proteger documentos armazenados e arquiva-
dos localmente com criptografia e com o Sistema de Segurança por 
Sobregravação de Dados (DOSS), que apaga todos os dados latentes. 
Além disso, você pode reforçar a proteção de documentos e reduzir o 
consumo de papel com a Impressão Bloqueada, que requer que os usu-
ários insiram códigos de acesso no equipamento, para liberar trabalhos 
de impressão. 

Desfrute opções flexíveis de mídia 
Com a SP C352DN, você pode imprimir em grande variedade de materiais 
com o suporte versátil à mídia, incluindo capacidade máxima de papel de 
2.100 folhas1 com até 5 entradas independentes de papel. A bandeja pa-
drão o permite imprimir em documentos de uso comum --- incluindo até 
papel Ofício (216 x 356 mm). Com a bandeja de alimentação manual, é 
possível imprimir em envelopes e grandes cartazes de 216 x 1260 mm. Man-
tenha-se produtivo com até 3 bandejas de papel adicionais e defina tama-
nhos de papel personalizados para cada bandeja para atender suas necessi-
dades. Você impressionará seu público com cores vívidas e texto nítido, em 
propostas e apresentações personalizadas e muito mais.  Além disso, com 
bandejas de papel você pode selecionar tipos de papel mais espessos --- in-
cluindo cartões e papel de incluindo cartões e papel de 220 lb g/m² --- para 
aumentar a qualidade de seus materiais. 



 

Torne a impressão acessível, fácil e ecológica 

Mantenha os custos operacionais baixos e a 
produtividade alta 
Você quer uma impressora durável, que possa ajudá-lo a economizar tempo e 

dinheiro. Com baixo custo médio por página (CPP), você desfrutará de economia 

a longo prazo. Além disso, nossos toners de alto rendimento podem render até 

10.000 páginas por cartucho2, ajudando a diminuir o número de vezes que o 

toner precise ser substituído. A SP C352DN é um poderoso burro de carga  

capaz de imprimir até 7.500 páginas por mês, para que sua empresa não tenha 

que reduzir o ritmo. Para maximizar o tempo em atividade e manter sua impres-

sora funcionando harmoniosamente por muitos anos, utilitários como @Remote e 

Web Image Monitor da RICOH facilitam gerenciar e manter seu equipamento 

remotamente. Reduza os custos monitorando a utilização pelos empregados e 

definindo restrições de volume, para poupar papel e toner. 

 

 

 
 

Simplifique e acelere as tarefas de impressão 
Introduza a SP C352DN em seu escritório, com a tranquilidade de saber que os 

usuários poderão adaptar-se logo e trabalhar com rapidez. A SP C352DN tem 

um intuitivo painel com tela de toque de 4,3" com o fito de tornar as tarefas de 

navegação e o ajuste de configurações simples e agradável para qualquer usuá-

rio. Personalize o painel de toque colorido e priorize ícones na tela, para ade-

quar ao estilo de trabalho da empresa. Além disso, a Ethernet Gigabit padrão 

permite-lhe transmitir dados rapidamente pela sua rede. Torne a impressão ain-

da mais conveniente processando as tarefas a partir de seu celular inteligente, 

tablet ou laptop com AirPrint para Apple®, Mopria para Android®, Wi-Fi Direct 

ou o Smart Device Connector da RICOH --- sem necessidade de instalar software 

nem drivers. 

 
 

 

 

Reduza os custos de energia e impacto ambi-
ental 
Não se preocupe em ser ambientalmente correto --- deixe que a SP C352DN faça 

isso por você. Com a certificação ENERGY STAR® e a classificação EPEAT® Silver3, 

você minimizará o impacto ambiental com uma pegada de carbono pequena e 

cortará custos com baixa utilização de energia. O sensor ECO-Night desliga a 

impressora quando as luzes se apagam e a liga novamente quando capta lumino-

sidade, para que você fique pronto para o dia de trabalho. Com o Indicador Eco-

lógico, é possível monitorar a frequência de utilização de impressão em cores, 

duplex e combinada, para ajudar a controlar custos. Um valor de Consumo Típico 

de Eletricidade (TEC) de 1,23 kWH por semana o ajudará a economizar ainda 

mais, a longo prazo. 

 

1Capacidade total, com a combinação de bandejas de papel incluídas e opcionais. 

2Rendimento máximo somente para toner preto. Cada cartucho colorido pode 
render até 9.000 páginas. (ISO/IEC 19798) 

3A classificação EPEAT Silver só é aplicada nos EUA. 

Para ver na Internet outras características 
detalhadas de nossos produtos, acesse 

www.ricoh-usa.com/products 
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Especificações da Máquina 
Ricoh SP C352DN     Código (PN) 408209 
Configuração    De Mesa 
Tecnologia     LED 
Em Cores /PB     Em Cores 
Processo de Impressão   Impressão eletrofotográfica 
Tipo de Toner    Seco, monocomponente 
Velocidade de impressão PB 30 ppm 

(Carta) 
Volume Máximo Mensal 7.500 impressões 

75.000 impressõesCiclo de impressão 

Tempo de Saída da  
da Primeira Página 
Tempo de Aquecimento  
Resolução de Impressão  
Capacidade Padrão de  
Papel  
Capacidade Máxima  

de Papel 
Capacidade Padrão de  

Produção 
Tamanhos Suportados

de Papel 
Alimentação Manual  
Gramaturas de Papel  

Suportadas  
Tipos de Papel Suportados  

Duplex  
Dimensões (L x P x A)  

Peso  
Consumo de Energia  

(em Operação) 
Consumo de Energia  

(Modo Repouso) 
Consumo Típico  

de Eletricidade (TEC) 
Recuperação do Modo  

Repouso 
Energia Elétrica  
ENERGY STAR  
EPEAT  

Especificações da Controladora 
Velocidade do Processador     1,46 GHz 
Memória  2 GB RAM  

(Padrão/Máxima) 
Unidade de Disco Rígido  320 GB (opcional) 
Máximo de Docs.  950 documentos*  

Armazenados 
Máx. de Págs. Armazenadas 1.000 págs.* 
Tipo de Conexão    Padrão: Ethernet Gigabit (1000BASE-

T/100BASE-Tx/10BASE-T), USB 2.0 Tipo B, 
USB 2.0 Tipo A  
Opcional:    IEEE1284/ECP, 
IEEE802.11a/b/g/n 

linguagens da Impressora   Padrão: PCL6/5c, PostScript3, PDF 
Direct  
Opcional: Adobe® PostScript®3™, PDF  
Direct da Adobe®

Dispositivos Móveis Suportados  ®, Mopria™, RICOH Smart Device Connector 
Fontes Suportadas  

Protocolos de Rede  
Sistemas Operacionais  

Compatíveis 

Utilitários de Gestão  
de Equipamentos 

Padrão: PCL: 93 fontes, PS3: 80 fontes 
Opcional: Adobe PS3/PDF: 136 fontes 
TCP/IP, (IPv4, IPv6) 
Server 2008 / Server 2008 R2 / Server 
2012  /  Server  2012 R2, 
Vista/ XP / 7 / 8 / 8.1 / 10 (32 bit, 64 bit) 
MacOS X 10.8 –10.11 (El  Capitan) 
Padrão: Web Image Monitor, @Remote 
Opcional: Remote Communication Gate S 
Pro, Smart Device Monitor for Admin Ac-
counting Report Package 

Recursos da Impressora 
Impressão de Amostra*, Impressão Bloqueada*, Impressão Retida*, Im-
pressão Armazenada*, Reduzir/Ampliar (Escalas), Alcear, Tipo de Mídia 
Personalizado, Layout (N-em-Uma), Poster, Folhas de Capas Dianteira e 
Traseira, Folhas Divisórias, Impressão de Imagem em Espelho, Pontilha-
mento, Economy Color, Marca d’Água, Cabeçalho/Rodapé, ID do Usuário, 
Código do Usuário, Código de Faturamento, Girar Impressão, Impressão na 
Ordem Inversa, Não Imprimir Páginas em Branco, Impressão Sem Margens 
(Sangrada), Livreto (Revista), Impressão de Preto Superposto, Reprodução 
em Tons de Cinza, Perfil de Cores, Simulação de CMYK, Impressão de Pági-
na Separadora, Prevenção de Cópia (Impressão)  Não Autorizada  
*Rquer Unidade de Disco Rígido 

Opcionais da Controladora 
Unidade de Disco Rígido Código (PN) MX408085RA 

Opcional Tipo P12 
Impressão Direta de XPS Código (PN) 408082 

Opcional Tipo P12 
Unidade PostScript     Código (PN) 408083 

Tipo P12 
Cartão VM Tipo P8  Código (PN) 40786 
Servidor de Dispositivo Código (PN) 417567 

USB Opcional Tipo M19 
Unidade de Interface IEEE Código (PN) 407863 

802.11    Tipo M24 
Placa de Interfaces IEEE   Código (PN) 417596 

1284  Tipo M19 

Recursos de Segurança 
Segurança por Sobregravação de Dados do HD, Autenticação Windows, 
Autenticação LDAP, Autenticação Básica, Autenticação de Código do Usuá-
rio, Autenticação 802.1 X com Fio, Criptografia do Catálogo de Endereços, 
Criptografia de Senha de Autenticação, Comunicação SSL S/MIME, Comuni-
cação IPsec, Criptografia de HD, SMTP sobre SSL/TLS, Segurança da Cama-
da de Transporte (TLS), Liga/Desliga Protocolo de Rede Local sem Fio, Fil-
tragem de IP (Controle de Acesso), Tipo de Máscara para Cópia/Segurança 
de Dados para Cópia, Prevenção  contra Cópia (Impressão) Não Autorizada, 
Determinação de Cotas/Limite de Conta, SMTP sobre SSL, Carimbo de Se-
gurança Obrigatório 

Opcionais de Hardware 
Unidade de Alimentação de Papel 

TK1230 Código (PN) 407399 

Capacidade de Papel  250 folhas 
Tamanhos de Papel  82,6 x 148 mm a 216 x 356 mm 

Suportados 
Gramaturas de Papel  56 a 220 g/m² 

Suportadas 

Dimensões (L x P x A)  400 x 515 x 95 mm 

Peso  8 kg 

Unidade de Alimentação de Papel    TK1240 Código (PN) 407400 

Capacidade de Papel     500 folhas 
Tamanhos de Papel 82,6 x 148 mm – 216 x 356 mm 
Suportados 

Gramaturas de Papel     56 a 220 g/m² 
Suportadas 

Dimensões (L x P x A)  400 x 515 x 123 mm 
Peso  9 kg 

Gabinete Baixo Tipo O Código (PN) 52003 

Dimensões (L x P x A)  400 x 515 x 255 mm 
Peso  7 kg 

Gabinete Alto Tipo N  Código (PN) 52004 

Dimensões (L x P x A)  400 x 515 x 465 mm 
Peso  11 kg 

Suprimentos e Rendimentos 
Cartucho de Impressão 10.000 pgs.* Código (PN) 408211 

Preto SP C352A 
Cartucho de Impressão 9.000 pgs.* Código (PN) 408212 

Ciano SP C352A 
Cartucho de Impress. 9.000 pgs.* Código (PN) 408213 

Magenta SP C352A 
Cartucho de Impressão 9.000 pgs.* Código (PN) 408214 

Amarelo SP C352A 
Unidade de Cilindro Preto     23.000 pgs. Código (PN) 408223 

SP C352 
Unidade de Cilindro Colorido 18.000 pgs. Código (PN) 408224 

SP C352 
Unidade de Fusão SP C352  150.000 pgs. Código (PN) 408225 
Unidade de Transferência    100.000 pgs. Código (PN) 408227 
Garrafa de Resíduos de 13.000 pgs.  Código (PN) 408228 

Toner SP C352 

*Valores de rendimento declarados de acordo com ISO/IEC 19798. Os ren-
dimentos reais podem variar com base em imagens impressas e em outros 
fatores.

A Ricoh SP C352DN vem com toner inicial, que produz 3.500 páginas em 
Cores/4.000 páginas PB (ISO/IEC 19798). 

Recomendamos para máximo desempenho e rendimento a utilização de 
peças e suprimentos originais Ricoh. 

Garantia 
A Ricoh SP C352DN está sob garantia contra defeitos durante o período 
de um ano a partir da data da compra.  Os suprimentos estão sob garan-
tia durante o período de 90 dias  a partir da data da compra ou até serem 
esgotados, o que ocorrer primeiro. Para mais detalhes, consulte os do-
cumentos de garantia enviados com o produto. 

©2017 Ricoh USA, Inc. Todos os direitos reservados. Ricoh® e o logo Ricoh são marcas registradas da Ricoh Company, Ltd. Todas as outras marcas pertencem a seus respectivos proprietários. O conteúdo 

deste documento e as características, aparência e especificações dos produtos e serviços Ricoh estão sujeitos a alterações de tempos em tempos, sem aviso prévio. Os produtos são mostrados com os 
opcionais. Embora tenha sido tomado o máximo cuidado para garantir a precisão destas informações, a Ricoh não pode afirmar nem garantir que sejam precisas, completas ou adequadas, e não poderá 
ser responsabilizada por quaisquer erros ou omissões neste material. Os resultados reais podem variar dependendo do uso dos produtos e serviços e das condições e fatores que afetam o desempenho. 

As únicas garantias oferecidas pelos produtos e serviços Ricoh são as estabelecidas nos termos de garantia expressos, que os acompanham. 

Em Cores 7,8 s/PB 6 s 

18 s 
Até 1200 x 1200 dpi 
1 x bandeja de 500 folhas + alimentação 
manual de 100 folhas  
2.100 folhas 

200 folhas 

Bandeja de Papel: 82,6x148 mm a
216 x356 mm 
64 x 127 mm a 216 x 1260 mm 
Todas Bandejas: 56 a 220 g/m² 
Duplex: 56 a163 g/m² 
Papel comum, papel de espessura média, 
papel espesso 1 a 2, papel fino, papel reci-
clado, papel especial 1 a 5, papel colorido, 
papel timbrado, pré-impresso, resma, car-
tões, papel de etiqueta, papel brilhante, pa-
pel revestido, envelopes 
Automático (padrão) 
400 x 515 x 756 mm 

33 kg 
Em Cores 488 W, PB 463 W 

0,54 W  

1,23 kWh/semana  

8,5 s  

120 a 127 V/60 Hz 
Certificada 
Silver 




