CONTRATO N° CT-PPSA-040/2019

CONTRATO PARA PRESTAQAO DE SERVICOS
TECNICOS PARA GESTAO DE CONTRATOS DE
Tl, AMPLIAGAO DA INFRAESTRUTURA DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICAGCOES, DESENVOLVIMENTO,
IMPLANTAGAO E SUPORTE TECNICO DE
SISTEMAS DE TI PARA A EMPRESA
BRASILEIRA DE ADMINISTRAGAO DE
PETROLEO E GAS NATURAL S.A. - PRE-SAL
PETROLEO S.A. - PPSA E A CONNECTCOM
TELEINFORMATICA COMERCIO E SERVIGCOS
LTDA.

Pelo presente instrumento de Contrato, a EMPRESA BRASILEIRA DE ADMINISTRAGAO
DE PETROLEO E GAS NATURAL S.A. — PRE-SAL PETROLEO S.A. - PPSA, empresa
publica vinculada ao Ministério de Minas e Energia, criada através do Decreto n° 8.063, de
01/08/2013, autorizado pela Lei n° 12.304, de 02/08/2010, e submetida ao regime préprio
das Sociedades Andnimas, com sede em Brasilia/DF, inscrita no CNPJ (MF) sob o n°
18.738.727/0001-36 e Escritorio Central na Avenida Rio Branco, n°® 1 — 4° andar — Centro,
CEP: 20.090-003, Rio de Janeiro - RJ, inscrita no CNPJ (MF) sob o n° 18.738.727/0002-17,
doravante denominada PPSA, representada pelos signatarios ao final identificados e, de
outro lado a Connectcom Teleinformatica Comércio e Servigos Ltda., com sede na Av.
Bernardino de Campos, 98, 9° andar, Paraiso, Sao Paulo, SP, CEP 04.004-040, inscrita no
CNPJ sob o n° 00.308.141/0001-76, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada por seus representantes legais ao final firmados, celebram o presente
Contrato de acordo com o Edital de Pregéao Eletrénico n® PE.PPSA.017/2019, mediante as
seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a prestagdo de servigos técnicos para gestdo de
contratos de Tl, ampliagdo da infraestrutura de tecnologia da informagdo e comunicagoes,
desenvolvimento, implantagdo e suporte técnico de sistemas de TI, nas condigdes e
especificagbes indicadas no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital do Pregdo n°
PE.PPSA.017/2019, e na Proposta da CONTRATADA, parte integrante deste Instrumento
Contratual.

CLAUSULA SEGUNDA - VINCULAGAO DO CONTRATO

2.1. Este Contrato se vincula em todos os seus termos e condigoes ao processo de licitagédo
do qual é originado.

2.2. Havendo discrepéncia entre as disposi¢cdes do Edital e as deste Contrato, prevalecerao
as do Contrato.

-



CLAUSULA TERCEIRA - ESPECIFICAGAO DOS SERVIGOS A SEREM EXECUTADOS

A prestacdo de servigos devera ser realizada a partir de disponibilizagdo de equipe de
profissionais especializados nas dependéncias da Pré-sal Petroleo.

O servigo de gestao dos contratos devera apoiar a escrita de termo de referéncia, notas
técnicas, pesquisa de mercado, fazer a elaboragdao de documentagdo para processos
licitatérios e apoiar a fiscalizagao dos contratos na area de TI.

O Servigo de desenvolvimento e implantagao de sistemas fara frente a necessidade de
atendimento imediato a todas as demandas diarias da area de sistemas. Tarefas rotineiras
como acompanhamento técnico do projeto de novos sistemas, centralizagdo de chamados e
duvidas dos usuarios relacionados a sistemas, facilitador em reunibes de processos,
corregdo de bugs, realizagdo de queries, emissao de relatorios, customizagao e
parametrizacao de sistemas.

Em relagdo a prestagdo de servigos de infraestrutura e comunicagdes, as atividades mais
comuns sdo: Ampliagdo da infraestrutura existente, analisar dificuldades de
envio/recebimento de mensagens, restauragao de backup, atualizagdes de sistemas
operacionais, criagdo de servidores virtuais, monitoramento de todos os servicos oferecidos,
funcionamento de todos os equipamentos fisicos (servidores, switches, roteadores,
storages), atendimento presencial a usuarios da rede, instalagao de estagdes de trabalho,
instalacao de aplicativos e configuragoes.

Por fim, a contratacdo requerida tem por objetivo preservar e fazer bom uso de todo
investimento na area de Tl realizada pela Pré-sal Petroleo ao longo dos ultimos anos.
Manter operacionais os sistemas ja disponiveis, possibilitar a criagdo de novos que se fagam
necessarios, prover alta disponibilidade no funcionamento da rede e contribuir para a
implantacao da iniciativa estratégica de Transformacao Digital da Pré-sal Petrédleo.

As atividades descritas nos itens abaixo sdo exemplificativas e nao se resumem somente
aos itens listados, assim entende-se que além do descrito serdo realizadas outras atividades
relacionadas ao servico.

3.1, Gestao de Contratos de Ti

e Elaboracado de documentacdo para processos licitatérios compreendendo Pesquisa
de mercado, Termo de Referéncia, Nota Técnica, Matriz de Riscos, Planilhas de
equalizagao de pregos (quando for o caso), para atendimento as novas aquisicoes
da area de tecnologia da informagao;

e Pesquisar fornecedores e criar cadastro para agilizar as tomadas de prego para as
atividades inerentes a area; e

e Realizar a gestdo e fiscalizagdo dos contratos da area, compreendendo:
acompanhamento da execugdo dos contratos; processo de pagamento mensal;
processos de prorrogacao contratual; necessidades de aditivos contratuais; processo
orgamentario, pleitos dos contratados, aplicacao de penalidades, etc.

3.2. Infraestrutura de tecnologia e comunicagoes

o Gestao de sistemas operacionais Windows e Linux;
o Gestao de aplicativo Microsoft Office 2016/Office 365;




e o e

Geragao e analise de relatorios;

Analise de incidentes;

Suporte presencial e/ou por telefone a infraestrutura da Pré-sal Petréleo;
Administragcao das maquinas virtuais com o VMware Vsphere;

Administragdo de Servigos: Active Directory, DNS, WSUS, DHCP, FTP, IIS, Group
Policy Management, Event Viewer;

Gerenciamento do Storage Dell VNX;

Gerenciamento de servidor de antivirus Kaspersky;

Verificar, instalar e configurar softwares que estejam de acordo com a politica
interna;

Orientar os usuarios com relagdo as politicas de seguranga do T.| da Pré-sal
Petroleo;

Gerenciar e planejar Back-up dos servidores;

Gestao, configuragao, suporte e manutengéo do Firewall Palo Alto;

Monitorar uso da rede bem como seu consumo, caminho dos dados, identificagao de
possiveis gaps, sugestdes de melhorias;

Desenhar, acompanhamento e implementar projetos de infraestrutura relacionados a
topologia, novos pontos, instalacao e configuragdo de equipamentos;

Gerenciamento de equipamentos de infraestrutura Cisco Layer 2 e 3, Switches,
roteadores e access point;

Gerenciamento de equipamentos de seguranga CFTV e controle de acesso;
Identificar possiveis problemas de seguranca na rede e efetuar sua corregao;

Gestdo da telefonia fixa VolP da empresa no que se diz respeito a telefones de
mesa, sua configuragdo, instalagdo, manutengdo e orientagdo de uso aos
funcionarios;

Gestao e configuracdo, manutengdo, ampliagdo (caso necessario) e suporte da
infraestrutura da telefonia fixa: Call Manager e Voice Mail Cisco;

Gerenciamento do servidor de impressao;

Auxiliar no desenvolvimento de documentacgao técnica da Pré-sal Petréleo;

Criagdo de manuais de uso, planejamento e treinamento de novas ferramentas para
os funcionarios da Pré-sal Petréleo;

Avaliar softwares que venham a ser solicitados para serem implementados em
desktops ou servidores da Pré-sal Petréleo;

Gerenciamento, de back-up de maquinas virtuais na solugdo VMware através da
ferramenta Avamar;

Gerenciamento da ferramenta de disaster recovery Recovery Point;

Gerenciamento de nuvem hibrida;

Criar, configurar e manter back-up das contas de servigos da nuvem da Pré-sal
Petréleo, bem como dados e arquivos relacionados a estas contas e softwares que
apoiem o seu funcionamento;

Gestao dos chamados de requisigdo, incidente e geragdo de relatério mensal de
analise

Levantamento de novos servigos, softwares ou equipamentos relacionados ao setor
de Tl que possam ser implementados na Pré-sal petréleo, no que se diz respeito a
especificacdes técnicas e pregos praticados de mercado.
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3.3. Servigo de desenvolvimento e implantagao de sistemas

e Desenvolver novos sistemas de apoio aos processos internos da Pré-sal Petroleo e
prestar manutengoes corretivas e evolutivas nos existentes;

e Modelar, criar e gerenciar bancos de dados em SQL Server, Mongo DB;

e Acompanhar junto aos fornecedores os chamados dos usuarios da PPSA relativo
aos sistemas;

e Desenvolver e fornecer treinamento das ferramentas internas e de terceiros aos
funcionarios da Pré-sal Petroleo;

e Criar arquitetura de testes automatizados (quando necessario);

e Manter arquitetura de testes automatizados;

Investigar e analisar problemas no ambiente de produgédo (Para funcionalidades fora

da garantia);

Desenvolver componente novo;

Alterar componente existente;

Reintegrar codigo;

Elaborar testes unitario e/ou de integragéao (quando necessario);

Especificar funcionalidade nova;

Alterar especificacdo de funcionalidades de sistemas;

Desenvolver funcionalidade nova,;

Participar de Reunido Operacional ou de Alinhamento de processos;

Apoiar o desenvolvimento e atualizagées no site da Pré-sal Petréleo;

Atualizar a documentagao técnica operacional;

Criar Script de Complexidade Mediana e Alta;

Elaborar relatérios gerenciais;

Criar queries de média e alta complexidade para os usuarios da Pré-sal Petréleo;

Criar relatorios customizados para os usuarios de sistemas; e

Apoiar tecnicamente os desenvolvedores do site da Pré-sal Petréleo;

3.5 PLANEJAMENTO PARA EXECUGAO DOS SERVIGOS

3.5.1. Apos a assinatura do Contrato, a CONTRATADA tera o prazo de 7 (sete) dias
corridos para realizar reunido de kick-off onde apresentara o planejamento para execugao
dos servigos, contemplando pelo menos os seguintes topicos: apresentagao formal da
equipe técnica, pontos focais e preposto, mobilizacdo do Contrato, garantia de
confidencialidade das informacgoes, de dados e de documentos pertencentes a Pré-sal
Petréleo, além de metodologias de execugao.

3.6 LOCAL E HORARIOS DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

3.6.1. Os servigos deverdao ser executados por profissionais disponibilizados pela
CONTRATADA, sob sua inteira responsabilidade e subordinagéo, nas instalagbes da PPSA,
localizada na Av. Rio Branco, n°. 01 (4° andar), Centro, Rio de Janeiro, RJ, nos dias uteis do
calendario do municipio do Rio de Janeiro, de maneira regular, por 8 (oito) horas diarias de
servigo.

3.6.2. O fornecimento de equipamentos de informatica (microcomputador, notebook, etc.) e
os demais recursos de infraestrutura tecnoldgica, incluindo instalagdes fisicas, ramais
telefénicos e mobiliario sera de responsabilidade da Pré-sal Petroleo.
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CLAUSULA QUARTA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

4.1. A CONTRATADA deve cumprir fielmente as condi¢cbes e exigéncias contidas neste
Contrato, e em especial:

4.1.1. Prestar os servigos por meio de pessoal adequadamente qualificado e capacitado
para as atividades descritas neste Contrato para garantir a execugdo ininterrupta dos
servigos contratados na forma da Lei;

4.1.2. Manter, durante a execugdo do Contrato, todas as condigbes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas neste Contrato e necessarias para que todos os servicos sejam
realizados com utilizagdo eficiente dos recursos disponiveis;

4.1.3. Prestar os servigos, no local e horario definido no item 3.6.1 deste Contrato de
Referéncia, com profissionais adequadamente capacitados, ou seja, com o conhecimento e
experiéncia compativeis com os servigos a serem realizados;

4.1.4. Exercer controle de assiduidade e da pontualidade de seus profissionais,
apresentando a Fiscalizagdo do Contrato os timesheets para fins de comprovagédo e
aprovagao das horas efetivamente executadas na prestacao dos servigos;

4.1.5. Observar as orientagdes da PPSA para melhor prestagdo dos servigos, sujeitando-se
a ampla e irrestrita fiscalizagdo, e prestar os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamacgoes formuladas;

4.1.6. Substituir, caso solicitado pela PPSA, temporariamente, os profissionais afastados por
motivos de férias, licengas previstas por lei e outros casos justificados ou nao, de forma a
nao causar descontinuidade na prestagao dos servigos;

4.1.7. Substituir, definitivamente, em até 10 (dez) dias uteis, o profissional que seja
considerado inapto para a prestagado dos servigos;

4.1.8. Assumir a responsabilidade por todos os encargos fiscais, previdencidrios e
obrigacdes previstas na legislagéo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na
epoca propria;

4.1.9. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagoes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas os seus profissionais
no desempenho dos servigos ou em conexao a eles, ainda que o acidente tenha acontecido
nas dependéncias da PPSA,;

4.1.10. Reportar a Pré-sal Petrdleo, imediatamente, quaisquer anormalidades, erros e
irregularidades observadas no desenvolvimento dos servigos contratados, causados por
agoes dos profissionais contratados, de colaboradores da PPSA ou de terceiros;

4.1.11. Manter os seus profissionais informados quanto as normas da PPSA, exigindo sua
fiel observéncia, especialmente quanto a utilizagdo e seguranga das instalagoes;

4.1.12. Manter os seus profissionais adequadamente trajados e identificados por crachas
fornecidos pela Pré-sal Petroleo, onde estara claramente indicada a condigédo de prestador

de servigos a Pré-sal Petroleo;




4.1.13. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a PPSA ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo quando da execugao dos servigos, sendo certo que a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execucédo dos servigos pela PPSA nado afastara ou
reduzira a responsabilidade prevista neste item;

4.1.14. Indenizar os prejuizos e reparar os danos causados a Pré-sal Petréleo e a terceiros,
por seus profissionais, na execugéo dos servigos;

4.1.15. Comunicar por escrito qualquer anormalidade, prestando a Pre-sal Petroleo os
esclarecimentos julgados necessarios;

4.1.16. Apresentar a fiscalizagéo, no inicio da vigéncia do Contrato e sempre que houver
substituicao, os profissionais que irdo prestar os servigos, fornecendo a relagdo nominal dos
mesmos, mencionando os respectivos enderecos residenciais e telefones de contato,
comunicando de imediato qualquer alteragéo.

4.2. Orientar os profissionais disponibilizados para prestagéo dos servigos no sentido de:

4.2.1. Preservar a integridade e guardar sigilo das informagdes de que fazem uso,
observando o disposto na clausula décima oitava deste Contrato;

4.2.2. Nao compartilhar, sob qualquer forma, Informagées Confidenciais com outros que nao
tenham a devida autorizagao de acesso;

4.2.3. Cumprir a politica de seguranga da Pré-sal Petroleo, sob pena de incorrer nas
sangdes disciplinares e legais cabiveis.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGAGOES DA PRE-SAL PETROLEO

5.1. A PPSA obriga-se a cumprir fielmente as condigbes e exigéncias contidas neste
Contrato, em especial:

5.1.1. Permitir acesso dos profissionais da CONTRATADA as instalagdes onde serdo
executados os servigos independentemente de permissdo prévia, desde que estejam
devidamente credenciados, portando cracha de identificagdo e exclusivamente para
execugao dos servigos;

5.1.2. Prestar, na medida do possivel, as informagdes e os esclarecimentos que venham a
ser solicitados pela CONTRATADA com relagdo a execugédo dos servigos;

5.1.3. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, mediante aprovacao das documentagdes de
faturamento devidamente atestada pela fiscalizagao do Contrato;

5.1.4. Disponibilizar o local e os meios materiais e tecnolégicos (incluindo Internet) para
que a CONTRATADA possa desempenhar seus servigos, dentro das especificagdes deste
Contrato.

CLAUSULA SEXTA - PREGOS

6.1. A PPSA pagara a CONTRATADA o valor total mensal apurado com base na
multiplicagdo dos pregos unitarios estabelecidos na Planilha de Pregos abaixo detalhada
pelos quantitativos de horas de servigos efetivamente realizados em cada més do periodo
de execugao contratual:
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Item Descrigao Unidade | Quantidade | Prego Subtotal
Estimada Unitario
Hora (R$
( ) (Horas) (R$) )
i Hora Servigo de Profissional gestor | Hora 12.300 81,99 1.008.477,00
de contratos de TI.
Hora Servigo de Profissional Hora 12.300 70,12 862.476,00
2 Profissional especialista em
infraestrutura sénior.
3 Hora Servico de Profissional Hora 12.300 77,71 955.833,00
desenvolvedor FullStack sénior.
VALOR GLOBAL DO CONTRATO (R$) 2.826.786,00

6.2. Estdo incluidos nos pregos, além do lucro, todas e quaisquer despesas que onerem
direta ou indiretamente a execugao dos servigos contratados e que sejam necessarios a sua
perfeita execugao.

6.3. Os pregos acima estipulados incluem o valor da folha de pagamento, encargos sociais e
trabalhistas, assisténcia médica, encargos e contribuigdes parafiscais devidos em fungdo do
cumprimento do Contrato, inclusive rescisdoes contratuais, despesas financeiras,
operacionais e administrativas, lucro e quaisquer outras despesas decorrentes deste
Contrato e da prestagdo de servigos que constitui seu objeto.

CLAUSULA SETIMA - EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO E/ OU
REAJUSTAMENTO DE PRECOS DO CONTRATO

7.1. EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

A PPSA e A CONTRATADA tém direito ao equilibrio econémico-financeiro do Contrato,
em consonancia com o inciso XXI, do artigo 37, da Constituicdo Federal, a ser realizado
mediante reajuste ou revisdo de precos, para restabelecer a relagdo que as Partes
pactuaram inicialmente entre os encargos da CONTRATADA e a retribuicdo da
administragdo para a justa remuneracdo da CONTRATADA, objetivando a manutengao
do equilibrio econdmico-financeiro inicial do Contrato, na hipétese de sobrevirem fatos
imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito
ou fato do principe, configurando alea econémica extraordinaria e extracontratual.

Paragrafo Primeiro
A revisao de pregos podera ser realizada por iniciativa da PPSA ou mediante solicitagéo
da CONTRATADA, quando ocorrer fato imprevisivel ou previsivel, porém, de
consequéncias incalculaveis, retardador ou impeditivo da execugdao do Contrato, ou
ainda em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econdmica extraordinaria e extracontratual, que onere ou desonere as obrigagoes
pactuadas no presente Instrumento, sendo, porém, vedada nas hipoteses em que o
risco seja alocado a CONTRATADA nos termos da Clausula de Matriz de Riscos,

respeitando-se o seguinte:
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I. a CONTRATADA devera formular a PPSA requerimento para a revisdo do
Contrato, comprovando a ocorréncia do fato gerador;

Il. a comprovagao sera realizada por meio de documentos, tais como, atos
normativos que criem ou alterem tributos, lista de prego de fabricantes, notas fiscais
de aquisicao de matérias-primas, de transporte de mercadorias, alusivas a época
da elaboracdo da proposta ou do Ultimo reajuste e do momento do pedido de
revisao; e

lll. com o requerimento, a CONTRATADA devera apresentar planilhas de custos
unitarios, comparativas entre a data da formulagdo da proposta ou do ultimo
reajuste e o momento do pedido de revisdo, contemplando os custos unitarios
envolvidos e evidenciando o quanto o aumento de pregos ocorrido repercute no
valor pactuado.

Paragrafo Segundo
Independentemente de solicitagdo, a PPSA podera convocar a CONTRATADA para
negociar a redugdo dos precos, mantendo o mesmo objeto contratado, na quantidade e
nas especificagoes indicadas na proposta, em virtude da redugdao dos pregos de
mercado, ou de itens que compdem o custo, cabendo a CONTRATADA apresentar as
informagoes solicitadas pela PPSA.

7.2. REAJUSTAMENTO DE PRECOS

7.2.1. Os pregos dos servigos contratados, desde que observado o interregno minimo de 1
(um) ano, contado da data limite para apresentag@o da proposta, poderao ser reajustados
utilizando-se a variagao do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA,
mantido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, acumulado em 12 (doze)
meses.

Paragrafo unico - Na impossibilidade, por qualquer motivo, de utilizagdo do IPCA,
adotar-se-a, para fins de calculo do reajuste, outro indice publicado por instituicao
idonea, a critério da PPSA, e que melhor reflita a inflagdo ocorrida no periodo. A
eventual utilizagao de outro indice, na forma aqui prevista, ndo representa a renincia da
adogao do IPCA, o qual podera ser utilizado em reajuste futuro.

7.2.2 Os reajustes serao formalizados por meio de Apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - CONDIGOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO

8.1. A PPSA pagard @ CONTRATADA o valor previsto na CLAUSULA SEXTA “PRECQO’,
referente aos servigos efetivamente realizados, conforme a seguir:

8.1.1. O pagamento sera mensal referente aos servigos efetivamente realizados e
aceitos pela PPSA, calculado pelo produto do numero de horas efetivamente
trabalhadas e os respectivos valores unitarios das correspondentes horas, determinados
na Planilha de Pregos Unitarios.

8.1.1.1. A medigao sera realizada em fungao das horas de servigos efetuadas nos dias
trabalhados durante cada més. O numero de horas pagas variara conforme o nimero de
horas trabalhadas e o nimero de dias uteis de cada més. Nao serao consideradas para
pagamento as horas referentes ao descanso remunerado e ao horario de almogo, ja que
0 objeto deste Edital é a prestagdo de servigos e nao terceirizagao de mao de obra.
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8.1.2. O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, contados da data de aceitagéo e
da apresentacao do correspondente documento de cobranga, prevalecendo o que
ocorrer por Gltimo.

8.2. Para que a PPSA cumpra com suas obrigagoes, dentro dos prazos estabelecidos,
relativos ao pagamento dos documentos de cobranga emitidos por conta deste Instrumento
Contratual, a CONTRATADA devera observar as seguintes disposigoes:

a) A CONTRATADA emitira o documento de cobranga, preferencialmente em boleto
bancario, e o apresentara a PPSA no 6rgédo abaixo identificado:

EMPRESA BRASILEIRA DE ADMINISTRAGAO DE PETROLEO E GAS NATURAL
S.A. - PRE-SAL PETROLEO S.A. - PPSA

Geréncia de Controle e Financgas

Ref.: Contrato n° CT-PPSA-040/2019

Os documentos fiscais deverao ser emitidos conforme a seguir:

CNPJ: 18.738.727/0002-17 - Inscrigdo Municipal: 0.631.898-3 / Estadual: 87.007.847
Enderecgo: Avenida Rio Branco, 1 — 4° ANDAR - Centro — RJ — 20.090-003

As praticas adotadas pela PPSA para com seus fornecedores para fins de faturamento
e emissao de Notas Fiscais sao:
|. Documentos Fiscais emitidos por fornecedores deverdo ser entregues nas
dependéncias da PPSA ou enderegados para financeiro@ppsa.gov.br,
acompanhados de boletos de pagamento, dentro do préprio més de sua emissao;

Il. No caso de Notas Fiscais eletrénicas relativas a mercadorias (DANFE),

solicitamos o envio do arquivo XML correspondente para financeiro@ppsa.gov.br,
conforme exigéncia da legislagao; e

[ll. Documentos fiscais emitidos em desacordo com as instrugdes acima nao serdo
recepcionados pela PPSA, devendo ser cancelados pelo emissor.

b) Dos documentos de cobranga deverao constar a discriminaga@o dos impostos, taxas,
contribuigdes parafiscais incidentes sobre o faturamento, conforme previsto na
legislagéo em vigor, bem como o numero e o objeto deste Instrumento Contratual, ndo
se admitindo, portanto, documentos que fagam referéncia a diversos instrumentos
contratuais;

c) A PPSA efetuara a retengao de impostos, taxas e contribuigdes, quando devidos na

fonte, em conformidade com a legislagao em vigor;
c.1) Por forga do Decreto Municipal n°. 28.248/2007, do Municipio do Rio de
Janeiro, a PPSA esta obrigada a reter, a partir de 1/9/2007 o Imposto Sobre
Servigo — ISS das empresas com domicilio fiscal fora do Municipio do Rio de
Janeiro, que prestam servigo para este municipio e que nao estejam em situagao
regular no CEPOM (Cadastro de Empresas Prestadoras de Outros Municipios),
devendo, portanto, a Proponente vencedora desta Licitagao, a providenciar o seu
cadastramento no municipio do Rio de Janeiro (http://dief.rio.rj.gov.br/cepom), a
fim de evitar que a PPSA faga a retengdo do referido tributo. Tal retencdo do
ISS, quando devida, sera efetuada na data em que o pagamento for realizado.

d) Os pagamentos decorrentes deste Instrumento Contratual serdo efetivados pela
PPSA, através de boleto bancario;
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e) Fica vedado o desconto ou o endosso de duplicatas extraidas com base neste
Instrumento Contratual, ndo se responsabilizando a PPSA por seu pagamento, se
verificado dito desconto ou endosso. Em qualquer hipotese, a PPSA nédo se
responsabilizara por acréscimos, bancarios ou ndo, no valor das duplicatas, seja a
titulo de juros, comissao, taxas de permanéncia e outros;

f) Desde ja fica acertado que o comprovante de deposito bancario se constituira em
documento comprobatério de quitagdo das obrigagdes decorrentes deste Instrumento
Contratual;

g) Em caso de erro ou duvidas nos documentos de cobranca que acompanham o
pedido de pagamento, a PPSA podera, a seu exclusivo critério, pagar apenas a
parcela nao controvertida no prazo contratual;

h) A partir da comunicagao formal da PPSA, que sera parte integrante do processo de
pagamento relativo a parcela restante, fica interrompido o prazo de pagamento até a
solugdo final da controvérsia, restabelecendo-se, a partir desta data, a contagem do
prazo de pagamento contratual;

i) O nao cumprimento, pela CONTRATADA, do disposto nas alineas desta Clausula,
no que for aplicavel, facultara a PPSA a devolver o documento de cobranga e a
contar novo prazo de vencimento, a partir da reapresentacao.

8.3. A PPSA podera, mediante procedimento legalmente previsto e de acordo com as
demais disposigoes contratuais, efetuar dedugoes, débitos, indenizagdes ou multas em que
a CONTRATADA haja incorrido de quaisquer créditos decorrentes deste Instrumento
Contratual.

8.4. A PPSA nao se responsabiliza por qualquer despesa bancaria, nem por qualquer outro
pagamento nao previsto neste Instrumento Contratual.

8.5. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serdo devidos pela PPSA encargos moratérios a taxa nominal de
6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

8.6 O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = | x N x VP, onde: EM =
Encargos moratorios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento
e a do efetivo pagamento; | = Indice de compensagao financeira = 0,00016438; e VP = Valor

da prestagdo em atraso.

CLAUSULA NONA - FISCALIZAGAO

9.1. O presente instrumento sera executado sob a fiscalizacdo e acompanhamento do
preposto designado pela PPSA. Esse preposto se incumbira de fazer pedidos, receber e
atestar os documentos de cobranga, bem como observar o fiel cumprimento do Contrato,
nos termos do Arts 126 e 127 do RILC-PPSA, sendo certo que esta fiscalizagao nao reduz a
responsabilidade da CONTRATADA por danos causados a PPSA ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA — MULTAS CONTRATUAIS E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Com fundamento no Art. 129 do Regulamento Interno de Licitagdo e Contratos - RILC-
PPSA, a CONTRATADA ficara sujeita, no caso de descumprimento contratual, assim
considerado pela Administragao, inexecugao parcial ou inexecugao total da obrigagao, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as
seguintes penalidades:




10.1.1. Adverténcia.
10.1.2. Multa de:

a) 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso
na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apés o décimo
quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera
ocorrer a ndo aceitagao do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecugao
total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da resciséo unilateral da avenga;

b) 20% (vinte por cento) sobre o valor contratado, em caso de atraso na execugdo do
objeto, por periodo superior a 15 (quinze) dias, ou de inexecugao parcial da obrigagao
assumida;

c) 30% (trinta por cento) sobre o valor contratado, em caso de inexecugao total da
obrigagao assumida,;

10.1.3. Suspensao temporaria de participacdo em licitagdo de Licitagdo e impedimento de
contratar com a PPSA, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

10.2. A aplicacdo das penalidades estabelecidas nesta Clausula ndo impede que a PPSA
rescinda unilateralmente este Contrato, sem prejuizo do ajuizamento das agdes cabiveis.

10.3. As multas previstas neste Contrato poderdo ser descontadas de qualquer valor devido
a CONTRATADA ou cobradas mediante processo de execugao, na forma da Lei Processual
Civil.

10.4. As sangoes previstas no item 10.1.3 poderao também ser aplicadas as empresas ou
aos profissionais que, em razdo deste Contrato:
| - tenham sofrido condenagao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

Il - tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da Licitagao;
[ll - demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a PPSA em virtude de
atos ilicitos praticados.

10.5. Aplicam-se também as normas de direito penal contidas nos artigos 89 a 99 da Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - MATRIZ DE RISCOS

11.1. A PPSA, tendo como premissa a obtencdo do melhor custo contratual mediante a
alocagé@o do risco a Parte com maior capacidade para geri-lo e absorvé-lo, os riscos
decorrentes da relagdo contratual foram identificados na Matriz de Riscos constante do
anexo deste Contrato, na qual, sem prejuizo de outras previsbes contratuais, séo
estabelecidos os respectivos responsaveis.

11.1.1. E vedada a celebragdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados,
na Matriz de Riscos, como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DEDUCOES

12.1. A PPSA podera deduzir, de quaisquer créditos da CONTRATADA, decorrentes deste
Contrato, débitos, ressarcimentos, indenizagdoes ou multas per ela incorridas.

| i




12.2. Tais débitos, ressarcimentos, indenizagdes ou multas sdo, desde ja, considerados,
pelas Partes, no que for cabivel, como dividas liquidas e certas, cobraveis mediante
execugao forgada, constituindo este Contrato titulo executivo extrajudicial (cf. artigo 585,
Inciso Il do CPC).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - OBRIGAGOES FISCAIS

13.1. Todos os tributos, encargos e contribuigdes parafiscais eventualmente devidos pela
execucdo do objeto deste Contrato correm por conta exclusiva da CONTRATADA, que
também se responsabiliza pelo perfeito e exato cumprimento de todas as obrigagoes e
formalidades que a Lei a ela atribua.

13.1.1. Os tributos e contribuigdes, quando devidos na fonte, serdo retidos na forma da
Lei, fazendo-se os pagamentos 8 CONTRATADA por seu valor liquido.

13.1.2. Caso sejam criados, ap6s a data-base da proposta, novos tributos, encargos ou
contribuigoes parafiscais ou modificadas a base de calculo e/ou aliquotas dos atuais,
de forma a aumentar ou diminuir o 6nus da CONTRATADA, com repercussao na
economia contratual, sera o preco revisado de modo a cobrir as diferencas
comprovadas decorrentes dessas alteragoes.

13.1.3. A CONTRATADA, nao obstante o acima disposto obriga-se, caso venha a ser
autuada pela Fazenda Federal, Estadual ou Municipal, no que concerne ao objeto
deste Contrato, a defender-se com empenho e zelo perante as autoridades
competentes.

13.1.4. Face ao disposto no “caput” desta clausula, a PPSA nédo se responsabiliza pelo
ressarcimento de quaisquer multas, corregdo monetaria, penalidades, juros e outras
despesas resultantes da ndo observancia de obrigagbes tributarias, trabalhistas e
previdenciarias, pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — PRAZO DE MOBILIZAGAO, EXECUGCAO E VIGENCIA

14.1. Prazo de mobilizacdo: o prazo para disponibilidade dos servicos é de 7 (sete) dias
corridos contados a partir da assinatura do Contrato.

14.2. O prazo de execugdo e vigéncia do Contrato sera de 60 (sessenta) meses, contados a
partir da data da assinatura.

14.3. Sem prejuizo do disposto no item 14.2 acima, o presente Contrato podera ser
rescindido de forma antecipada, mediante comunicagao, por escrito, enviada pela PPSA
com pelo menos 120 (cento e vinte) dias de antecedéncia da data em que a rescisao deva
se tornar eficaz. As Partes acordam que, em qualquer caso de extingdo deste Contrato, a
CONTRATADA tera direito exclusivamente ao pagamento dos servicos efetivamente
prestados e concluidos até o momento da extingdo, na forma da Clausula Oitava deste
Contrato, renunciando a CONTRATADA a qualquer direito, pretensédo de ressarcimento ou
compensacado ulterior.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — VALOR E ORGAMENTO

15.1. Da-se ao presente Contrato o valor global estimado de R$ 2.826.786,00 (dois milhdes,
oitocentos e vinte e seis mil, setecentos e oitenta e seis reais), conforme valor ofertado no
Pregéao realizado em 12/11/2019.

15.2. A despesa com a contratagdo de que trata o objeto consta do PDG 2019, rubrica
2.205.010.000 — Servigo de Terceiros — Tecnologia da Informacgéo.
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15.3. A despesa para os exercicios 2020 até 2024 sera prevista na rubrica 2.205.900.000 —
Servigo de Terceiros — Outros Servigos de Terceiros.

15.4. A PPSA podera solicitar, em caso de suas novas necessidades de trabalho,
acréscimos ou suspensodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, conforme previsto no Art. 117, VI, § 1° do
RILC-PPSA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

16.1. Apbés o recebimento dos servigos contratados, a PPSA fard as correspondentes
conferéncias e dara seu aceite através no documento de cobranga, constituindo este
comprovante no Termo de Recebimento.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - CESSAO, SUBCONTRATACAO E DAGAO EM
GARANTIA

17.1. Ficam expressamente vedadas a cessdo e a subcontratagdo, ainda que parcial, bem
como a dagao em garantia deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMAGOES

18.1. Todas as informagdes decorrentes da prestacdo dos servigos relacionados ao objeto
contratual serdo consideradas “Informagdes Confidenciais” e serdo objeto de sigilo, salvo
se expressamente estipulado em contrario pela PPSA.

18.2. A CONTRATADA se compromete a guardar confidencialidade e a nao utilizar
qualquer tipo de Informacdao Confidencial para propositos estranhos aqueles definidos
neste Contrato.

18.3. A CONTRATADA se compromete a adotar as medidas necessarias para que seus
diretores, empregados, prepostos ou prestadores de servico que estejam, direta ou
indiretamente, envolvidos com a prestagdo de servicos objeto deste Contrato, que
precisem conhecer a Informagéo Confidencial, mantenham sigilo sobre a mesma, adotando
todas as precaugbes e medidas para que as obrigagdes oriundas desta clausula sejam
efetivamente observadas, apresentando a PPSA as declaragdes neste sentido.

18.4. O compromisso de confidencialidade € permanente e se mantera durante o periodo
de vigéncia deste instrumento e apos o término do mesmo.

18.5. A divulgagao de qualquer Informagéo Confidencial somente sera possivel mediante
prévia e expressa autorizagao por escrito da PPSA ou quando requerida pelas Autoridades
Governamentais, Administrativas e/ou Judiciarias e, neste caso, a CONTRATADA devera
reportar o fato imediatamente a PPSA.

18.6. O ndo cumprimento da obrigacdo de confidencialidade estabelecida nesta clausula
sujeitara a CONTRATADA ao pagamento das perdas e danos comprovadamente sofridos
pela PPSA, sem prejuizo das demais sangoes legais cabiveis decorrentes de sua violagao.
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18.7. A CONTRATADA se obriga a devolver a PPSA, todo o material que contenha
informacgdes confidencias tao logo ocorra a rescisdo ou termino da vigéncia desde
Instrumento Contratual.

CLAUSULA DECIMA NONA - RESCISAO

19.1. A inexecugao total ou parcial deste Contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto
nos Arts. 118 a 121 do RILC-PPSA.

CLAUSULA VIGESIMA - NOVAGCAO

20.1. A nao utilizagéo, pela PPSA, de quaisquer dos direitos a ela assegurados neste
Contrato ou na Lei, em geral, ou a nao aplicagcéo de quaisquer sangdes nelas previstas, ndo
importa em novagao quanto a seus termos, ndo devendo, portanto, ser interpretada como
renuncia ou desisténcia de aplicacao ou de agoes futuras. Todos os recursos postos a
disposicdo da PPSA, neste Contrato, serdo considerados como cumulativos e nao
alternativos, inclusive em relacéao a dispositivos legais.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - FORO E LEGISLAGAO

21.1. O foro competente para qualquer agao ou execugédo decorrente deste Contrato € o da
Justica Federal, Sec¢do Judiciaria do Distrito Federal. Este Contrato € regido em todos os
termos e condi¢goes constantes do RILC-PPSA, notadamente no tocante as eventuais
omissoes, pela Lei n°® 10.520/2002, pelo Decreto n® 3.5655/2000, pelo Decreto n° 7.174 e pela
Lei n® 13.303/2016, com as alteragbes posteriores.

E, por se acharem justas e contratadas, assinam o presente instrumento, em duas vias de
igual teor e para um so efeito, na presenca das testemunhas abaixo.

Rio de Janeiro, 30 de PEHEMARD de 2019
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Anexo CONTRATO N° CT-PPSA-040/2019 — Matriz de Riscos

CATEGORIA DO DESCRIGAO CONSEQUENCIA MEDIDAS MITIGADORAS | ALOCACAO
RISCO DO RISCO
Atraso em geral na execugdo | Indisponibilidade de | Diligéncia da CONTRATADA
do objeto contratual por culpa | servigos parcial ou | naexecugdo contratual. CONTRATADA
da CONTRATADA. completa.
Fatos retardadores ou | Indisponibilidade de
impeditivos da execugdo do | servigos parcial ou | Planejamento empresarial. CONTRATADA
Contrato préprios do risco | completa.
ordinario da atividade
empresarial ou da execugdo.
Fatos retardadores ou
Risco atinente ao | impeditivos da execucdo do
Prazo de | Contrato que ndo estejam na
Execugdo sua area ordinaria, tais como
“fato do principe”, caso |Aumento do custo do |Revisdo de prego. PPSA
fortuito, ou de forga maior, | produto efou servigo.
bem como o retardamento
determinado  pela  Pré-sal
Petroleo S.A., que
comprovadamente repercuta
no prego da CONTRATADA.
Atraso geral na entrega de
documentagoes que | Aumento do custc do |Planejamento empresarial. CONTRATADA
impossibilitem o pagamento. produto e/ou do servigo.
Alteragdo de enquadramento
tributdrio, em raziao do
resultado ou de mudanga da | Aumento ou diminuigdo do | Revisio de prego. CONTRATADA
atividade empresarial, bem | lucro da CONTRATADA.
como por erro da
Risco da Atividade | CONTRATADA na avaliagao da
Empresarial hipétese de incidéncia
tributaria.
Elevagéao dos custos
operacionais, quando superior | Aumento do custo do |Planejamento empresarial. CONTRATADA
ao indice de reajuste previsto | produto efou do servigo.
no Contrato.
Indisponibilidade de | Substituigdo temporaria dos
Auséncia por doenga. servigos parcial ou total. profissionais afastados. CONTRATADA
Indisponibilidade de | Substituicdo temporaria dos
Auséncia por motivo de férias. | servigos parcial ou total. profissionais afastados. CONTRATADA
Falta de habilidade técnica. Atraso na entrega de tarefas | Substituigdo temporaria dos
e aumento do custo do | profissionais para | CONTRATADA
servigo. treinamento ou substituicdo
Risco na permanente.
Execugdo Alteracio de membro da |Demora na retomada do | Realizacdo de passagem de
Técnica equipe. trabalho apds a troca de |conhecimento para o novo |CONTRATADA

membro da equipe.

membro com no minimo 2
(dois) meses de
antecedéncia,




