
TERMINOLOGIA

Representa a conexão de um retorno (looping).

Representa as Entradas e as Saídas do Processo.

Representa a seqüência na qual as atividades devem ser realizadas para que o 
processo seja executado. O sentido da seta deve ser da atividade antecessora 
para a sua sucessora.

Representa a interface entre os processos complementares, indicando seus 
pontos de conexão.
Obs.: Pode ocorrer da interface remeter a um processo fora do escopo, indicando 
a conexão entre o fluxo desenhado e outros processos da empresa.

Representa uma atividade realizada no Processo.

Representa uma atividade realizada automaticamente por um sistema.

Representa uma decisão lógica, onde o fluxo deve seguir uma das opções.

Destaca que a(s) atividades contidas na raia são realizadas pela ferramenta.

Quando dividir o fluxo: indica que apenas um dos caminhos precisa ser 
percorrido após a atividade inicial.

Quando unir o fluxo: indica que apenas um dos caminhos percorridos é 
suficiente para iniciar a atividade seguinte.

OU

Representa o envio de documentações/ solicitações/ informações por e-mail.

Representa a entrega/ envio/ arquivamento/ geração de documentações físicas.

Representa o uso de sistemas e aplicativos que suportam a execução das 
atividades.

Identifica a(s) área(s) realizadora(s) das atividades contidas na raia.

Á
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Quando dividir o fluxo: indica que todos os caminhos precisam ser percorridos 
após a atividade inicial.

Quando unir o fluxo: indica que todos os caminhos foram percorridos antes que 
a próxima atividade seja iniciada.

E

Referência do ponto de controle. Descrição do ponto de controle em 
documentação suporte.

XX.00

Referência do ponto de melhoria. Descrição do ponto de melhoria em 
documentação suporte.

XX.0
0

Representa comentários detalhados paralelamente ao fluxograma.
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Cliente: PPSA Área: Gerência Executiva de Gestão dos CPPs Processo: Gestão dos Contratos de Partilha                            Subprocesso: Gestão da Conta Custo em Óleo
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Relatório Mensal 
da Evolução do 
Saldo da CCO

10. Enviar dados 
atualizados da CCO 

para Cálculo da 
Recuperação do 
Custo em Óleo

11. Enviar dados 
atualizados da CCO 

para Cálculo do 
Excedente em Óleo 

da União

6. Elaborar e 
salvar Relatório 

Mensal da 
Evolução do Saldo 

da CCO

SGPP

SGPP

SGPP

5.Gerar e atualizar 
Saldo da CCO

SGPP

E

1. Consultar custos 
reconhecidos 
atualizados

SGPP

2. Consultar custos 
recuperados 
atualizados

SGPP

3. Consultar Saldo 
da CCO atualizado

4. Consolidar 
atualizações dos 

custos recuperados 
para atualizar o 
saldo da CCO

SGPPSGPP

R.2

D
G

C

12. Receber 
relatório mensal da 
evolução do saldo 
da CCO de cada 

CPP

13. Consolidar 
relatórios mensais 

da evolução do 
saldo da CCO de 
todos os CPPs

14. Disponibilizar 
no sistema o 

relatório 
consolidado e 
enviar para DE

Relatório Mensal 

Consolidado da 

Evolução do Saldo da 

CCO para DE

SGPP SGPP SGPP

Relatório Mensal 
da Evolução do 
Saldo da CCO

Relatório Mensal 
Consolidado da 

Evolução do Saldo 
da CCO
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9. Disponibilizar 
relatório internamente 

via workflow (para DGC, 
Fiscalização e Resp. 

pela Consolidação dos 
CPPs)

7. Enviar relatório 
para Operador e 

Consorciados

E

SGPP

Relatório Mensal 
da Evolução do 
Saldo da CCO

Carta Oficial

8. Receber 
relatório da GE do 

CPP F
im

E

Relatório Mensal 
da Evolução do 
Saldo da CCO

Carta Oficial

Relatório Mensal 
da Evolução do 
Saldo da CCO

SGPP

SGPP

 R.1: Da Gestão da Conta Custo em Óleo
Os gastos a serem recuperados pelo Operador e Consorciados como Custo em 
Óleo serão aqueles necessariamente aprovados no âmbito do Comitê Operacional e 
reconhecidos pela Gestora nos termos determinados no CPP, segundo a 
metodologia e procedimentos estabelecidos pelo contrato para Apuração do Custo e 
do Excedente em Óleo.
A gestão do processo de apuração, reconhecimento e recuperação do Custo em 
Óleo será de competência exclusiva da Gestora, que administrará, inclusive, a conta 
Custo em Óleo.

 R.2: Relatório Mensal da Evolução do Saldo da CCO
Relatório contendo as seguintes informações:
- Saldo atualizado da CCO; 
- Evolução dos custos recuperados e seus limites “NN”; e
- Demais análises pertinentes

 R.3: Responsável pela Gestão de todos os CPPs:
A responsabilidade pela consolidação das informações de todos os CPPs está em 
definição.

Observações:

Processo 8: Cálculo do 

Excedente em Óleo da 

União

Processo 2: 

Recuperação do Custo 

em Óleo

Processo 2:

Recuperação do Custo 

em Óleo

Processo 1:

Reconhecimento de 

Custos

R.1

R.1

R.3

Relatório Mensal 
Consolidado da 

Evolução do Saldo 
da CCO

Enviar dados 
atualizados da CCO 

para Cálculo da 
Recuperação do 
Custo em Óleo

Enviar dados 
atualizados da CCO 

para Cálculo do 
Excedente em Óleo 

da União

Elaborar e salvar 
Relatório Mensal 
da Evolução do 
Saldo da CCO

Gerar e atualizar 
Saldo da CCO

Consultar custos 
reconhecidos 
atualizados

Consultar custos 
recuperados 
atualizados

Consultar Saldo da 
CCO atualizado

Consolidar 
atualizações dos 

custos recuperados 
para atualizar o 
saldo da CCO

Receber relatório 
mensal da 

evolução do saldo 
da CCO de cada 

CPP

Consolidar 
relatórios mensais 

da evolução do 
saldo da CCO de 
todos os CPPs

Disponibilizar no 
sistema o relatório 

consolidado e 
enviar para DE

Disponibilizar relatório 
internamente via 

workflow (para DGC, 
Fiscalização e Resp. 

pela Consolidação dos 
CPPs)

Enviar relatório 
para Operador e 

Consorciados

Receber relatório 
da GE do CPP
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