EDITAL DE PREGAO ELETRONICO

PE.PPSA.003/2016

PRESTACAO DE SERVICOS PARA A CONSTRUCAO E DESENVOLVIMENTO DA
ARQUITETURA DE INFORMAGOES, LAYOUT EXCLUSIVO, PRODUCAO DE
CONTEUDO, CRIACAO DE ESTRUTURA E FERRAMENTAS TECNOLOGICAS,
IMPLEMENTACAO DE FERRAMENTA DE GESTAO DE CONTEUDO E A
MANUTENCAO TECNICA DO PRIMEIRO SITIO ELETRONICO DA EMPRESA PRE-
SAL PETROLEO S.A. (“PPSA”)

WWW.ppsa.gov.br
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A EMPRESA BRASILEIRA DE ADMINISTRACAO DE PETROLEO E GAS NATURAL S.A.
— PRE-SAL PETROLEO S.A. — PPSA, doravante denominada PPSA, empresa publica
vinculada ao Ministério de Minas e Energia, criada através do Decreto n°® 8.063, de
01/08/2013, autorizado pela Lei n° 12.304, de 02/08/2010, e submetida ao regime proprio
das Sociedades Andnimas, com sede com sede no SAUS, Quadra 04 Bloco A Lote 09/10 —
Numero 30 — Sala 726 Parte XVIII - Edificio Victoria Office Tower — Brasilia/DF - CEP:
70070-938, inscrita no CNPJ (MF) sob o n° 18.738.727/0001-36 e Escritorio Central na
Avenida Rio Branco, n° 1 — 4° andar — Centro, CEP: 20.090-003, Rio de Janeiro - RJ, inscrita
no CNPJ (MF) sob o n° 18.738.727/0002-17, torna publico, para conhecimento dos
interessados, que na data, horario e local abaixo indicados fara realizar licitagdo na
modalidade de PREGAO pelo sistema ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL.

Esta Licitacdo na modalidade de Pregéo, por meio da utilizacédo de recursos de tecnologia da
informacg&o — INTERNET é regida por este Edital e nos termos do disposto na Lei n°® 10.520,
de 17/07/2002, no Decreto n° 3.555, de 08/08/2000; no Decreto n° 5.450, de 31/05/2005; na
Lei Complementar n°® 123, de 14/12/2006, no Decreto n°® 6.204, de 05/09/2007; na Lei n°®
8.248, de 23/10/1991; no Decreto n° 7.174, de 12/05/2010; e, subsidiariamente, na Lei n°®
8.666, de 21/06/1993 e suas atualizacOes, e, subsidiariamente, pela Lei n°® 8.666, de
21/06/1993, com suas alteracBes posteriores.

1. SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO
Dia: 20 de abril de 2016.
Horario: 10:00 (horério de Brasilia/DF)
Endereco Eletrénico: www.comprasgovernamentais.gov.br

2. OBJETO

2.1. A presente licitacdo tem como objeto a prestacdo de servicos para a construcdo e
desenvolvimento da arquitetura de informacdes, layout exclusivo, producdo de conteudo,
criacdo de estrutura e ferramentas tecnologicas, implementagéo de ferramenta de gestéo de
contetdo e a manutencao técnica do primeiro sitio eletrénico da empresa Pré-Sal Petréleo
S.A. (“PPSA”), nas condi¢les e especificagcbes indicadas no Termo de Referéncia — Anexo |
e nas condi¢bes do Modelo de Instrumento Contratual, Anexo Il deste Edital.

2.2. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto, descritas
no Comprasnet, e as especificacdes técnicas constantes deste Edital, prevaleceréo as
altimas.

3. DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1. A despesa total para a contratacdo de que trata o objeto desta licitacdo esta estimada
em R$ 478.673,37 (quatrocentos e setenta e oito mil, seiscentos e setenta e trés reais e
trinta e sete centavos), estd consignada na rubrica orgamentaria 243190 - Prestacdo de
Servico Técnico, Administrativo e Operacional — Demais, previsto no PDG 2016. Para o
exercicio de 2017, o PDG contemplara respectiva verba relativa aos servicos contratados, mantida a
rubrica orcamentaria.

Nota 1: O imposto ISS, se devido, devera ser cobrado na aliquota do local onde os servicos
serdo prestados.
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Nota 2: Os Prestadores de Servigos que estiverem domiciliados em municipio diferente do
Rio de Janeiro e que n&o efetuarem o preenchimento da Ficha de Informacdes de Prestador
de outro Municipio (www.dief.rio.gov.br/cepom) sofrerdo retengdo compulséria de ISS/RJ,
quando aplicavel, por parte da PPSA, em funcdo da natureza do servigo prestado, em
consonancia com o Decreto Municipal n° 28.248/2007

4. PARTICIPACAO E CREDENCIAMENTO
4.1. Poderéo participar deste Pregdo, os proponentes que atenderem a todas as exigéncias,
inclusive quanto a documentacdo, constantes deste Edital e seus anexos, e que estejam
previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF e perante o sistema eletrénico provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia de
Informacdo do Ministério de Planejamento, Orcamento e Gestdo, por meio do sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br.
4.2. Para ter acesso ao sistema eletrbnico, os interessados em participar deste Pregéo
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto ao provedor do
sistema, onde também deverao informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento
e receber instru¢des detalhadas para sua correta utilizagao.
4.3. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacéo por ele efetuada diretamente, ou por seu representante, hdo cabendo ao
provedor do sistema ou a PPSA responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.
4.4. Nao poderao participar deste Pregéo:

4.4.1. Empresa suspensa de contratar com a PPSA;

4.4.2. Empresa que esteja declarada inidbnea para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos da puni¢cao ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade;

4.4.3. Empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto
deste Pregéo; e

4.4.4. Empresa que estiver em processo de faléncia, recuperacdo judicial ou
extrajudicial ou em processo de concordata, ou sob concurso de credores, em
dissolugdo ou em liquidagéo.

4.5. Participacdo de Consorcios: A participacdo de consércios serd admitida mediante a
apresentacdo de Termo de Compromisso de Constituicdo de Consorcio, por instrumento
publico ou particular, subscrito pelos representantes legais das empresas consorciadas, do
qual deverao constar, em clausulas especificas:

a) A composicao, o objeto, o percentual de participacdo de cada consorciado e a
duracgéo do consorcio;

b) Designacdo da empresa lider do consorcio para representagéo legal do mesmo;

c) Declaracdo expressa de que cada consorciada sera solidaria e ativamente
responsavel por todas as acbes e obrigagbes assumidas, decorrentes da
proposta apresentada e do Contrato, ambas referentes a esta Licitagéo; e

d) Compromisso de celebrar, na hipétese de ser declarado vencedor desta licitagdo
e antes da celebracdo do Contrato com a PPSA, o contrato definitivo de
constituicdo de consorcio e seu registro na Junta Comercial, dentro do prazo
fixado para assinatura do Contrato, conforme item 16.2 deste Edital, sob pena de
cancelamento da adjudicagéo.

4.6. Como requisito para participacdo neste Pregao, o licitante devera declarar, em campo
proprio do sistema eletrbnico, que esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no
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Edital e seus anexos e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
mesmo.

4.7. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta, ao enquadramento como microempresa ou empresa de pegueno
porte ou ao direito de preferéncia sujeitara o licitante as sancdes previstas neste Edital.

5. PROPOSTA DE PRECOS

5.1. O interessado em participar deste Pregdo Eletrénico devera, até a abertura da sessao
publica, na forma expressa no sistema eletrénico, cadastrar sua Proposta no Comprasnet
(Acesso Seguro > Servigos aos Fornecedores > Pregao Eletrénico > Proposta > Cadastrar
Proposta), preenchendo os dados relativos:

I. & descri¢cdo do objeto ofertado;
II. ao valor global ofertado de acordo com as seguintes orientagdes:

a) A proponente devera, na forma expressa no sistema eletrdnico, consignar como
valor unitério, o valor total da prestac&o dos servicos.

b) O detalhamento de valores dos servicos sera informado apenas pelo licitante
vencedor, apés a fase de lances e quando solicitado pelo Pregoeiro, através do
preenchimento do Modelo de Proposta, Anexo Il deste Edital.

c) Devem estar incluidas no valor global todas as despesas e custos, diretos e
indiretos (tais como tributos, encargos sociais e trabalhistas, contribui¢es,
transporte, seguro e insumos) necessarios ao cumprimento integral do objeto desta
licitacdo, além dos custos decorrentes de comunicacgdes (fax, celular, ligacdes
interurbanas, correios, sedex, etc.) e deslocamentos (passagens, estadia,
locomocdo urbana, etc.) dos representantes da contratada, para atender as
solicitagbes da PPSA.

d) Os valores deverao ser expressos em Real (R$) e com 2 (duas) casas decimais.

lll. 2 UASG da PPSA que é 926394;

IV. a Declaracdo ME/EPP/Cooperativa;

V. a Declaracao de Ciéncia dos Termos do Edital;

VI. a Declaracdo de Inexisténcia de Fato Superveniente (ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias supervenientes);

VIl. & Declarac@o Relativa ao Emprego do Menor (Inciso XXXIIl do Art. 7° da Constituigao
Federal);

VIII. & Declaracdo de Elaboracéo Independente de Proposta (Instrugdo Normativa n° 02, de
16/09/2009, do MPOG/SLTI); e

IX. a quaisquer outras informagdes que venham a ser requeridas pelo Comprasnet.

5.2. O licitante devera considerar as condi¢cdes do Modelo de Instrumento Contratual, Anexo
[ll, bem como as condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital,
inclusive no tocante ao prazo de vigéncia e ao reajustamento de precos.

5.3. O preenchimento da proposta é de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo cabendo
a PPSA ou ao Sistema Comprasnet qualquer responsabilidade. O preenchimento incorreto
da proposta, inclusive de precos, acarretara na sua desclassificacao.

5.4. A proposta comercial (a ser preenchida e encaminhada, ap6s a fase de lances, somente
pelo licitante vencedor e quando solicitado pelo Pregoeiro) deveré ser elaborada conforme
modelo apresentado no Anexo Il do Edital deste Pregdo

5.5. As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da
sessao publica estabelecida no preambulo deste Edital.
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5.6. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagao para contratacdo, ficam
os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

5.7. O cadastro da Proposta no Comprasnet implica na aceitacdo integral e irretratavel dos
termos do presente Edital, ndo sendo admitidas alega¢cbes de desconhecimento de fatos e
condicbes que impossibilitem ou dificultem a execucao do objeto licitado.

6. ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

6.1. O licitante devera encaminhar a proposta exclusivamente por meio e na forma expressa
no sistema eletrénico, conforme disposto no item 5, até a data e horario marcados para
abertura da sessao, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento
de propostas.

6.2. Até a abertura da sesséo, o licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
encaminhada.

6.3. Por ocasido do envio da proposta, o licitante enquadrado como microempresa ou
empresa de pequeno porte, se houver, devera declarar, em campo préprio do Sistema, que
atende aos requisitos do Art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006 e suas atualizacdes, para
fazer jus aos beneficios previstos na referida Lei.

6.4. A apresentagdo da proposta implicara na plena aceitagcdo, por parte do licitante, das
condigbes estabelecidas neste Edital, inclusive das condi¢gbes expressas no instrumento
contratual, dele integrante.

7. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

7.1. A abertura da sessdo publica deste Pregao, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data
e hora indicadas no predmbulo deste Edital, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.
7.2. A comunicacao entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera exclusivamente mediante troca
de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico.

7.3. Cabe ao licitante acompanhar as operagbes no sistema eletrénico durante a sesséo
publica do Pregao, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negdcios diante
da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

8. CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

8.1. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente,
aguelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

8.2. Somente os licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

9. FORMULACAO DE LANCES

9.1. Aberta a etapa competitiva, os licitantes classificados poderdo encaminhar lances para o
preco total da licitacdo, exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, sendo
imediatamente informados do recebimento e respectivo horario de registro e valor.

9.2. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
no sistema.

9.3. Durante o transcurso da sesséo, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagéo do ofertante.

9.4. Os lances apresentados e levados em consideracéo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade do licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracao.

9.5. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor
seja considerado inexequivel.

9.6. A etapa de lances da sesséao publica sera encerrada por deciséo do Pregoeiro.
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9.7. O sistema eletrdnico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrerd periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo
sistema, findo o qual ser4 automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

10. DESCONEXAO DO PREGOEIRO

10.1. Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances e o sistema
eletrbnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

10.2. No caso da desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregdo serd suspensa automaticamente e terd reinicio somente apos
comunicagao expressa aos participantes no sitio www.comprasgovernamentais.qov.br.

11. NEGOCIACAO

11.1. ApGs o encerramento da etapa de lances, concedido o beneficio as microempresas e
empresas de pequeno porte, de que trata o art. 44 da Lei Complementar n® 123/2006 e suas
atualizacbes, o Pregoeiro podera encaminhar contraproposta diretamente ao licitante que
tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado
o critério de julgamento e o valor estimado para a contratacdo, ndo se admitindo negociar
condi¢Oes diferentes das previstas neste Edital.

11.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema eletrdnico, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

12. ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

12.1. Encerrada a etapa de lances e concluida a negociac¢édo, quando houver, o Pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em
relacdo ao valor estimado para a contratacéo.

12.2. N&o se considerard qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

12.3. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da
PPSA ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisao.
12.4. Havendo aceitacdo da proposta classificada em primeiro lugar quanto a
compatibilidade de preco, apos aplicagdo dos direitos de preferéncia das microempresas ou
empresas de pequeno porte — ME/EPP (subitem 12.6), o Pregoeiro solicitara do respectivo
licitante 0 encaminhamento dos documentos de habilitacdo, conforme estabelecido no item
14, adiante.

12.5. Se a proposta ndo for aceitavel ou se o licitante ndo atender as exigéncias
habilitatérias, o Pregoeiro examinard a proposta subsequente e, assim, sucessivamente, na
ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda a este Edital.

12.6. Direito de preferéncia:

12.6.1: Microempresas ou empresas de pequeno porte — ME/EPP:

Se a proposta mais bem classificada nao tiver sido ofertada por microempresa ou empresa
de pequeno porte e houver proposta apresentada por microempresa ou empresa de
pequeno porte até 5% (cinco por cento) superior a melhor proposta, sera assegurada
preferéncia na contratacéo, nos termos da Lei.

12.6.2: referente ao art. 3° da Lei n® 8.248, de 1991, requlado pelo art. 5°, do Decreto n°
7.174/2010:

Também serd assegurada preferéncia na contratagdo, nos termos da citada legislacao.

Este Pregdo submete-se as regras relativas ao direito de preferéncia estabelecidas no
Decreto n°® 7.174/2010.
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12.7. Nao havendo a adjudicacao nos termos previstos ha condi¢cao anterior, o objeto licitado
sera adjudicado em favor do licitante detentor da proposta originalmente melhor classificada.
12.8. O Pregoeiro poderd solicitar documentos que comprovem o0 enquadramento da
licitante na categoria de microempresa ou empresa de pequeno porte e/ou que comprovem
o direito a preferéncia previsto no Decreto n® 7.174/2010.

13. HABILITACAO
13.1. A habilitacdo do licitante que apresentar a menor proposta sera verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos, e por meio da documentacdo complementar
especificada neste Edital.
13.2. O licitante devera apresentar habilitacdo parcial valida, que sera verificada através da
funcéo “Situacdo do Fornecedor”, no SICAF, ou apresentar os documentos que supram tal
habilitacéo.
13.3. Para fins de habilitacdo, o licitante devera apresentar, ainda, a seguinte documentagao
complementar:
13.3.1. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT (Lei n® 12.440/2011); e
13.3.2. Declaracdo referente ao cumprimento do inciso XXXIII do Art. 7° da
Constituicdo Federal (Declaragédo do Menor).
Nota: Esta Declaracdo ndo precisa ser enviada por e-mail, pois serd emitida
conforme item 5.1, alinea VII.
13.3.3. Relativo a Qualificacdo Técnica (Deverdo ser apresentados todos os
documentos a seguir):

13.3.3.1. Documentos relativos a Qualificacdo Técnica da Proponente

Para a realizacdo dos trabalhos demandados pela PPSA, os proponentes deverao
possuir capacidade e experiéncia compativeis com os servicos licitados neste Edital.

A comprovacédo se dara, através da apresentacdo de atestados detalhados, emitido por
pessoa juridica de direito publico _ou privado, que comprovem experiéncia na
execucdo de servicos semelhantes ao objeto desta licitagcdo, sendo que para tanto é
requerido pelo menos um atestado de execugdo para cada um dos itens abaixo
relacionados:

a) Experiéncia em construcdo ou manutencdo de sitios para empresas ou 6rgaos da
Administracdo Publica Federal, tendo conhecimento para o cumprimento da legislacéo
de transparéncia e normas afins para comunicagao digital;

b) Experiéncia na elaboracdo de textos jornalisticos, claros e acessiveis ao publico em
geral, experiéncia na criacdo de design para sitios, experiéncia no desenvolvimento de
paginas para a internet, considerando aspectos relativos a design, usabilidade,
acessibilidade e seguranca; e

c) Experiéncia em desenvolvimento e implementacdo da plataforma WordPress, que a
habilite a realizar servigos de publicacéo, edic&o e digitalizacdo da ferramenta.

Os atestados de capacidade técnica devem conter as seguintes informacgdes, de forma
clara:

e |[dentificacdo completa da pessoa juridica emitente do atestado;

e |[dentificagcdo do respectivo signatario, com indicagdo de seu nome e cargo;
¢ Periodo em que o licitante executou 0s servicos;

¢ Descricao dos servigos executados;




EDITAL DE PREGAO
PREGAO ELETRONICO N° PE.PPSA.003/2016
Desenvolvimento do 1° sitio eletronico da PPSA

Péag. 8 de 58

e Declaracdo de que o servico foi executado a contento e sem ressalvas.

13.3.3.2. Documentos relativos a Qualificacdo da Equipe Técnica

13.3.3.2.1 A Proponente deve relacionar a Equipe Técnica que sera alocada
para a realizacdo do trabalho, sendo que os profissionais indicados devem, em
conjunto, necessariamente, comprovar possuir todas as seguintes exigéncias:

interfaces interativas e navegaveis
em acordo com as regras de
acessibilidade e usabilidade W3C,
aplicacao de critérios estabelecidos
pelo manual da marca da PPSA
nos layouts das telas do site;
Manipulagéo digital das imagens do
site.

Tipo de Papel no Projeto Formacéo Experiéncia
Recurso Profissional Profissional
Gerente de Formatacéo de cronogramas e Especializacdo em | Coordenacéo de
Projeto relatério de atividades; geréncia de | Geréncia de equipes e projetos de
equipes de desenvolvimento do Projetos de tecnologia da
projeto e dos recursos técnicos e Tecnologia da informagéo
tecnolégicos necessérios; Informagédo
atendimento a PPSA.
Web Criacao e concepcéo de Desenhista Experiéncia
Designer wireframes, prototipos e layouts de | industrial ou comprovada em

Designer com
habilitagcdo em
comunicacgao
visual;
especializacdo em
web design, design
de interface, design
de interacdo e

Webdesign; criacdo de
websites em html 5
com layout responsivo;
criacdo de sites
através de frameworks
para WordPress,
manipulacéo e
editoracéo de

usabilidade; imagens.
experiéncia com o
software Adobe
Photoshop ou
similares;
experiéncia com o
software Adobe
Dreamweaver ou
similares
Conteudista | Apuracéo e redacédo dos textos do Jornalista ou Experiéncia
site de acordo com as boas praticas | publicitario comprovada em
de SEO,; revisdo de todos os textos elaboragédo de
do site; publicag&o e edicéo dos conteudo no setor de
textos e imagens no site. Olecegase
webwriting. Desejavel
experiéncia em
manipulacéo e
editoracdo de
imagens.
Analista de | Programagéo client-side e server- Ciéncia da Experiéncia
Sistemas side; Computacao ou comprovada em:
Analista de PHP, NET, ASP e
Sistemas ou MySQL Server,

analistade Tl e
devera possuir
cursos ou
certificagbes na
area de
desenvolvimento
de sistemas.

JavaScript, HTML e
CSS e implementagéo
e desenvolvimento
através da plataforma
WordPress.

a) A equipe de trabalho devera ser composta de, no minimo, quatro profissionais, conforme
a seguir: um gerente de projetos com atuacdo na area de projetos de desenvolvimento de
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sites, um web designer, um conteudista com experiéncia em redac¢do web e na area de 6leo
e gas e um analista de sistemas.
a.1l) O dimensionamento da equipe técnica é de responsabilidade da CONTRATADA
e deve ser composta pelo nimero de profissionais qualificados julgados necessérios
para a realizacado dos trabalhos objeto desta licitacdo e na qualificacao exigida.

b) As comprovacBes devem ser feitas através de atestados detalhados, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprovem a experiéncia profissional descrita no
guadro acima, além dos documentos que comprovem a formacgéo profissional exigida para
cada membro da equipe técnica.

c) Os membros indicados para compor a equipe técnica deverdo pertencer ao quadro da
CONTRATADA na data da assinatura do contrato. Esta comprovagdo se dara através de
cépia da carteira de trabalho do profissional, ou da ficha de registro de empregado, ou de
contrato de prestagdo de servico, ou do contrato social da licitante em que conste o
profissional como sdcio ou associado.

13.3.3.2.2. Condicbes para a apresentacéo e indicagdo dos profissionais da
Equipe Técnica:

a) A apresentacdo da Equipe Técnica devera ser feita em conformidade com o Modelo
sugerido na TABELA RELATIVA A QUALIFICACAO TECNICA, do ANEXO Il — Modelo
de Proposta, deste Edital;

b) Cada um dos profissionais devera ser citado separadamente e nominalmente pela
Proponente;

¢) Cada um dos componentes da Equipe Técnica deverd comprovar que esta registrado
ou inscrito no correspondente Conselho de Classe ou em entidade profissional
equivalente, quando aplicavel;

d) Os documentos emitidos pela Proponente sobre os profissionais da sua prépria
Equipe Técnica deverdo vir acompanhados de atestado(s) emitido(s) pela contratante
para a qual a empresa prestou determinado servico;

d.1) No(s) atestado(s) deve(m) constar a descricdo do servico executado, o nome do
profissional e estar indicada, explicitamente, a fungéo por ele exercida.

Observacdio:

A comprovagao das exigéncias referente a Qualificagdo Técnica, por parte de cada empresa consorciada
admite o somatério das capacidades atestadas por cada consorciada, na propor¢cdo da respectiva
participacédo, definida no Termo de Compromisso de Constituicdo de Consorcio.

13.3.4. Relativo a Qualificagdo Econbmico-Financeira:

a) Balanco Patrimonial e Demonstracdo de Resultado do Exercicio - DRE do dltimo
exercicio social, exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem que a
empresa possui Patrimdnio Liguido Positivo, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balangos provisorios;

Total do Ativo — (Passivo Circulante + Passivo ndo Circulante) > 0 (zero)
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b) Certiddo negativa de faléncia e concordata, expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica.

13.4. Para fins de habilitacdo, a verificacdo em sitios oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para afericdo dos dados ali informados.
13.5. Nao serdo aceitos os documentos que ndo indicarem a data de validade, a ndo ser
aquelas que tenham sido emitidas nos ultimos 90 (noventa) dias em relagdo a data da
sessao publica deste Pregéo, indicada no item 1 deste Edital.

13.6. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, o licitante sera declarado
vencedor do Pregdo.

13.7. Relativos a Consoércios: No caso de Consorcios, deve ser apresentado, também, o
Termo de Compromisso _de Constituicdo de Consdércio, conforme especificado no
subitem 4.5.

14. ENCAMINHAMENTO DA DOCUMENTACAO

14.1. A proposta, no modelo estabelecido no Anexo Il, ajustada ao lance final, e os
documentos exigidos para habilitacdo que nédo estejam contemplados no SICAF, inclusive
quando houver necessidade de envio de anexos, deverdo ser remetidos, no prazo de até 24
(vinte e quatro) horas, contado a partir da determinacdo do Pregoeiro, durante a sessao do
Pregéo, para o endereco eletrénico editais@ppsa.gov.br.

14.2. A proposta ajustada, os documentos e 0s anexos remetidos por meio eletronico,
deverdo ser apresentados na PPSA em original ou por copia autenticada, no prazo de até 3
(trés) dias lteis, contados da solicitacdo do Pregoeiro, para:

EMPRESA BRASILEIRA DE ADMINISTRACAO DE PETROLEO E GAS NATURAL
S.A. — PRE-SAL PETROLEO S.A. - PPSA

Geréncia de RH e Suporte Corporativo

Ref.: Pregéo Eletrénico n° PE.PPSA.003/2016

Avenida Rio Branco, n° 1 — 4° andar — Centro

CEP: 20.090-003, Rio de Janeiro - RJ

14.3. Sob pena de inabilitagdo, os documentos encaminhados para habilitacdo deverdo
estar em nome do licitante e, preferencialmente, com o nimero do CNPJ e o respectivo
endereco.
14.4. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.
14.5. No caso de se tratarem de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo
alguma restricdo na comprovacao da reqularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5
(cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o licitante for
declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da PPSA, para a
regularizacdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de
eventuais certiddées negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
14.5.1. A nao-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto nesta condicéo,
implicara inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital,
sendo facultado ao Pregoeiro convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificacéo, para a assinatura do Instrumento Contratual, ou propor a revogacao da
licitacdo.
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15. DIREITO DE PETICAO

15.1. Declarado o vencedor, o Pregoeiro abrird prazo de até 30 (trinta) minutos, durante o
qual qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema,
manifestar sua intencéo de recorrer.

15.2. O Pregoeiro fara juizo de admissibilidade da intencdo de recorrer manifestada,
aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a em campo proprio do sistema.

15.3. O recorrente que tiver sua intencado de recurso aceita devera registrar as razées do
recurso, em campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados a apresentar contra-razfes, também via sistema, em igual
prazo, que comecard a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

15.4. A falta de manifestacdo imediata e motivada da intencdo de interpor recurso, no
momento da sessdo puUblica deste Pregédo, implica decadéncia desse direito, ficando o
Pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao licitante vencedor.

15.5. O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

16. ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

16.1. O objeto deste Pregédo sera adjudicado ao licitante vencedor, depois de decididos os
Recursos, quando houver, sujeito a homologacao pela PPSA.

16.2. Apés homologado o resultado deste Pregédo, a Administragcdo da PPSA convocara o
licitante vencedor, durante a validade da sua proposta, para a retirada e assinatura do
instrumento contratual, quando for o caso, dentro do prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, ou o
entregara diretamente, sujeito a aceitacdo do licitante, em igual prazo, sob pena de decair o
direito a contratagdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital e no Art. 81 da Lei n°®
8.666/1993.

16.3. E facultado ao Pregoeiro, quando o convocado n&o retirar ou aceitar o Contrato, no
prazo e nas condi¢cdes estabelecidos, convocar outro licitante, obedecida a ordem de
classificacdo, para retird-lo ou entrega-lo diretamente, apds negociacdo, aceitacdo da
proposta e comprovacgéo dos requisitos de habilitacéo.

17. SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. O licitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, ndo mantiver a
proposta, ndo celebrar o Contrato quando convocado dentro do prazo de validade da
proposta, falhar ou fraudar a execugdo do Contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer
declaracéo falsa ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a PPSA
pelo prazo de até cinco anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢éo ou
até que promovida a reabilitacéo e tera a ocorréncia registrada no SICAF, sem prejuizo das
multas previstas no Edital e no contrato e das demais cominacdes legais, garantidos o
contraditério e a ampla defesa.

18. ESCLARECIMENTOS DO EDITAL E ACESSO AO PROCESSO

18.1. Caso a PPSA venha a emitir suplementos, alteracdes e/ou esclarecimentos ao Edital,
estes serdo disponibilizados no endereco eletrénico www.comprasgovernamentais.gov.br,
por meio do link Acesso livre>Pregdes>Agendados, para conhecimento dos fornecedores,
cabendo aos interessados em participar do certame acessé-lo para a obtencdo das
informacdes prestadas.

18.2. E de responsabilidade do licitante manter-se atualizado de quaisquer alteracdes e/ou
esclarecimentos sobre o Edital, através de consulta permanente ao “site” acima indicado,
nado cabendo a PPSA a responsabilidade pela ndo observancia desse procedimento.
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18.3. Caso surjam duavidas com relacédo ao conteudo do Edital, o licitante podera consultar a
PPSA, exclusivamente pelo endereco eletrdnico editais@ppsa.qov.br.

18.4. Na correspondéncia devera ser indicado o numero desta licitagdo e o seu objeto,
devendo a mesma ser recebida pela PPSA em até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada
para abertura da sessao publica.

18.5. No caso de esclarecimentos sobre o Edital, a resposta da PPSA nao identificara a
fonte que solicitou os esclarecimentos.

18.6. Conforme previsto § 32, do Art. 3° da Lei 8.666/93, sdo publicos e acessiveis ao
publico os atos do procedimento licitatério, salvo quanto ao conteldo das propostas, até a
respectiva abertura. Assim, o conteldo do processo licitatorio podera ser solicitado, por e-
mail, ou disponibilizado para consulta, diretamente no Escritorio Central da PPSA, durante o
horario comercial, desde que agendado previamente, exclusivamente pelo endereco
eletrénico editais@ppsa.gov.br.

18.7. N&@o deverdo ser considerados pelos licitantes, na formulagdo de suas propostas,
quaisquer informacdes ou esclarecimentos obtidos de forma diversa da estabelecida acima.

19. CONSIDERACOES FINAIS
19.1. E facultada ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagéo, a
promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo,
inclusive junto a “sites” de consulta publica, na internet, bem como nos arquivos da propria
PPSA.
19.2. A PPSA podera revogar a licitagdo por razbes de interesse publico, derivadas de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, e
a anulara por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, mediante ato
escrito e fundamentado. Nenhuma indenizagéo sera devida aos licitantes na hipotese de
desfazimento do processo licitatério.
19.3. Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagfes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo, devendo informar a PPSA
gualquer circunstancia ou fato ocorrido, apos a apresentacdo da sua documentacdo para
habilitagdo, que importe em alteracdo de suas condicbes de participacdo na presente
licitacdo.
19.4. A apresentacao da proposta implicard na declaragdo expressa da proponente, sob as
penalidades da lei, que esta ciente de que NAO podera contratar com a PPSA:
19.4.1. Caso esteja inscrita no CADIN — Cadastro Informativo dos Créditos N&ao
Quitados de Orgéos e Entidades Federais;
19.4.2. Caso a Proponente possua entre 0s sécios servidores da PPSA, em atencao
ao art. 9°, inciso Ill, da Lei n°® 8.666/1993; e

19.4.3. Caso seja ou possua em seus quadros, familiar de agente publico que exercga
cargo em comisséo ou funcéo de confianca, na PPSA, conforme vedacgéo no art. 7° do
Decreto n° 7.203/2010.

19.5. ApGs a abertura da sessdo, as propostas e/ou lances apresentados, ndo cabera
desisténcia, salvo se por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo
Pregoeiro.

19.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem o0s prazos em dias de
expediente na PPSA.

19.7. Todas as referéncias de tempo/horério contidas neste Edital, no aviso e durante a
sessao publica observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF.

19.8. Aos casos omissos aplicam-se as demais condigdes constantes da Lei n°® 10.520/2002,
Decreto n°® 5.450/2005 e Lei n° 8.666/1993 com suas alteracdes posteriores.
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19.9. O foro competente para qualquer acdo ou execucao decorrente desta Licitacdo € o da
Justica Federal, Sec¢éo Judiciaria do Distrito Federal.

20. ANEXOS

20.1. S&o partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:
ANEXO | — Termo de Referéncia

ANEXO Il — Modelo de Proposta

ANEXO lll — Modelo de Instrumento Contratual

Rio de Janeiro, 5 de abril de 2016

Original assinado por

Oswaldo Antunes Pedrosa Junior Antonio Claudio Pereira da Silva
Diretor Presidente Diretor de Administracdo, Controle e
Financas
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TERMO DE REFERENCIA

CONSTRUGAO E DESENVOLVIMENTO DO PRIMEIRO SiTIO ELETRONICO DA PRE-SAL
PETROLEO S.A.

1-0OBJETO

1.1 - O objeto desta contratacdo € a prestacdo de servicos para a construcdo e
desenvolvimento da arquitetura de informacdes, layout exclusivo, producdo de conteudo,
criagdo de estrutura e ferramentas tecnolégicas, implementacdo de ferramenta de gestdo de
conteldo e a manutencgédo técnica do primeiro sitio eletrénico da empresa Pré-Sal Petroleo
S.A. (“PPSA").

2 —= JUSTIFICATIVA

2.1 - O sitio de internet sera o principal pilar de comunicagdo da PPSA. Por meio dele a
companhia disseminard marca, atividades, atribui¢gbes, principios, valores, missédo e papel na
sociedade.

2.2 - Construir, manter e atualizar o portal de internet sdo exigéncias legais estabelecidas aos
orgdos e entidades vinculadas a administracdo publica federal. Esta contratagcdo busca o
cumprimento da legislacdo que trata de principios de transparéncia e publicidade, como a Lei
de Acesso a Informacao (Lei n® 12.527/2011), que estabelece servicos de atendimento ao
cidadéo e disponibilizagdo de banco de dados com diversas informagdes sobre a companhia.
2.3 - Trata-se também de canal de comunicagdo para construir sua imagem, estabelecer
relacionamentos com seus publicos, divulgar informacgbes estratégicas, dando valor a seu
propésito. O sitio é peca-chave da companhia para o atingimento dos objetivos de
Comunicacao.

3 - BREVE HISTORICO DA PRE-SAL PETROLEO S.A. - PPSA

3.1 - Em agosto de 2010, por meio da Lei n® 12.304/2010, foi autorizada a criagdo da PPSA. O
Decreto n° 8.063/2013, deu vida a PPSA, aprovando o seu Estatuto Social e estabelecendo
seu capital social inicial.

3.2 - A companhia tem por objeto a gestdo dos contratos de partilha da producédo e a
comercializacdo de petréleo, gas natural e outros hidrocarbonetos fluidos da Unido. A
companhia representa a Unido nos procedimentos de individualizagdo da producédo e nos
acordos decorrentes nos casos em que jazidas da area do pré-sal e de areas estratégicas se
estendam por areas nao contratadas.

3.3 - No inicio de 2014 foi iniciado efetivamente o processo de implantagdo da companhia. A
estrutura organizacional aprovada para a PPSA é enxuta, por exceléncia, e combina a
classica estrutura funcional vertical com a estrutura horizontal por projetos, buscando o melhor
desempenho no cumprimento de objetivos e miss&do, com foco na gestdo de contratos e
melhor aproveitamento de recursos. Outra atribuicdo da PPSA é a gestao da comercializacédo
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do petréleo e do gés que cabem a Unido. Para tanto, a companhia se estrutura para iniciar tal
atividade em breve.

3.4 - Em seu primeiro contrato enquanto representante da Unido na partilha de producéo, a
PPSA participa da gestédo do prospecto de Libra, uma das maiores descobertas de petréleo do
Brasil que foi a leildo em outubro de 2013. Grandes multinacionais se aliaram a Petrobras
para formar o consércio que arrematou a area de Libra.

3.5 - Sob a lei da partilha, a Unido tem direito a uma parcela do petréleo e do gas produzidos,
descontados os custos de producdo. A PPSA é responsavel por acompanhar e aprovar estes
custos, com vistas a maximizar a parcela que cabe a Unido nos contratos de partilha.

4 — INFRAESTRUTURA OFERECIDA PELA PRE-SAL PETROLEO S.A.

4.1 — Para a hospedagem do sitio, a PPSA disponibilizard um servidor dedicado configurado
de modo seguro, no que se refere a seguranca fisica, sistemas operacionais e aplicativos
instalados. O servico que sera disponibilizado é o Cloud Server Gerenciado da Locaweb, com
0S seguintes recursos: a) Backup de Armazenamento, Restore, Atualizacdo do Sistema
Operacional, Servidor Web e Firewall pré configurados; e b) Servidor configurado na
Plataforma Windows com Banco de Dados MySQL, 4 GB de meméria RAM | 2 vCPU, 50 GB
de disco, 175 GB de transferéncia mensal.

5 — REQUISITOS TECNICOS

5.1 - A CONTRATADA devera considerar a legislagdo para sitios do governo federal para
execugdo dos servicos, entre as quais a resolugdo numero 7 de 29 de julho de 2002 do
Conselho de Governo Comité Executivo do Governo Eletrénico, e respeitar as orientagbes da
Lei de Acesso a Informacao. Também deverdo ser observados os Padrées Web em Governo
Eletrénico (e-PWG), Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrbnico (e-Mag), além do
disposto na Lei n° 12.965/2014 (Marco Civil da Internet).

5.2 - Resolugéo n°7 de 29 de Julho de 2002:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Resolu%C3%A7%C3%A30/2002/RESO7-02web.htm

LAI: http://www.acessoainformacao.gov.br/assuntos/conheca-seu-direito/a-lei-de-acesso-a-
informacao

e-PWG: http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/padroes-brasil-e-gov
e-Mag:http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/e-MAG

5.2.1 - A infraestrutura do sitio deve atender a requisitos definidos, para sitios da
administracdo publica federal, tais como:

5.2.2 - Espago suficiente para as funcionalidades do sitio no servidor Web;

5.2.3 - Possibilidade de gravacdo de relatérios em diversos formatos eletrénicos, inclusive
abertos e ndo proprietérios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a andlise das
informagdes que o 6rgdo é obrigado a divulgar;

5.2.4 - Espaco para disponibilizacdo de arquivos: de acesso publico, o qual devera
disponibilizar para download arquivos como pdf, documentos, apresentacdes, imagens, videos
e audios, espaco devera ser compativel com documentos da LAl
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5.2.5 - Ferramentas para seguir padroes orientados pela Controladoria-Geral da Unido (CGU)
para a adocdo da LAI, conforme o descrito no guia de publicacdo ativa dos sitios eletrdnicos
dos o6rgédos e entidades do poder executivo federal, além de seguir orientacdes da Lei de
Acesso a Informacao e seu respectivo decreto. “A disponibilizagado de dados e informacdes no
menu Acesso a Informagao” deve, sempre que possivel, possibilitar a gravacdo de relatérios
em formatos eletrbnicos abertos e nao proprietarios, de modo a facilitar a analise das
informacgdes. Para tanto, € preciso cuidar para que: a utilizacdo de dados e informagdes ndo
esteja limitada a um grupo de pessoas, a uma determinada finalidade ou a outros
condicionantes, como, por exemplo, a solicitacdo de senhas e a realizacdo de cadastro para
acessar dados e informacoes;

5.2.5.1. — Disponibilizacdo de dados em formato HTML e que o acesso a eles ndo dependa da
aquisicdo de um software proprietario. Ndo é recomendada a divulgagcdo de dados em
formatos que limitam sua reutilizagdo, como PDF’s, imagens ou extensdes pouco conhecidas.
Dar preferéncia a publicacdo de dados nos formatos CSV, XML e JSON.

5.2.5.2 — Acesso aos dados de forma automatizada por sistemas externos, em formatos
abertos, estruturados e legiveis por maquina, ou seja, que nao haja obstaculos a leitura dos
arquivos por programas de terceiros. Portanto evite o uso de captchas ou outros instrumentos
gue impegam a leitura por maquina. Os arquivos devem estar disponiveis em uma URL
persistente e Unica;

5.2.6 — N&o utilizar provedores externos para prestar servicos considerados sigilosos, bem
como aqueles que possam expor a privacidade dos usuarios;

5.2.7 — A garantia de um sitio flexivel, mais leve possivel de maneira a evitar processos
lentos; o tempo de execucdo dos processos do sitio deve ter equivaléncia em todas as
paginas, ndo permitindo que diferentes areas tenham desempenhos diferentes;

5.2.8 — A garantia de que todo e qualquer procedimento de atualizacdo da versdo do SGC
(“Gerenciador de Conteudo”) utilizado como base para desenvolvimento nao deve afetar as
customizacdes realizadas no desenvolvimento do sitio;

5.2.9 - A implementacdo do SGC de maneira a garantir estabilidade e seguranca do sitio e do
seu conteudo;

5.2.10 - A configuracdo do ambiente de hospedagem em acordo com as tecnologias
selecionadas para o desenvolvimento do sitio;

5.2.11 - A instalagdo do SGC, bem como todas as configuragbes indicadas para um
funcionamento seguro, que ndo comprometa a integridade do conteldo do sitio e o seu
acesso;

5.2.12 - A utilizag&o de plug-ins e componentes agregados ao SGC adotados somente com a
comprovacao de estabilidade, seguranca e gratuidade, inclusive para atualizagdo de versdes.
Esta utilizacdo deve estar em acordo com a resolucdo n°® 7 de 29 de julho de 2002, do
Conselho de Governo Comité Executivo do Governo Eletrbnico, art. 33., em que toda a
documentacdo técnica referente aos componentes e configuracdes do ambiente do sitio
devera ser conservada para eventuais verificacoes;

5.2.13 - A configuracdo de um ambiente de homologacdo para o processo de aprovacdo do
trabalho desenvolvido pela CONTRATADA junto a PPSA. Para isso, a CONTRATADA devera:
a) configurar um ambiente de homologacéo na estrutura oferecida pela PPSA com as mesmas
configuracdes do ambiente de publicacdo da verséao final do sitio; b) prever um ambiente de
acesso restrito a usuarios autorizados e portadores de senhas criadas e gerenciadas pela
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mesma; e c) garantir que todos os arquivos e conteldos publicados no ambiente de
homologacéo ndo estejam acessiveis aos mecanismos de busca, preservando assim o sigilo
do projeto;

5.2.14 — A garantia de que as paginas Web serdo providas e atualizadas de modo a nao
comprometer a seguranca das redes internas da PPSA.

5.3 - Instalagdo e configuracdo do sitio de internet desenvolvido nos servidores de produgéo
da PPSA, utilizando a Locaweb como provedor com base em servidores WINDOWS e banco
de dados MySQL aproveitando suas funcionalidades.

5.4 — Adocéo de medidas e ferramentas tecnoldgicas para garantir acessibilidade a pessoas

com deficiéncia (Lei n° 10.098/2000, Decreto n° 186/2000, reiterada pela LAI). A

CONTRATADA devera adotar orientagdes do modelo eMAG (Modelo de Acessibilidade de

Governo Eletrbnico), podendo ser encontrado no endereco eletrénico

http://lwww.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/e-MAG.

5.4.1 - Também devem ser considerados Vocabulario Controlado do Governo Eletrénico

(VCGE); http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/e-ping-padroes-de-

interoperabilidade/vcge e - ePING (Padrbes de Interoperabilidade de Governo Eletrdnico)

http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/e-ping-padroes-de-interoperabilidade e

PWG (Padrdoes Web em Governo Eletrénico)

http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/padroes-brasil-e-gov

5.4.2 - A estrutura devera favorecer o acesso de pessoas com deficiéncia de maneira que

estas possam ter uma experiéncia favorecida mesmo através do:

a) Acesso ao computador sem mouse: no caso de pessoas com deficiéncia visual,
dificuldade de controle dos movimentos, paralisia ou amputagdo de um membro
superior;

b) Acesso ao computador sem teclado: no caso de pessoas com amputacdes, grandes
limitagcbes de movimentos ou falta de forgca nos membros superiores;

c) Acesso ao computador sem monitor: no caso de pessoas com cegueira;

d) Acesso ao computador sem audio: no caso de pessoas com deficiéncia auditiva.

5.4.3. As diretrizes ou recomendacdes de acessibilidade explicam como tornar o contetdo

Web acessivel a todas as pessoas, destinando-se aos criadores de conteldo Web (autores de

paginas e criadores de sitios) e aos programadores de ferramentas para criacdo de conteudo.

A principal documentagcdo nessa area é a WCAG (Web Content Accessibility Guidelines -

http:/www.w3.org/TR/#tr_Accessibility All em inglés) atualmente em sua versdo 2.0,

desenvolvida pelo consércio W3C a partir da criagdo do WAI (Web Accessibility Initiative),

contendo as recomendacdes de acessibilidade para conteudo Web.

5.5 - A CONTRATADA deverd prever o desenvolvimento de um sitio acessivel considerando
0s trés passos a seguir:

a) Seguir os padrbes Web: Criar um ambiente online efetivamente acessivel é
necessario, primeiramente, que o cédigo esteja dentro dos padrdes Web internacionais
definidos pelo W3C. Para conhecer as boas praticas em desenvolvimento de sitios de
acordo com os padrdes veja a pagina do Escritério Brasileiro do W3C http://w3c.br/. A
Cartilha de Codificacdo dos Padrdes Web em Governo Eletrénico (ePWG), disponivel
em http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/padroes-brasil-e-gov/cartilha-
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de-codificacao, lista uma série de boas préticas.

b)Tornar o conteddo Web acessivel: Formatacdo do conteddo Web acessivel a todas as
pessoas. Para isso, a CONTRATADA deve utilizar a documentagdo nessa area, que é
a WCAG (Web Content Accessibility Guidelines -
http:/imww.w3.org/TR/#tr_Accessibility _ All em inglés), atualmente em sua verséo 2.0,
desenvolvida pelo consércio W3C a partir da criacdo do WAI (Web Accessibility
Initiative), contendo as recomendacgdes de acessibilidade para conteado Web.

c)Teste de acessibilidade: Apds a construgcdo do ambiente online de acordo com o0s
padrBes Web e as diretrizes de acessibilidade, € necessario testa-lo para garantir sua
acessibilidade. A validacdo manual também é necessaria, porque nem todos o0s
problemas de acessibilidade em um sitio sdo detectados mecanicamente pelos
validadores. Para a validagdo manual, séo utilizados checklists (ou cenérios) na versao
Excel, para testes de aceitacdo com os usudrios-chave. Deve-se lembrar, que apos
cada teste, os ajustes devidos devem ser feitos e novamente testados. Assim, a PPSA
devera seguir 0s seguintes passos na avaliagdo de acessibilidade do sitio:

Passo 1: Validar os cédigos do conteado HTML e das folhas de estilo; verificar o fluxo
de leitura da pagina. Para maiores detalhes, ver documento Descri¢cdo dos Leitores de
Tela, disponivel em: http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/e-
MAG/material-de-apoio

Passo 2: Realizar a validagdo automatica de acessibilidade utilizando o ASES
(avaliador e simulador de acessibilidade de sitios):
http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/e-MAG/ases-avaliador-e-
simulador-de-acessibilidade-sitios

Passo 3: Realizar a validagdo manual. A listas com os itens a serem testados
(checklists) na validagdo humana podem ser encontradas em
http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/eMAG/material-de- apoio.

5.6 - Adotar as normas relativas a seguranca de sitios para administracdo publica federal,
entre as quais:

5.6.1 — Garantir a seguranca do sitio de modo que possa resistir aos ataques que exploram
vulnerabilidades para as quais ja existam correcoes;

5.6.2 — Realizar semanalmente cépias de seguranca das informacdes de todo o sitio e
disponibilizar através de midia eletrénica a TlI da PPSA e disponibilizar semanalmente para a
Tl através de midia (DVD, CD e/ou HD externo), durante o periodo de vigéncia do contrato;
5.6.3 — Utilizar ferramentas de publicagcdo que permitam o monitoramento da incluséo e
atualizacdo do conteudo do sitio e da expiracao de validade das informacdes, quando for o
caso;

5.6.4 - Organizar as informacdes em bancos de dados administrados por médulo de gestao
descentralizado;

5.6.5 — Estruturar as informagdes e servicos de modo a permitir seu manuseio e manutencéo
independente da participacao de técnicos especializados;

5.6.6 — Considerar que a data da informacao e a periodicidade de sua atualizacdo devem ser
publicadas, quando for o caso.
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5.7 — Devem ser considerados instrumentos, programas de medicdo de acessos, contagem e
monitoramento de acesso.

5.8 - Organizar o cédigo HTML de forma l6gica e semantica seguindo as orientac6es do
Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico (e-Mag), cuja implementacdo da marcacao
deve:

5.8.1 — Respeitar os padroes Web W3C, assim como o padrao internacional de acessibilidade
WCAG, internacionalizacéo e dispositivos moveis, apresentando os elementos em uma ordem
compreensivel e correspondendo ao conteltdo desejado. Cada elemento HTML deve ser
utilizado para o fim que ele foi criado;

5.8.2 — Construir uma marcagdo semantica adequada para designar os cabecalhos (hl, h2,
h3), as listas (ul, ol, dl), texto enfatizado (strong), marcagéo de cédigo (code), marcagéo de
abreviaturas (abbr), marcacgdo de citacdes longas (blockquote), etc. Dessa forma, as paginas
poderdo ser apresentadas e compreendidas sem recursos de estilizacdo, tal como as folhas
de estilo. Além disso, o cédigo semanticamente correto é muito importante para usuarios com
deficiéncia visual, pois os leitores de tela descrevem primeiro o tipo de elemento e depois
realizam a leitura do contetdo que esta dentro desse elemento;

5.8.3 — Utilizar corretamente os niveis de cabecalho de forma hierarquica, conforme indicados
no WCAG 2.0 Critérios de Sucesso 1.3.1 e 2.4.10;

5.8.4 — Ordenar de forma légica e intuitiva a leitura e tabulacdo para que seja possivel
percorrer links objetos e controles de formulérios;

5.8.5 - Fornecer ancoras, disponiveis na barra de acessibilidade, que apontem para links
relevantes presentes na mesma pagina. Assim, é possivel ir ao bloco de conteddo desejado.
Os links devem ser colocados em lugares estratégicos da pagina, como no inicio e fim do
contetdo e inicio de fim do menu. E importante ressaltar que o primeiro link da pagina deve
ser o de ir para o conteldo;

5.8.6 - Nao utilizar tabelas para diagramacédo, apenas para dados tabulares e ndo para efeitos
de disposicao dos elementos na pagina;

5.8.7 — Separar os links adjacentes com algum recurso a mais do que simples espagos para
facilitar a navegacao dos usuarios que utilizam leitor de tela. Para isso, é recomendado o uso
de listas, onde cada elemento dentro da lista € um link. As listas podem ser estilizadas
visualmente com CSS para que 0s itens sejam mostrados da maneira desejada, como um ao
lado do outro;

5.8.8 - Dividir as areas de informagcdo em grupos faceis de serem gerenciados. Para isso,
deve-se considerar divisbes mais comuns como “topo”, “conteudo”, “menu” e “rodapé”. Nas
paginas internas deve-se manter uma mesma divisdo para que o0 usuario se familiarize mais
rapidamente com a estrutura do sitio;

5.8.9 - N&o abrir novas instancias sem a solicitacdo do usuario. A decisdo de utilizar-se de
novas instancias — por exemplo abas ou janelas - para acesso a paginas e servicos ou
gualquer informacéao deve ser de escolha do usuério.

5.9 - Organizar o codigo HTML de forma légica e semantica seguindo as orientacdes do e-
Mag, cuja a implementagcédo do comportamento (Document Object Model — D.O.M.) deve:

5.9.1 — Disponibilizar todas as funcdes da pagina via teclado. O foco nao devera estar
blogueado ou fixado em um elemento da pagina, para que o0 usuario possa mover-se pelo
teclado por todos os elementos;

5.9.2 - Garantir que scripts e contetdos dinamicos e outros elementos programaveis sejam
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acessiveis e que seja possivel sua execuc¢do via navegacdo. Além de proporcionar 0 uso por
teclado, estratégias devem ser adotadas para proporcionar o acesso a todos independente de
seu dispositivo. Exemplo: A funcionalidade drag-an-drop pode ter como alternativa o uso dos
atalhos de recortar e colar;

5.9.3 - Nao criar paginas com atualizacao automatica periddica comumente realizada através
do uso do o atributo http-equiv com conteudo “refresh” do elemento meta no HEAD do
documento (ex: <meta http-equiv="refresh" content="30" />, onde a pagina seria recarregada
a cada 30 segundos);

5.9.4 - Nao utilizar marcacdes para redirecionar a uma nova pagina, como o uso do atributo
http-equiv com contetdo ‘refresh” do elemento META. Ao invés disso, deve-se configurar o
servidor para que o redirecionamento seja transparente para o usuario (ver ePWG - Cartilha
de Codificagéo em http://epwg.governoeletronico.gov.br/cartilha-codificacao).
5.9.5 — N&o utilizar efeitos visuais piscantes, intermitentes ou cintilantes. Em pessoas com
epilepsia fotosensitiva, o cintilar ou piscar pode desencadear um ataque epilético.

5.9.6 - Assegurar o controle do usuéario sobre as alteracbes temporais de conteddos como
slideshows, que “se movem?”, rolagens, movimentacdes em geral ou animacgoes.

5.10 - Organizar o codigo HTML de forma l6gica e semantica seguindo as orienta¢des do e-
Mag, cuja implementacg&o do conteudo deve:

5.10.1 - Identificar o idioma principal da pagina por meio do atributo lang do HTML e, para
documentos XHTML, o xml:lang. Deve-se declarar este atributo em todas as paginas, de
maneira a auxiliar na acessibilidade do contetdo e melhorar indexagéo do sitio pelos motores
de busca;

5.10.2 - Informar mudanca de idioma no conteldo identificado pelo atributo lang. Essa
recomendacdo ndo se aplica para nomes proprios ou termos técnicos que sejam
compreendidos no contexto;

5.10.3 - Oferecer um titulo descritivo e informativo a pagina. Este deve representar o contetido
principal da pagina, j& que essa informacgéo sera a primeira lida pelo leitor de tela, quando o
usuario acessar a pagina. O titulo é informado pelo elemento TITLE e deve preferencialmente
seguir a estrutura recomendada pelo ePWG, que € [assunto principal da pagina] — [nome do
sitio ou sistema] sem palavras extras, ou recursos estilisticos. Na pagina inicial do sitio, basta
seguir a estrutura [nome do sitio ou sistemal;

5.10.4 - Fornecer o mecanismo de navegagdao conhecido como “migalha de pao”
(breadcrumbs), que sao links navegaveis em forma de lista hierarquica os quais permitem que
0 usuario saiba qual o caminho percorrido até chegar a pagina em que se encontra no
momento;

5.10.5 - Descrever links de maneira clara e sucinta, sem utilizar atributos que ndo sejam bem
suportados por recursos de tecnologia assistiva, como leitores de tela, e que ndo tenham
utilidade para quem navega apenas pelo teclado e através de dispositivos mdveis, como
celulares. Exemplo: o atributo “title”;

5.10.6 - Fornecer alternativa em texto para as imagens, banners, infogréaficos, videos e
qualquer contetdo visual do sitio através do uso do atributo “alt”.

5.11 - Organizar o codigo HTML de forma légica e semantica seguindo as orientacdes do e-
Mag, cuja implementacéo da apresentacao/design deve:

5.11.1 - Oferecer contraste minimo entre plano de fundo e primeiro plano de maneira que as
cores do plano de fundo e do primeiro plano sejam suficientemente contrastantes para que
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possam ser visualizadas, também, por pessoas com baixa visdo, com cromodeficiéncias ou
gue utilizem monitores de video monocromatico;

5.11.2 — Nao utilizar imagens atras do texto (background), pois acabam por dificultar a leitura
e desviar a atencéo do usuério. A relacdo de contraste entre plano de fundo e primeiro plano
deve seguir o Contraste de 4,5:1 (minimo recomendado pelo e-Mag);

5.11.3 - Nao utilizar apenas uma caracteristica sensorial como cor, forma, tamanho,
localizacdo visual, orientacdo ou som de modo que estes sejam 0 Unico meio para transmitir
informac0es, indicar uma acdo, pedir uma resposta ao usuario ou distinguir um elemento
visual;

5.11.4 - Permitir redimensionamento sem perda de funcionalidade nas diferentes resolucdes
de tela através do design responsivo, que trata especificamente da forma como o sitio sera
renderizado dependendo do tamanho em pixels da tela que o dispositivo possui e seu
objetivo. A pagina deve continuar legivel e funcional mesmo quando redimensionada para até
200%;

5.11.5 - Possibilitar que o elemento com foco seja visualmente evidente. Para isso,
recomenda-se que a espessura minima da borda aplicada ao elemento seja de 2px.

5.12 - Organizar o codigo HTML de forma l6gica e seméantica seguindo as orientacdes do e-
Mag, cuja implementacgé&o de recurso multimidia deve:

5.12.1 — Fornecer uma alternativa sonora ou textual para videos que nédo incluem faixas de
audio. Para videos que contém &udio falado e no idioma natural da péagina, devem ser
fornecidas legendas. E importante salientar que o player de video deve ser acessivel. Deve
ser possivel acessar os controles via teclado e os mesmos devem estar devidamente
descritos, para serem interpretados pelos leitores de tela;

5.12.2 — Fornecer uma transcri¢cao descritiva para audio;

5.12.3 — Fornecer audiodescri¢cdo para video pré-gravado;

5.12.4 - Fornecer um mecanismo para parar, pausar, silenciar ou ajustar o volume de qualquer
som que se reproduza na pagina;

5.12.5 — Fornecer controle de animagdo que se inicie automaticamente para usuario de
maneira que ele possa pausar, parar ou ocultar a mesma.

5.13 - Organizar o codigo HTML de forma l6gica e seméantica seguindo as orientagbes do e-
Mag, cuja implementagéo de formularios deve:

5.13.1 - Fornecer alternativa em texto para os botdes de imagem de formularios;

5.13.2 — Associar etiquetas aos seus campos correspondentes no formulario, através dos
atributos “for” do label e “id” do input, os quais deverao ter o mesmo valor;

5.13.3 - Estabelecer uma ordem logica de navegacdo em que os elementos do formulario
sejam distribuidos corretamente através do cddigo HTML, criando, assim, uma sequéncia
l6gica de navegacdo. Em outras palavras, os formularios devem primeiro ser codificados
considerando a ordem logica de navegacédo para depois serem organizados visualmente via
CSS;

5.13.4 — Evitar uma mudanca automatica na pagina que confunda ou desoriente 0 usuario,
guando um elemento de formulario receber o foco. Assim, as mudancas devem ocorrer
através do acionamento de um botéo;

5.13.5 - Fornecer instrugfes, juntamente com as etiquetas, para entrada de dados.

5.13.6 - Identificar e descrever erros de entrada de dados e confirmar o envio das informacdes
atraveés de texto;



3 EDITAL DE PREGAO
PREGAO ELETRONICO N° PE.PPSA.003/2016 Pag. 22 de 58
Anexo | — Termo de Referéncia

5.13.7 — Fornecer estratégias de seguranca especificas ao invés de CAPTCHA, como por
exemplo limites de conexao, monitoramento, consisténcia nas politicas de seguranca, uso de
técnicas de desenvolvimento de servicos e formulérios seguros. Caso o uso de CAPTCHA
seja estritamente necessario, 0 mesmo devera ser fornecido em forma de pergunta simples de
interpretacao (CAPTCHA Humano), e este preferencialmente s6 devera ser apresentado apds
pelo menos 2 tentativas de envio do formulério, por exemplo.

5.14 - Utilizar os elementos padronizados de acessibilidade digital que devem estar presentes
em todos os sitios do governo federal para facilitar o acesso ao cidadao, tais como teclas de
atalho, primeira folha de contraste, barra de acessibilidade, apresentacdo do mapa do sitio e
pagina com a descricdo dos recursos de acessibilidade. Esses elementos fazem parte da
identidade digital de governo para mais detalhes dessa iniciativa visite:
http://portalpadrao.plone.org.br/manuais.

5.15 - Garantir que o sitio esteja em conformidade com o Marco Civil da Internet, o que inclui,
mas nao se limita a, possibilitar a coleta e armazenamento de logs por periodos néo inferiores
a 6 (seis) meses.

6 - GERENCIADOR DE CONTEUDO (SGC)

6.1 - Adotar o gerenciador de contetdo WordPress, como forma de melhor considerar a
facilidade de méao-de-obra, estrutura, demandas e funcionalidades obrigatérias do sitio, em
consonancia com as orientacdes da Resolugdo n° 7, do Conselho De Governo Comité
Executivo Do Governo Eletronico.

6.2 - Utilizar o acesso a Locaweb, que é o provedor de hospedagem externo da PPSA.

6.3 - Implementar ferramentas de controle editorial das informacdes publicadas, observadas
as seguintes diretrizes:

| - As ferramentas de publicacdo a serem adotadas deverdo permitir 0 monitoramento da
inclusdo e atualizacdo do conteudo do sitio e da expiracdo de validade das informacdes,
guando for o caso;

Il - As informacdes devem ser organizadas, sempre que possivel, em bancos de dados
administrados por modulo de gestédo descentralizado;

Il - As informagfes e servigos deverdo ser estruturados de modo a permitir seu manuseio e
manutencgédo independente da participacao de técnicos especializados;

IV - A data da informacéo e a periodicidade de sua atualizacdo devem ser publicadas, quando
for o caso;

V — Producado de documentacdo de uso da ferramenta, permitindo que os usuéarios sem perfil
técnico possam realizar tarefas administrativas basicas, como incluir, alterar e excluir
conteudo, entre outras.

6.4 - Prever o controle estatistico do sitio, implementando instrumentos para a medic¢ao:
a) Do trafego de usuarios no sitio, bem como do uso das opc¢bes de servico colocadas a
disposicdo dos usuarios;
b) Do indice de atendimento as consultas e solicitagfes efetuadas pelos usuarios;
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6.5 - Estabelecer procedimentos para a realizagdo de pesquisas on-line sobre a qualidade dos
servicos e informacdes prestadas, bem como da satisfagdo dos usuarios.

6.6 - Somente utilizar testemunhas de conexdo de carater permanente (cookies) com a
concordancia do usuario.

6.7 - Utilizar mecanismo de afericdo da disponibilidade das ligacdes (links) expostas.

6.8 - Utilizar pagina especifica com orientacdes na hipotese de devolucdo de mensagem de
erro para o usuario, vedando-se a utilizagdo da pagina de erro nativa dos navegadores.

6.9 — Oferecer a possibilidade de inclusdo da data de publicacdo da informagdo e a
periodicidade de sua atualizagao.

6.10 — Oferecer solu¢cbes para a administragdo, manutencdo e evolugdo de sitios,
automatizando o processo de gestdo e publicacdo, de modo a permitir que usuérios nao
técnicos possam criar e gerenciar 0os conteudos.

6.11 — Possibilitar a categorizagdo de usuarios de maneira que suas permissdes de fungbes e
edicdo das paginas sejam gerenciadas.

6.12 — Possibilitar a edicdo e administracdo de modelos gréficos das paginas do sitio e de
componentes, interativos ou ndo, contidos em sua estrutura.

6.13 — Implementar editores de contetdo com caracteristicas WYSIWYG e HTML.

6.14 — Prever a utilizagdo de biblioteca para armazenamento de conteddos em diversos
formatos: odt, doc, html, pdf, swf, png, e etc.

6.15 — Possibilitar o uso de metadados e microformatos incorporados a estrutura da pagina,
de maneira que estes favorecam a sua relevancia junto a mecanismos de busca.

6.16 — Possibilitar a geragdo automéatica de RSS e outras formas de publicagéo.

6.17 — Possibilitar o controle de versdes, sem que haja impacto sobre a estrutura do sitio e
gue gere qualguer tipo de 6nus financeiro para a PPSA.

6.18 — Prever o0 uso de busca interna de maneira que todo o contetdo publicado no sitio
esteja acessivel através deste mecanismo.

6.19 — Garantir que a interface administrativa do SGC esteja compativel com todos os
navegadores e acessivel através de computadores e dispositivos moveis como tablets e
smartphones.

6.20 - Permitir que a alimentacdo do conteudo seja realizada em qualquer lugar, por qualquer
pessoa autorizada e registrada.
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6.21 — Garantir que toda informacéo incluida e criada pelo SGC possua datas de publicagédo e
modificacdo, assim como o autor.

6.22 — Possibilitar que conteudos criados através do SGC sejam publicados somente com
autorizacao de usuarios com funcédo de moderacéo.

6.23 — Possibilitar a reorganizacao hierarquica e estrutural da arvore de navegacao através do
SGC.

6.24 — Possibilitar que URL’s amigaveis possam ser atribuidas aos conteudos criados e
gerenciados através do SGC.

6.25 — Garantir a conformidade com os padrdes web de acessibilidade da W3C e da WAI.

6.26 — Estar prevista a possibilidade de uso de componentes externos a estrutura basica do

SGC (plug-ins) desde que estes sejam selecionados de acordo com 0s seguintes critérios:

a) Nao comprometa e fragilize a seguranca do sitio;

b) Seja de utilizacéo livre e sem acarretar qualquer tipo de custo adicional para a PPSA;

c) Fornecga a possibilidade de atualizagbes de versdo de forma livre, gratuita e sem que haja
impacto na estrutura do sitio;

d) Nao afete a estrutura do sitio.

6.27 - Fornecer recursos interativos como Chats, Féruns, Enquetes, FAQ'’s, Votacao e efc.
gue possam ser inseridos e excluidos na estrutura de secdo ou nas paginas internas do sitio
por usuarios nao técnicos e sem qualquer conhecimento de linguagens de programacao.

6.28 - A CONTRATADA deve garantir que todas as paginas do sitio sejam construidas e
implementadas dentro do SGC, permitindo que os seus contetdos de texto imagens, videos,
arquivos para download, formularios, menus de navegacdo e elementos interativos sejam
editados, incluidos e excluidos através de um ambiente de edicdo com caracteristica
WYSIWYG, sem que haja a necessidade de conhecimento de quaisquer linguagens de
programacao, o que inclui, mas ndo se limita a, CSS, Java Script, PHP e MySQL,;

6.29 — Possibilitar a criacdo ilimitada de paginas e contetdos através do SGC na estrutura do
sitio.

6.30 — Possibilitar a insercéo de elementos interativos de hiperlinks na estrutura das paginas
de maneira que estes possam conduzir 0S usuarios aos conteldos internos e externos ao
sitio. Para isso, 0 SGC deve permitir que o gestor ndo-técnico tenha a total capacidade de
configuragcado dos componentes e que possam indicar as paginas de destino, URL’s de destino
e se o0 conteudo sera exibido na janela atual.

7 - PROJETO PRELIMINAR FORNECIDO PELA PRE-SAL PETROLEO

Para o desenvolvimento do sitio da PPSA, a CONTRATADA deve considerar 0s seguintes
materiais:



3 EDITAL DE PREGAO
PREGAO ELETRONICO N° PE.PPSA.003/2016 Pag. 25 de 58
Anexo | — Termo de Referéncia

7.1 - Identidade visual:

7.1.1 — Relatério Diagnéstico referente a primeira etapa do Projeto de Branding da PPSA, de
maneira que a CONTRATADA tenha condi¢bes de: a) conhecer as origens da empresa, sua
trajetoria e desafios principais; b) conhecer os conceitos e as percepc¢des ligadas ao pré-sal,
¢) identificar publicos, suas diferentes caracteristicas e suas percepcoes sobre a PPSA; e d)
avaliar quais os atributos mais valorizados e pontos sensiveis;

7.1.2 — Marca da PPSA em arquivo nos formatos “.ai”, “.pdf’ e “.png”;

7.1.3 — Diretriz de cores para utilizacdo da marca em meios digitais;

7.1.4 — Estudo do layout preliminar.

7.2 — Arquitetura da informacéo:
7.2.1 — Na estrutura de navegacdo, a CONTRATADA deve considerar a incluséo:
a) Da Barra de Identidade Visual do Governo Federal na Internet que deve ser
implementada em acordo com as orientacdes contidas no Manual para aplicacdo da
Barra de Identidade Visual do Governo Federal na Internet, acessivel em:
http://www.secom.gov.br/orientacoes-gerais/comunicacao-digital/nova-barra-de-
identidade-do-governo-federal.pdf.
b) Da Barra de Acessibilidade Digital do Governo Federal implementadas em acordo com
as orientagdes contidas em no e-Mag, considerando as inclusdes de:
Mapa do sitio: Este deve ser disponibilizado em forma de lista hierarquica
(utilizando os elementos de lista do HTML), podendo conter quantos niveis
forem necessarios.

Alto Contraste: Esta op¢do gerara uma pagina na qual a relacdo de contraste
entre o plano de fundo e os elementos do primeiro plano seja de, no minimo 7:1
(contraste otimizado).

Acessibilidade: Esta op¢do conduzira o usuario para uma pagina contendo os
recursos de acessibilidade do sitio, onde se encontram atalhos de navegagéo
padronizados e a opcdo para alterar o contraste. Essas ferramentas estédo
disponiveis em todas as paginas do portal.

c) Barra de navegacéo lateral considerando a seguinte estrutura de secoes:

| - A empresa

[.1 — Quem somos

[.1.1 - Conceito

[.1.2 — Propdésito

[.1.3 — Lei de Constituicédo
[.2 - Missao, Visao e Valores
.3 — Objetivos

Il — Atribuicbes

Il - Acordos de Individualizac&o da Producéo
1.1 - O que é

1.2 - Como fazemos

[11.3 - Casos

IV - Contratos de partilha
IV.1- LIBRA


http://www.secom.gov.br/orientacoes-gerais/comunicacao-digital/nova-barra-de-identidade-do-governo-federal.pdf
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d)

V — Comercializacdo

VI - Relatérios e Apresentacfes

VI.1 — Relatérios

VI..2 - Apresentacdes

VIl — Administradores

VII.1 - Conselho de Administracéo
VII.2 - Conselho Fiscal
VI1.3 - Diretoria Executiva

VI - PRE-SAL
IX - Noticias e Comunicados
IX.1 — Noticias

IX.2 — Comunicados

X - Legislacéo e Documentacédo
Xl — Acesso a Informagéo

XI.1 — Institucional

X1.2 — Acdes e programas

XI.3 — Participacao social

XI.4 — Auditorias

XI.5 — Convénios e Transferéncias
XI.6 — Receitas e Despesas

X1.7 — Licitagbes e Contratos

XI.8 — Servidores

XI1.9 — Informacgdes Classificadas
XI.10 — Servicos de Informacéo do Cidadao (SIC)

De acordo com a Resolucdo CGPAR n° de 29 de setembro de 2015, a CONTRATADA
deve prever que a estrutura do sitio deve conter informacées referentes a: | - ato ou lei
de criacdo; Il - estatuto social; Ill - missdo, principios e valores da instituicdo; IV -
coédigo de ética; V - composicdo do capital social; VI - composicdo da diretoria
executiva; VIl - composicdo dos conselhos de administracdo e fiscal; VIl - extrato das
atas de assembleias gerais, quando for o caso; IX - demonstracdes financeiras anuais
exigiveis das companhias abertas, acompanhadas dos pareceres do conselho fiscal e da
auditoria independente; X - relatério anual da administracdo; XI - demonstracdes
financeiras trimestrais; XIl - balanco social, se houver; XIll - fatos relevantes e
comunicados ao mercado, quando houver; e XIV - curriculo profissional resumido dos
membros dos 6rgaos societérios de administracédo e fiscalizagéo.

7.3 — Textos e imagens para o sitio:

7.3.1 — Textos referentes as segdes e subsecgdes digitalizados e revisados no formato “.doc”;
7.3.2 — Todos os textos em portugués, traduzidos para o idioma inglés - resolugédo n° 7, art. 4°,
do Conselho de Governo Comité Executivo do Governo Eletrénico, digitalizados e revisados
no formato “.doc.”;

7.3.3 — Imagens no formato “.jpg”;
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8 - DESCRICAO DE SERVICOS

8.1. — Método de trabalho:

8.1.1 - A CONTRATADA devera apresentar o planejamento de atividades, baseado no
cronograma demonstrado no item 17.5 deste Termo, em um prazo de até 10 dias, contados a
partir da assinatura do contrato, considerando:

a) Apresentacdo e formalizacdo do profissional e/ou equipe que fara o atendimento do
projeto, juntamente com os seguintes dados de contato: e-mail, telefone fixo e celular.
Em caso de equipe, a CONTRATADA devera indicar o cargo, funcdo e os dados de
contato de cada integrante;

b) No planejamento de atividades, acordado com a PPSA, deve-se considerar prazos
médios de entrega, prazos de aprovacao pela PPSA e prazos para ajustes de
eventuais solicitagdes por parte da PPSA,;

c) Configuragéo e apresentacdo do ambiente de homologacdo para que a PPSA possa
acompanhar o andamento do projeto. Tal ambiente devera apresentar as mesmas
configuragdes do ambiente de publicagéo;

d) A CONTRATADA deve estar preparada e incluir em seus pregcos, uma reunido
presencial por semana, no escritério central da PPSA, localizado no Rio de Janeiro;
ou, se assim definido pela PPSA, por telefone ou videoconferéncia, durante as Etapas
I e ll, para o bom desenvolvimento do projeto.

8.1.2 - Construir e manter a infraestrutura do sitio da PPSA a partir de projeto preliminar de
arquitetura fornecido pela Pré-Sal Petréleo, descrito no item 7 deste termo e 0s requisitos
técnicos e orientagfes de tecnologia da informacéao definidos no item 5 e as funcionalidades
minimas previstas no item 6;

8.1.3 - O trabalho da CONTRATADA comecara com a implementacdo da arquitetura do sitio
considerando a estrutura de secfes prevista para a primeira entrega, na Etapa I;

8.1.4 — Para desenvolvimento do projeto na Etapa Il, a CONTRATADA deve considerar o
projeto em sua totalidade, prevendo a possibilidade de inclusdo de novas secbes e
subsecdes, a partir de uma estrutura flexivel, a fim de evitar futuras reestruturacoes;

8.1.5 - Com base na arquitetura, a CONTRATADA devera construir um sitio basico que
devera atender a preceitos de transparéncia e apresentar informag¢fes da companhia. O
desenvolvimento devera ser seguido de testes;

8.2 — Producéo de Textos:

8.2.1 - Preparacao de todo o conteudo relativo as paginas, areas e secdes identificadas
durante o processo de mapeamento de conteudo e arquitetura de informacao.

8.2.2 — Produzir textos jornalisticos, voltados para o publico em geral, em linguagem clara e
acessivel, procurando alcancar equilibrio e unidade de estilo em todo o sitio. Os novos textos
deverdo ser baseados em entrevistas, gravacées, relatérios, documentos internos e outras
fontes primérias que puderem ser obtidas juntos aos setores especializados da PPSA.

8.2.3 — O prazo de resposta para a geracdo de conteudo pela CONTRATADA e a revisédo e
aprovacao interna por parte da PPSA serd negociado caso a caso, mas nado devera
comprometer os prazos do projeto indicados no item 17.5.
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8.3 — Arquitetura da informacéo:

8.3.1 — Considerando as secfes previstas no item 7, a CONTRATADA devera apresentar o
projeto de arquitetura de informagéo, prevendo as atividades de organizacdo, categorizacao,
estruturacdo, padronizacdo, navegacdo, prototipacdo preliminar, testes com usuarios e
definicdo de recursos da interface;

8.3.2 — No desempenho das atividades relacionadas a arquitetura da informacdo, a
CONTRATADA devera considerar todos os padrées obrigatérios da LA,

8.3.3 — A CONTRATADA devera apresentar os esqueletos das paginas do sitio, também
conhecidos como “wireframes”, juntamente com um documento explicativo de funcionalidades;
8.3.4 — A CONTRATADA deve considerar que as paginas devem atender a divulgacdo de
informac®es de interesse coletivo ou geral produzidas pela empresa (obrigatéria a divulgacéo
em sitios oficiais), contendo no minimo: | - registro das competéncias e estrutura
organizacional, enderecos e telefones das respectivas unidades e horérios de atendimento ao
publico; Il - informacfes concernentes a procedimentos licitatorios, inclusive os respectivos
editais e resultados, bem como a todos os contratos celebrados; Ill - dados gerais para o
acompanhamento de programas, acgles, projetos e obras de oOrgdos e entidades; e IV -
respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.

8.4 - Desenho das péginas:

8.4.1 — A CONTRATADA recebera um layout prévio da tela inicial, que servird como referéncia
visual para as demais &reas do sitio;

8.4.2 — O projeto grafico do sitio deve conter uma unidade visual e gréfica coerente,
respeitando corretamente o] uso de cores e fontes tipograficas.
8.4.3 — Os layouts deverao obedecer as orientagcdes contidas no manual da marca;

8.4.4 — A CONTRATADA deve considerar a entrega dos layouts de todas as paginas do sitio
no formato “.pus” editavel e em camadas, juntamente com todos os recursos utilizados na
construcao, tais como: fontes tipograficas, icones, acdes, ilustracdes, filtros, etc.;

8.4.5 — A CONTRATADA deve prever a construcdo de um protétipo com os layouts
implementados para aprovagao por parte da PPSA,

8.4.6 — Como o sitio sera responsivo, a CONTRATADA deve prever a apresentacdo dos
layouts nos “breakpoints” de largura minima otimizada para smartphones (240px), padrao para
“desktops” (960px) e largura maxima de (1920px).

8.4.7 — Produzir até cinco adaptacbes da programacgdo visual original para diferentes
resolucdes de tela, permitindo que o website seja exibido de maneira confortavel em
monitores de diversos resolugdes, tais como desktops, dispositivos méveis como celulares,
smart phones e tablets.

8.4.8 — Produzir uma tela para cada um dos wireframes apresentados, permitindo que a
equipe da PPSA vislumbre a aparéncia e o funcionamento de cada uma das secbes de
contetdo. Para fins de aprovacdo do layout, a CONTRATADA devera tomar por base o
tamanho de telas em formato grande, tipo desktop.

8.5 — Producéo de Pecas Especiais:

As pecas especiais sao ilustragdes, infograficos, scripts especiais e outras pe¢as multimidia
gue ajudem a transmitir determinadas ideias ou conceitos.

8.5.1 — Levantar, junto a PPSA, quais ideias ou conceitos serdo adaptados e transformados
em pecas especiais.

8.5.2 — Produzir até 20 pecas especiais a partir do levantamento realizado.
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8.6 — Implementacéo:

8.6.1 — Na fase de implementacdo a CONTRATADA devera prever as seguintes atividades:

a) Verificar a ordem dos elementos: antes de partir para o desenvolvimento, é
necessario verificar se todas as atividades das fases anteriores foram concluidas.
Também é importante identificar se h4 algo que limite a implantacéo: direitos de
propriedade intelectual pendentes de algum video, espaco no servidor para a
hospedagem do sitio, etc.;

b) Construcéo do sitio: é a constru¢do do sitio propriamente dito, a programacao
final, que pode ter ou ndo como base o protétipo. E também quando o desenho e
todos os seus elementos séo integrados a programacao;

C) Alimentacao do conteudo: inserir o conteudo organizado e editado no Sistema de
Gerenciamento de Conteudo (SGC);
d) Testes: nessa fase, além de se realizar os ultimos testes (UAT - User Acceptment

Test) com os usuérios antes do lancamento, corrigem-se falhas na usabilidade, na
acessibilidade e de vulnerabilidade, realizando, por exemplo, testes de intruséo.
ApoOs a inser¢do de todo o conteddo devem-se verificar as possiveis falhas: falta de
conteudo, links quebrados, erros na programacdo. Deve-se testar também a
performance do sitio, a velocidade de carregamento das paginas e o nimero de
acessos suportado.
8.6.2 - Apds todos os testes serem realizados e os problemas corrigidos, o sitio pode ser
disponibilizado. Arquiva-se um histérico de toda a produgdo para futura referéncia,
documentos-fonte, imagens nao-editadas, atas de reunioes, etc.
8.6.3 — O processo de implementacdo do sitio deve considerar todas as boas praticas de
SEO, de maneira que o sitio possa ser encontrado facilmente pelos usuarios através de
pesquisas em mecanismos de busca pelo nome, 6rgdo, projeto, temas, palavras-chave
associadas ao tema do sitio.

8.7 — Testes e ajustes:
8.7.1 — Realizacdo de testes de avaliacdo e validacdo automatica de acessibilidade das
paginas com os padrdes da W3C; nos prazos abaixo:

Etapa | Em até 05 (cinco) dias
Etapa Il Em até 03 (trés) dias, a cada novo
conteudo

8.7.2 - Realizacdo de testes de avaliagdo e validagdo automéatica de SEO das péaginas de
maneira que seja evitado problemas de renderizacdo junto ao Spider Bot da Google;

8.7.3 — A CONTRATADA deve se comprometer a realizar qualquer ajuste no sitio caso
alguma falha seja detectada, durante o periodo de vigéncia do contrato;

8.7.4 — O sitio devera se comportar de maneira satisfatéria, com todas as funcionalidades
previstas e sem alteracbes quando executado nos principais navegadores de internet (Internet
Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari, Opera e navegadores do sistema Android).

8.8 — Publicacéo:
8.8.1 — A CONTRATADA deveré se encarregar de publicar o sitio no ambiente definitivo;
8.8.2 — A CONTRATADA sera responsavel pela configuracdo do ambiente de modo seguro no
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gue se refere aos sistemas operacionais e aplicativos instalados;
8.8.3 — A CONTRATADA devera formalizar previamente todas as etapas de publicacdo
apresentando a justificativa de cada atividade e o respectivo responsavel por tal;

8.8.4

— A CONTRATADA devera apresentar o seu protocolo de seguranga no processo de

publicacdo de maneira que qualquer problema que comprometa a integridade do sitio seja
evitado;

8.8.5 — Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA deve garantir a manutencdo e
ajustes funcionais de toda a estrutura do sitio sem que haja dénus financeiro para a PPSA.

8.9 - Etapas do Projeto:

8.9.1

- O desenvolvimento da estrutura tecnoldgica do sitio da PPSA e a producao de textos

para cobrir todas as péaginas de conteudo, conforme estrutura de tépicos e navegagao
proposta, devem ser realizadas considerando trés etapas: Etapa |, Etapa Il e Etapa Il

Etapa | - Construcao do sitio basico:

a)

b)

c)
d)

e)
f)

9)

h)

O sitio devera ser implementado e publicado considerando a conclusdo das seguintes
secOes: | - A empresa; Il — Atribuicdes; lll- Acordos para Unido; IV - Contratos de
partilha; V — Comercializacdo; VI - Relatorios e Apresentacdes; VIl — Administradores;
VIII - PRE-SAL; IX - Noticias e Comunicados; X - Legislacéo e Documentacgao;

As secdes deverdo estar implementadas e integradas com o SGC, considerando todas
as funcionalidades descritas no item 6 (Gerenciador de Conteudo);

As sec¢Oes devem ser implementadas de maneira que seus contetdos sejam dindmicos
e editaveis via SGC;

A estrutura deve ser desenvolvida de maneira que subsec¢des possam ser criadas e
agregadas as secoes;

As trés barras de identidade visual do governo, acessibilidade digital e a de navegacéo
lateral devem estar presentes na estrutura da pagina;

Deve-se considerar a inclusdo das se¢bes Fale Conosco e Contato, regulamentadas
pela resolugdo n° 7 do Conselho De Governo Comité Executivo Do Governo Eletrénico
e pelo Decreto 6.932/2009, que dispbe sobre a simplificacdo do atendimento publico
prestado ao cidaddo, posicionada em lugar privilegiado e claramente demarcado nas
paginas do sitio. Deve-se prever a divisao de formularios e perguntas de acordo com as
areas/responsabilidades do sitio. E importante que o nome da unidade organizacional
ou do servidor designado como responsavel pelo atendimento das mensagens
recebidas seja informado nos formularios. Para isso, € recomendado a utilizacdo de
formulérios para o contato e envio de correspondéncia eletrbnica. A apresentacdo de
apenas o endereco eletrénico ndo € aconselhada, pois dificulta o acesso do cidadao
(que tem que abrir um servico de correio que nem sempre esta configurado na maquina
utilizada), ndo categoriza a duvida (o que aumenta o trabalho de selecéo e resposta) e
ndo permite um controle estatistico das duvidas (perdendo-se, assim, uma fonte valiosa
de dados);
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)

k)

p)

q)

Deve-se considerar a inclusdo do mecanismo de busca interna que abranja todas as
sec¢Oes do sitio, ndo estando atrelado a se¢bes especificas. As excegdes a busca, sdo
as secOes fechadas por seguranca;

Deve-se considerar a inclusdo de metade dos estruturados de acordo com o padrao
estabelecido pelo e-PING;

Deve-se considerar a inclusédo da Politica de privacidade e uso em lugar acessivel ao
cidadéo;

Em Politica de Privacidade devem estar contidas informacdes a respeito da coleta e uso
dos dados dos usuérios, 0 que inclui, mas nao se limita a, quais dados serao coletados,
para que finalidade serdo utilizados, quem ter4 acesso a esses dados (além da PPSA),
por quanto tempo esses dados serdo armazenados, o tratamento que esses dados
receberdo e como proceder para solicitar a eliminagéo de eventuais dados;

Em Termos de Uso deve ser indicado ao usuario no que consiste o sitio, como é o seu
funcionamento, apresentar informagdes pertinentes e esclarecimentos das principais
davidas — tais como formas de contato;

Deve-se considerar a inclusdo de informacgdes de licenca e créditos em fotos imagens e
documentos disponiveis para o cidadéo;

Estatuto social, codigo de ética, composicao do capital social, balango social, se for o
caso, na subsecdo institucional do acesso a informacdo, estes itens poderdo ser
chamados de “documentos”. Caso nao haja tais conteudos nesta etapa, a secao Acesso
a Informacao devera estar contida da barra lateral de navegacéo, porém, ao ser clicada,
0 usuario devera visualizar uma pagina com uma mensagem informando que a mesma

se encontra em construcao;
Deve-se considerar a criagdo e implementacao de até 44 paginas para esta etapa;
Comportamentos interativos de componentes, paginas de erro e de resposta a alguma

acdo executada em secdes e subsegbes ndo devem ser contabilizadas no rol de
paginas implementadas.

Etapa Il - desenvolvimento do sitio integral:

a)

b)

Implementacdo da seg¢édo Acesso a Informagdo de maneira que sua_estrutura

permita que subsecdes possam ser criadas e agregadas a ela;

Implementacao total da se¢do Acesso a Informacdo juntamente com as suas

subsecbes: Institucional; AcbBes e programas; Participacdo social; Auditorias;
Convénios e Transferéncias; Receitas e Despesas; Licitacdbes e Contratos;
Servidores; Informacgdes Classificadas; Servicos de Informacgéo do Cidadao (SIC);
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c) Todas as secdes previstas nesta entrega devem possuir conteidos dindmicos e
editaveis através do SGC;

d) Todo o sitio na versdo em portugués e na versao em inglés;
e) Criacao de até 05 (cinco) novas sec¢des, caso necessario e definido pela PPSA,;

f) Considerar o incremento de mais 55 (cinquenta e cinco) paginas para esta fase,
sem contar com as paginas iguais a serem traduzidas para o inglés;

g) Assim como na fase anterior, comportamentos interativos de componentes, paginas
de erro e de resposta a alguma agdo executada em secgbes e subsecdes néo
devem ser contabilizadas no rol de paginas implementadas;

h) Nesta etapa esta incluida a melhoria do conteudo e a divulgagdo do sitio. Textos
como noticias, paginas de conteudo e outros para publicagdo no sitio, a partir das
demandas de comunicacdo da PPSA. Produzir até 55 (cinquenta) novos textos;

i)Preparar até 20 (vinte) imagens para exibi¢cao no sitio eletrénico;

j)Preparar traducbes para o inglés do novo conteddo gerado. Produzir até 55
(cinquenta e cinco) paginas traduzidas;

k) Lancamento e divulgacao do sitio — até 03 (trés) criacbes e divulgacdes (envio de
mensagens) de email marketing para a base de enderecgos eletrénicos fornecidos
pela PPSA, incluindo programagéo visual e texto, bem como montagem em padréo
HTML proprio para a base de email marketing para a PPSA. Criar um emalil
especifico para este fim e fazer o envio.

Etapa Ill - Manutencé&o Técnica:

a) A Etapa lll de manutencao técnica reline servi¢cos que tém carater continuado e que se
iniciam a partir da entrega e homologac¢éo da Etapa |l.

b) Até o inicio desta etapa, a CONTRATADA devera acordar com a PPSA um plano de
manutencgdo, compativel com o Acordo de Nivel de Servigo — SLA, descrito no item
8.10.

8.10 — Acordo de Nivel de Servigo — SLA

8.10.1 - Serao definidos os tempos de respostas para a correcdo de eventuais problemas, de
acordo com a dificuldade de resolugdo entre baixa, média e alta dificuldade, como no quadro
abaixo:
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PRAZO DE
CONCLUSAO DE
DIFICULDADE SERVICOS
USUARIO
BAIXA 1 hora
MEDIA 4 horas
ALTA 8 horas

8.10.2 — Servigos, apuracao e penalidades:

8.10.3 - Relacionamos alguns problemas que podem ocorrer e que necessitardo correcado por
parte da CONTRATADA: site totalmente fora do ar, site parcialmente fora do ar, mau
funcionamento das paginas, mau funcionamentos dos componentes, falha de seguranca,
lentiddo ocasionada por conflitos na linguagem de programacéo, link fora do ar, erros na
progracdo, sites com erros apés atualizacbes de browsers, sites com erros apés as
atualizacbes de plug-ins, restauracéo do backup em caso de falhas no servidor, restauracéo
do backup em caso de invasao do site por hackers.

As solicitagdes de correcdo podem ser geradas através de solicitacdes via e-mail ou telefone.
O inicio do atendimento se dara mediante um e-mail ou telefonema, iniciando assim a
contagem de tempo do atendimento.

8.10.4 - Apuragéao do Atendimento aos Prazos

PERCENTUAL DE ggmgs‘;i
SOLICITACOES
Tolerado
80% Até o Prazo
95% Até 2 x Prazo
100% Até 4 x Prazo

8.10.4.1 - Eventuais atrasos acima desta tolerancia resultardo na aplicacao de penalidades.
8.10.5 - Célculo de Penalidades e Tolerancia

8.10.5.1 - Seréo aplicadas penalidades quando houver chamados com tempo de conclusdo
superior ao tolerado, conforme descrito no item 8.10.1: “Prazos de Conclusao dos Servigos”.

8.10.5.2 - Devido a existéncia de diversos prazos de conclusdo, o tempo de conclusdo das
solicitacdes de servicos sera relativo, dividindo-se 0 mesmo pelo prazo esperado, onde:
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a) TEMPO DE CONCLUSAO RELATIVO;

b) TEMPO DE CONCLUSAO - tempo efetivamente utilizado para a conclusdo da
solicitagdo de servico;

c) PRAZO DE CONCLUSAO ESPERADO - periodo de tempo considerado como factivel e
esperado para a resolucéo da solicitacao de servico para 0 usuario solicitante.

8.10.5.3 - Para possibilitar a aplicacdo da tolerancia descrita no quadro abaixo, 0s
atendimentos deverao ser listados em ordem crescente do tempo de atendimento relativo (Tn).

8.10.5.4 - A lista de atendimentos sera decomposta em trés grupos, 0 primeiro com 0s
primeiros itens e em quantidade igual a 80% da quantidade total de atendimentos. O segundo
grupo contera os atendimentos seguintes, com quantidade igual a 15% da quantidade total de
atendimentos. O terceiro grupo contera os atendimentos restantes.

8.10.5.5 - Para cada atendi[nento, sera cglculado 0 atraso relativo, que é a diferenca entre o
tempo relativo e a TOLERANCIA PADRAO do respectivo grupo, de acordo com a seguinte
tabela e formula:

Grupo PERCENTUAL DE TOLERANCIA
SOLICITACOES RELATIVA (TOLR)
1 80% 1
15% 2
3 5% 4

Onde:

a) Atraso relativo do atendimento;
b) Tolerancia relativa do grupo em que o atendimento foi classificado.

8.10.5.6 - Caso o atraso relativo seja negativo, sera considerado o valor O (zero).

8.10.5.7 - O percentual total de atraso serd calculado pela divisdo entre a soma de todos os
atrasos relativos apurados e a soma das tolerancias relativas de todos os atendimentos, onde:

a) INDICE DE ATRASO;

b) TOTAL DE ATRASOS RELATIVOS — somatério dos atrasos relativos ocorridos no
periodo da apuracao;

c) TOTAL DE TOLERANCIAS RELATIVAS — somatério das tolerancias relativas.

8.10.5.8 - Caso o valor de IA seja maior que O (zero), sera aplicada multa sobre o valor da
proxima fatura a ser cobrada.

8.10.5.9 - A PPSA se reserva o direito de cancelar o contrato, sem nenhum ©6nus, nos
seguintes casos:
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a) O valor do calculado seja igual ou superior a 20% da proxima fatura.
b) A soma dos valores nos 6 Ultimos periodos de apuracao, seja igual ou superior a 18%.

8.10.6 — A CONTRATADA deveré considerar a manuten¢éo do contetdo do sitio contemplando
0s conteudos escritos, noticias, documentos, multimidias, infograficos e gréaficos (fotos e
imagens), durante o prazo de execucao do contrato;

8.10.7 — A CONTRATADA dever4d atuar no monitoramento do bom funcionamento de
servidores e rede e acompanhar o funcionamento da ferramenta de gestdo de conteldo;

8.10.8 - A CONTRATADA devera atuar na manutencao corrigindo erros e incorporando novas
funcionalidades as informacgdes ja existentes;

8.10.9 — A CONTRATADA devera disponibilizar o contato dos profissionais envolvidos com a
manutencdo do sitio, e garantir o atendimento facilitado através de e-mail, telefones fixos e
moveis; além de interagir com a equipe de tecnologia da PPSA, para realizar ajustes no
ambiente de hospedagem sempre que necessario.

8.11 — Treinamento:

8.11.1 — A CONTRATADA devera alocar 16 horas, em quatro sessdes distintas de quatro
horas de treinamento e reciclagem por técnico especializado para os profissionais da PPSA
envolvidos com esse projeto. O objetivo é capacita-los a publicar e editar conteddos através
do SGC, bem como gerenciar usuarios, suas permissdes e suas atividades dentro do sistema.
8.11.2 - A CONTRATADA ficara encarregada de produzir e distribuir o material de treinamento
e manual do usuério em midia digital ou impresso que instrua sobre a utilizagédo do sistema de
gestdo de contetido com o objetivo de ensinar o(s) usuario(s) leigo(s), indicado(s) pela PPSA,
sem perfil ou formagé&o técnica, a administrar partes do sitio, passando a realizar, entre outras
atividades, criacao, alteracdo e exclusdo de contetdo através da ferramenta.

8.11.3 — A CONTRATADA deve considerar que 0s treinamentos serao realizados no escritorio
central da PPSA, no Rio de Janeiro;

8.11.4 — A CONTRATADA devera considerar uma apresentacao feita pelo Gerente do Projeto
de 1 hora para os diretores e de 2 horas para os funcionarios da PPSA; em dois dias distintos,
no escritério central da PPSA.

8.11.5 — A CONTRATADA devera oferecer suporte as duvidas dos funcionérios da PRE-SAL
PETROLEO de maneira remota.

9 — QUALIFICACAO TECNICA DA CONTRATADA

9.1 - A CONTRATADA deve comprovar:

a) Experiéncia em construgdo ou manutencdo de sitios para empresas ou o6rgaos da
Administracdo Publica Federal, tendo conhecimento para o cumprimento da legislacdo de
transparéncia e normas afins para comunicagéo digital;

b) Experiéncia na elaboracéo de textos jornalisticos, claros e acessiveis ao publico em geral,
experiéncia na criacdo de design para sitios, experiéncia no desenvolvimento de paginas para
a internet, considerando aspectos relativos a design, usabilidade, acessibilidade e seguranca;

¢) Experiéncia em desenvolvimento e implementagéo da plataforma WordPress, que a habilite
a realizar servigcos de publicacéo, edicéo e digitalizacdo da ferramenta.
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9.2 — As comprovagOes devem ser feitas através de atestados detalhados, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprovem a execucdo de servicos semelhantes ao
objeto desta licitacéo.

10 — QUALIFICACAO TECNICA DOS PROFISSIONAIS

10.1 — A CONTRATADA deve comprovar a existéncia de quadro permanente de pessoal
qualificado, através de coOpia da carteira de trabalho do profissional, ou da ficha de registro de
empregado, ou de contrato de prestacdo de servico, ou do contrato social da licitante em que
conste o profissional como sécio.

10.2 — A equipe de trabalho devera ser composta de, no_minimo, quatro profissionais,
conforme a seguir. um gerente de projetos com atuacdo na d&rea de projetos de
desenvolvimento de sites, um web designer, um conteudista com experiéncia em redagéo web

e na area de 6leo e gas e um analista de sistemas.

Tipo de Papel no Projeto Formacéao Experiéncia
Recurso Profissional
Gerente de Formatacgéo de Especializagédo Coordenagéo de
Projeto cronogramas e relatério | em Geréncia de | equipes e

de atividades; geréncia | Projetos de projetos de

de equipes de Tecnologia da tecnologia da

desenvolvimento do Informacao informagéo

projeto e dos recursos

técnicos e tecnoldgicos

necessarios;

atendimento a PPSA.

Web Designer | Criacdo e concepcéo de | Desenhista Experiéncia
wireframes, prot6tipos e | industrial ou comprovada em
layouts de interfaces Designer com Webdesign;
interativas e navegaveis | habilitacdo em criacao de
em acordo com as comunicacao websites em html
regras de acessibilidade | visual; 5 com layout
e usabilidade W3C, especializagéo responsivo;
aplicacao de critérios em web design, | criacdo de sites
estabelecidos pelo design de através de
manual da marca da interface, design | frameworks para
PPSA nos layouts das de interagéo e WordPress,
telas do site; usabilidade; manipulacao e
Manipulacdo digital das | experiéncia com | editoracdo de
imagens do site. 0 software imagens.

Adobe
Photoshop ou
similares;
experiéncia com
o software
Adobe
Dreamweaver ou
similares




EDITAL DE PREGAO

PREGAO ELETRONICO N° PE.PPSA.003/2016

Anexo | — Termo de Referéncia

Conteudista Apuracéo e redacao dos | Jornalista ou Experiéncia
textos do site de acordo | publicitario comprovada em
com as boas praticas de elaboracéo de
SEO; reviséo de todos conteudo no setor
os textos do site; de dleo e gése
publicacdo e edicao dos webwriting.
textos e imagens no Desejavel
site. experiéncia em

manipulacao e
editoracao de
imagens.

Analista de | Programacdo client-side | Ciéncia da Experiéncia

Sistemas e server-side; Computacdo ou | comprovada em:

Analista de PHP, NET, ASP e
Sistemas ou MySQL Server,
analistade Tl e JavaScript, HTML
devera possuir eCSSe

cursos ou implementacéo e
certificacdes na | desenvolvimento
area de através da
desenvolvimento | plataforma

de sistemas. WordPress.
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10.3 — As comprovacfes devem ser feitas através de atestados detalhados, emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprovem a experiéncia profissional
descrita no quadro acima.

10.4 - Os membros indicados para compor a equipe técnica deverdo pertencer ao quadro da
CONTRATADA na data da assinatura do contrato. Esta comprovagéo se dara através de copia
da carteira de trabalho do profissional, ou da ficha de registro de empregado, ou de contrato de
prestacao de servi¢co, ou do contrato social da licitante em que conste o profissional como sécio
ou associado.

11 - CONFIDENCIALIDADE, DIREITO PATRIMONIAL E PROPRIEDADE INTELECTUAL

11.1 - A CONTRATADA cedera a PPSA, nos termos do artigo 111, da Lei n°® 8.666/1993, o
direito patrimonial e a propriedade intelectual em carater definitivo dos produtos, metodologias
e resultados produzidos em consequéncia da licitacdo. Entendendo-se por resultados toda a
documentacdo dos produtos e servicos gerada pelo Projeto, incluindo os documentos das
solucbes e produtos gerados, manuais, softwares que tenham sido desenvolvidos para o
Projeto, alternativas de desenho de marca, documentos, base de dados e outras ferramentas
eletrbnicas como apoio a sua consecucao deverdo ser disponibilizados para uso exclusivo da
PPSA, também em meio magnético;

11.1.1 - Os empregados da CONTRATADA no uso de suas atribui¢cdes terdo acesso privativo
e individualizado a informagdes privilegiadas para o desenvolvimento dos aplicativos, ndo



3 EDITAL DE PREGAO
PREGAO ELETRONICO N° PE.PPSA.003/2016 Pag. 38 de 58
Anexo | — Termo de Referéncia

podendo repassa-las a terceiros, sob pena de responder criminal e civilmente pelos atos e
fatos que venham a ocorrer em decorréncia desse ilicito;

11.1.2 — A CONTRATADA compromete-se, por si e por seus empregados e prepostos, a
garantir e manter o sigilo sobre todas e quaisquer informacdes técnicas e institucionais a que
tiver conhecimento, podendo somente divulga-las com a prévia autorizacdo da PPSA;

11.1.3 - A propriedade da PPSA sobre as obras serd plena e ndo se sujeitara a qualquer
limitacdo de tempo, numero de copias, ou localidade. A PPSA poderd usa-las de todas as
formas, inclusive copiar, alterar, ceder, licenciar ou vender, independentemente de qualquer
autorizacdo da CONTRATADA;

11.1.4 - Em decorréncia do disposto nesta clausula, fica vedado & CONTRATADA qualquer
possibilidade de reproducgédo, cessao a qualquer titulo e comercializacdo das obras, pois tais
prerrogativas sdo exclusivas da PPSA, ndo cabendo a CONTRATADA qualquer participagéo
em negocios eventualmente realizados entre a PPSA e terceiros;

11.1.5 - Caso haja eventual oposicdo por parte dos profissionais da CONTRATADA contra a
PPSA a respeito da titularidade e autoria das obras, a CONTRATADA assume a obrigagéo de
defender que a PPSA é sua Unica e exclusiva titular e proprietéaria;

11.1.6 - Independentemente do tempo transcorrido, a CONTRATADA respondera
integralmente perante quaisquer terceiros que porventura venham a questionar a legitimidade
e originalidade dos elementos de propriedade intelectual das obras, arcando com todos o0s
custos envolvidos com eventuais disputas, extrajudiciais ou judiciais, e isentando a PPSA de
guaisquer responsabilidades pelas referidas despesas decorrentes;

11.1.7 - A CONTRATADA garante que as obras a serem desenvolvidas no ambito deste
documento serdo inéditas e ndo infringem marca, patente, direito autoral, segredo comercial
ou quaisquer outros direitos de propriedade intelectual de terceiros;

11.1.8 - A CONTRATADA declara reter os direitos de propriedade intelectual ou as devidas
autorizacdes necessérias para a prestacao dos servigos e desenvolvimento das obras.

12 — OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1 — Executar os servigcos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
gualidade e quantidade para o cumprimento deste Termo de Referéncia.

12.2 — Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

12.3 — Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos especificos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

12.4 — Responsabilizar-se por todas as obrigacfes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia n&o transfere
responsabilidade a PPSA,;

12.5 — Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
PPSA.
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12.6 — Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
CONTRATADA relatar & PPSA toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar
desvio de func¢ao.

12.7 — Relatar a PPSA qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
servicos;

12.8 — Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos, exceto na
condicéo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

12.9 — Manter durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagcdo exigidas na licitagéo.

12.10 — Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
gualitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto doa licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do Art. 57 da Lei no. 8.666/1993.

12.11 — Habilitar e administrar ambiente de extranet para troca de arquivos referentes ao
projeto. O acesso a esse ambiente devera estar restrito a pessoas indicadas pela PPSA para
atuar no ambito do projeto.

12.12 — Indicar um profissional de seu quadro permanente com o objetivo de atuar como
responsavel pelo planejamento e gestao deste contrato (Gerente do Projeto).

12.13 — Atender as solicitagbes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigac@es relativas a execucao do servigo, conforme descrito no Termo
de Referéncia.

12.14 — A CONTRATADA assume inteira responsabilidade pela prestacdo dos servicgos,
responsabilizando-se por todo e qualquer ato, fato ou omissdo de seus socios, empregados,
prepostos ou subcontratados envolvidos na sua execugdo, que cause ou possa a Vvir a causar
perdas e/ou danos a PPSA e/ou a terceiros.

12.15. — Na hipétese de profissionais da CONTRATADA terem acesso as dependéncias da
PPSA para a prestacdo dos servicos, inclusive mediante alocacdo, a CONTRATADA deve
assegurar o cumprimento de todas as normas de seguranca e regulamentos internos da
PPSA.

12.16. — A CONTRATADA compromete-se a manter vigilancia dos materiais, maquinas,
ferramentas e outros pertences de sua propriedade guardados no local dos servigos, quando
forem prestados nas dependéncias da PPSA, além de zelar pelos equipamentos e materiais
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de propriedade da PPSA colocados a sua disposicdo, utilizando-os de maneira correta e
cuidadosa e estritamente para os fins do cumprimento do objeto deste documento.

12.17 — Imediatamente apOs o término da relacdo entre as partes, a CONTRATADA deve
devolver todos os materiais, informacfes e documentos de propriedade da PPSA que lhe
tenham sido emprestados ou de qualquer forma disponibilizados.

12.18 — Nao utilizar, em nenhuma hipétese e sob nenhuma circunstancia, o nome, a marca, o
logotipo e os demais sinais caracteristicos da PPSA e de seus produtos e servi¢cos, salvo
mediante prévia autorizagdo por escrito.

12.19 - Utilizar, no desenvolvimento do sitio e no servidor indicado pela PPSA, apenas
programas de computador originais, devidamente registrados e passiveis de licenciamento,
nunca copiados ou “pirateados”, comprometendo-se por si e por seus empregados, prepostos,
colaboradores ou subcontratados a responder por eventuais perdas e danos a que derem
causa em decorréncia do descumprimento da obrigagdo aqui descrita, ficando a PPSA isenta
de qualquer responsabilidade.

12.20 — Obter, as suas exclusivas expensas, as devidas licengas, alvaras, permissdes e/ou
autorizacdes e demais documentos junto aos érgaos publicos, que se fagcam necessarios para
a fiel consecucdo do objeto do presente documento, mantendo-os a disposicao da
CONTRATANTE, sempre que Ihe for solicitado.

12.21 — Sempre que solicitado, a CONTRATADA devera encaminhar & PPSA os seus
documentos societarios atualizados e a relagdo nominal de seus socios, empregados,
prepostos ou subcontratados que executardo os servi¢cos, acompanhada dos documentos que
atestem a regularidade da relacdo profissional entre a CONTRATADA e cada funcionario
segundo a legislacao trabalhista e previdenciaria, mantendo tal documentacéo atualizada e
disponibilizada a PPSA durante toda a vigéncia do presente documento.

13 — OBRIGACOES DA PPSA

13.1 — Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os temos de sua proposta.

13.2 — Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigcdes no curso
da execucéo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao.

13.3 — Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo de servico, no prazo e
condicbes estabelecidas no Edital.

13.4 — Cumprir os prazos de aprovacado estabelecidos pelo cronograma de atividades do
projeto, apresentado pela CONTRATADA e acordado por ambas as partes, conforme item
17.1.

13.5 — Exercer o acompanhamento e fiscalizacdo dos servicos, por profissional especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
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como o home dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos
a CONTRATADA.

14 — DA SUBCONTRATACAO:

14.1 — N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

14.2 — A presente concorréncia tem ambito nacional e sera aceita a participacdo de empresas
em Consorcio.

15 — CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1 — O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na verificacao
da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacao dos recursos necessarios, de forma
a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da PPSA, especialmente designados. 67 e 73 da Lei n°. 8.666/1993 e do art.
6° do Decreto n°. 2.271, de 1997.

15.2 — O representante da PPSA devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execucdo dos servigos e do contrato.

15.3 — A verificagdo da adequacgéo da prestacdo do servico devera ser realizada com base
neste Termo de Referéncia.

15.4 — O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugéo do servi¢o, devera comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo de valores contratuais previstos
no 8§ 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/1993.

15.5 — O representando da PPSA devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessérias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme disposto nos § 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666/1993.

15.6 — O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA ensejard a aplicagdo de sangbBes administrativas, previstas na legislacéo
vigente, podendo culminar em rescisédo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da
Lei 8.666, de 1993.

16 — DOCUMENTACAO

16.1 - Todos os arquivos fontes utilizados no desenvolvimento do sitio devem ser entregues a
PPSA por meio de midia digital ou em um pacote “.zip”, o qual devera conter todos os cddigos
fontes html, php ou outros, script de banco de dados, assim como os arquivos editaveis de
flash, fontes de imagens em formato Corel Draw, Photoshop, lllustrator, sendo, todo e
gualquer item utilizado no desenvolvimento do portal sem qualquer tipo de criptografia.
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17- CRONOGRANA FiSICO FINANCEIRO

17.1 — O pagamento sera realizado segundo a entrega e aceitacdo dos servi¢cos contratados,
conforme cronograma a seguir:

CRONOGRANA FiSICO FINANCEIRO

Pagamento (% do
Etapas Prazos de Execucéo valor total
contratado)
Etapa | - sitio basico 2 meses
Arquitetura do sitio Até 15 dias -
Desenvolvimento de paginas
prioritarias Até 45 dias -
Homologacéao da Etapa | 15%
Etapa Il - sitio integral 6 meses -
Homologacéao da Etapa Il 45%
40% - 12
pagamentos
Etapa Ill - manutencdo técnica 12 meses mensais iguais
a) Prazo de Execucdo: 20 (vinte) meses, sendo que o prazo da Etapa Ill - Manutencéo

Técnica é de 12 (doze) meses, contados a partir da data da homologacéo da Etapa Il —
sitio integral, podendo este prazo ser prorrogado na forma e nos limites da Lei;

b) Prazo de Vigéncia: 24 (vinte e quatro) meses;

c) Para cada pagamento, a CONTRATADA devera emitir a nota fiscal em um prazo de 15
dias uteis antecedentes a data do pagamento.

17.2 —Valor orcado:

17.2.1 - Com base em pesquisa de mercado realizada entre empresas especializadas no
servico objeto desse Termo de Referéncia, obteve-se o preco médio de R$ 478.673,37
(quatrocentos e setenta e oito mil, seiscentos e setenta e trés reais e trinta e sete centavos).

18 — LOCAL DE PRESTACAO DE SERVICOS
18.1 - A execucao dos servigos sera realizada nas instalacdes da CONTRATADA.

19 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1 — Além das penalidades previstas no SLA, item 8.10.1, comete infracdo administrativa a
CONTRATADA que deixar de executar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes
assumidas em decorréncia da contratagéao.

19.1.1 - Ensejar o retardamento da execucéo do objeto;

19.1.2 - Fraudar na execucao do contrato;

19.1.3 - Comportar-se de modo inidéneo;

19.1.4 - Cometer fraude fiscal;



3 EDITAL DE PREGAO
PREGAO ELETRONICO N° PE.PPSA.003/2016 Pag. 43 de 58
Anexo | — Termo de Referéncia

19.1.5 - Nao mantiver a proposta;

19.1.6 - A CONTRATADA que cometer qualguer das infracdes discriminadas acima ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢oes:

19.1.6.1 - Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a PPSA;

19.1.6.2 - Multa moratdéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;

19.1.6.3 Multa compensatéria de 15% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecucdo total do objeto;

19.1.6.4 - Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacéo inadimplida;

19.1.6.5 - Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo ou entidade
Contratante, pelo prazo de até dois anos;

19.1.6.6 - Impedimento de licitar e contratar com a Uni@o com o0 consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

19.1.6.7 - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
gue a CONTRATADA ressarcir a PPSA pelos prejuizos causados;

19.1.6.8 - A aplicacdo das penalidades estabelecidas nesta Clausula ndo impede que
a PPSA rescinda unilateralmente este Contrato, sem prejuizo do ajuizamento das acdes
cabiveis.

19.1.6.9 - As multas previstas neste Contrato poderdo ser descontadas de qualquer valor
devido a CONTRATADA ou cobradas mediante processo de execucdo, na forma da Lei
Processual Civil.
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ANEXO Il — Modelo de Proposta

(Modelo de proposta que sera enviada somente pela empresa que apresentar o menor
preco, apos a fase de lances, e quando solicitado pelo Pregoeiro)

(PapelTimbradodaProponente)
A pa P

PRE-SAL PETROLEO S.A. — PPSA

Geréncia de RH e Suporte Corporativo

Endereco: Avenida Rio Branco, n° 1 — 4° andar — Centro
CEP: 20.090-0083 - Rio de Janeiro — RJ

Referéncia: Pregéo Eletronico n° PE.PPSA.003/2016
Assunto: Proposta de Precos

Prezados Senhores,

1) Em atencéo ao seu Edital de Pregdo n°® PE.PPSA.003/2016 informamos que nosso Preco
Total Proposto é de RS$.........ccccceeevveeeen. PP valor por extenso............... ), sendo que o
valor e a forma de pagamento de cada fase do projeto serdo calculados, pela PPSA, através
da aplicacdo do correspondente percentual do Prego Total Proposto, conforme detalhado no
Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

2) O valor ofertado inclui todos os custos diretos e indiretos necessarios ao cumprimento
fiel e integral do objeto deste edital e seus anexos, bem como taxas, impostos e
contribuicbes parafiscais, além dos custos decorrentes de comunicacdes (fax, ligacdes
interurbanas, correios, sedex, etc.) e deslocamentos (passagens, estadia, locomocao
urbana, etc.) dos representantes da contratada, para atender as solicitagdes da PPSA.-

3) Outrossim, apresentamos, em anexo a documentacao de habilitacdo, conforme exigido no
item 13 das condi¢Ges gerais do Edital.
e Documentos relativos a Qualificacdo da Proponente e da Equipe Técnica
e Profissionais propostos para a prestacdo dos servigos, nos termos do item 13 do
Edital:
e Termo de Compromisso de Constituicdo de Consoércio, se aplicavel.

4) Nossa Proposta é valida por 60 dias contados da data fixada para a entrega da mesma.

5) Dados bancarios para pagamento: Banco: ........... , Agéncia e digito verificador: ........... /..,
Conta corrente e digito verificador: ........... /...

6) Declaramos, para os devidos fins, ter lido e compreendido os termos do Edital em pauta
e que os produtos e servicos ofertados atendem integralmente as especificacdes
requeridas, constantes no Anexo | — Termo de Referéncia.

....................................... ;e dennnnen..de 2016.

CARIMBO, CNPJ E ASSINATURA DO(S) REPRESENTANTE(S) DA EMPRESA
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Modelo sugerido de TABELA RELATIVA A QUALIFICACAO TECNICA

TIPO DE RECURSO: Gerente de Projeto

NOME DO(S) PROFISSIONAL(IS):

FORMACAO PROFISSIONAL (comprovada, conforme documentos em anexo):

EXPERIENCIA PROFISSIONAL (comprovada, conforme Atestados em anexo):

TIPO DE RECURSO: Web Designer

NOME DO(S) PROFISSIONAL(IS):

FORMACAO PROFISSIONAL (comprovada, conforme documentos em anexo):

EXPERIENCIA PROFISSIONAL (comprovada, conforme Atestados em anexo):

TIPO DE RECURSO: Conteudista

NOME DO(S) PROFISSIONAL(IS):

FORMAGCAO PROFISSIONAL (comprovada, conforme documentos em anexo):

EXPERIENCIA PROFISSIONAL (comprovada, conforme Atestados em anexo):

TIPO DE RECURSO: Analista de Sistema

NOME DO(S) PROFISSIONAL(IS):

FORMACAO PROFISSIONAL (comprovada, conforme documentos em anexo):

EXPERIENCIA PROFISSIONAL (comprovada, conforme Atestados em anexo):
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ANEXO Il = Modelo de Instrumento Contratual

CONTRATO N° CT-PPSA-0XX/2016

CONTRATO PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO DO 1°
SITIO ELETRONICO DA PPSA, QUE ENTRE S|
CELEBRAM A EMPRESA BRASILEIRA DE
ADMINISTRACAO DE PETROLEO E GAS
NATURAL S.A. — PRE-SAL PETROLEO S.A. -

Pelo presente instrumento de Contrato, a EMPRESA BRASILEIRA DE ADMINISTRAC;AO
DE PETROLEO E GAS NATURAL S.A. — PRE-SAL PETROLEO S.A. — PPSA, empresa
publica vinculada ao Ministério de Minas e Energia, criada através do Decreto n° 8.063, de
01/08/2013, autorizado pela Lei n°® 12.304, de 02/08/2010, e submetida ao regime proprio
das Sociedades Andnimas, com sede com sede no SAUS, Quadra 04 Bloco A Lote 09/10 —
Numero 30 — Sala 726 Parte XVIII - Edificio Victoria Office Tower — Brasilia/DF - CEP:
70070-938, inscrita no CNPJ (MF) sob o n® 18.738.727/0001-36 e Escritério Central na
Avenida Rio Branco, n° 1 — 4° andar — Centro, CEP: 20.090-003, Rio de Janeiro - RJ, inscrita
no CNPJ (MF) sob o n°® 18.738.727/0002-17, doravante denominada PPSA, representada
pelos signatarios ao final identificados e, de outro lado
................................................................ o701 1 g BT =10 [T o T N TR
CEP ... , inscrita N0 CNPJ sob 0 N® ..o , doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada por seus representantes legais ao final firmados,
celebram o presente Contrato de acordo com o Edital de Pregdo Eletronico n°
PE.PPSA.003/2016, mediante as seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de servigcos para a construcdo e
desenvolvimento da arquitetura de informacdes, layout exclusivo, producdo de conteudo,
criacdo de estrutura e ferramentas tecnolégicas, implementacdo de ferramenta de gestao de
contetdo e a manutencao técnica do primeiro sitio eletrénico da empresa Pré-Sal Petréleo
S.A. (“PPSA”), nas condi¢les e especificagcbes indicadas no Termo de Referéncia — Anexo |
do Edital do Pregdo n° PE.PPSA.003/2016, e na Proposta da CONTRATADA, parte
integrante deste Instrumento Contratual.

CLAUSULA SEGUNDA - VINCULAGAO DO CONTRATO

2.1. Este Contrato se vincula em todos os seus termos e condi¢cbes ao processo de licitacdo
do qual é originado.

2.2. Havendo discrepéancia entre as disposi¢fes do Edital e as deste Contrato, prevalecerdo
as do Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA — CONDICOES PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS

3.1. A especificacdo dos servicos contratados encontram-se no Anexo | — Termo de
Referéncia do Pregéo Eletrénico PE.PPSA.003/2016 e seus anexos, e 0s servi¢cos deverdo
ser prestados rigorosamente em conformidade com estas especificacbes, sendo que a
inobservancia destas condi¢gfes implicara em recusa formal, sujeitando a Contratada as
penalidades da lei vigente.
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3.2. Etapas do Projeto

3.2.1 - O desenvolvimento da estrutura tecnolégica do sitio da PPSA e a producao de textos
para cobrir todas as paginas de conteudo, conforme estrutura de tépicos e navegacgdo
proposta, devem ser realizadas considerando as trés etapas a seguir: Etapa | - Construcao
do sitio béasico; Etapa Il - desenvolvimento do sitio integral e Etapa Ill — Manutencgao
Técnica.

3.3. Cronograma Fisico-Financeiro
3.3.1 — O pagamento sera realizado segundo a entrega e aceitacdo dos servicos
contratados, conforme cronograma a seguir:

Pagamento:
Prazos de Execucéo: % do
SEpEE 20 (vinte) mesgs val(or total

contratado)
Etapa | - sitio basico 2 meses
Arquitetura do sitio Até 15 dias -
Desenvolvimento de paginas
prioritarias Até 45 dias -
Homologacéo da Etapa | 15%
Etapa Il - sitio integral 6 meses -
Homologacédo da Etapa |l 45%

40% - 12 pagamentos

Etapa lll - manutencdo técnica 12 meses mensais iguais

3.4. Treinamento

3.4.1 — A CONTRATADA devera alocar 16 horas, em quatro sessdes distintas de quatro
horas de treinamento e reciclagem por técnico especializado para os profissionais da PPSA
envolvidos com esse projeto. O objetivo € capacita-los a publicar e editar conteudos
através do SGC, bem como gerenciar usuarios, suas permissdes e suas atividades dentro
do sistema.

3.4.2 - A CONTRATADA ficara encarregada de produzir e distribuir o material de
treinamento e manual do usuario em midia digital ou impresso que instrua sobre a utilizacéo
do sistema de gestdo de contelldo com o objetivo de ensinar o(s) usuario(s) leigo(s),
indicado(s) pela PPSA, sem perfil ou formagéo técnica, a administrar partes do sitio,
passando a realizar, entre outras atividades, criacdo, alteracdo e exclusdo de conteudo
através da ferramenta.

3.4.3 — A CONTRATADA sera responsavel pela realizacdo de uma apresentacéo, feita pelo
Gerente do Projeto, de 1 hora para os diretores e de 2 horas para os funcionarios da PPSA,;
em dois dias distintos, no escritorio central da PPSA.

3.4.4 — A CONTRATADA disponibilizara suporte as davidas dos funcionarios da PRE-SAL
PETROLEO de maneira remota.

3.5. Documentacdao

3.5.1 - Todos os arquivos fontes utilizados no desenvolvimento do sitio devem ser
entregues a PPSA por meio de midia digital ou em um pacote “.zip”, o qual devera conter
todos os coédigos fontes html, php ou outros, script de banco de dados, assim como os
arquivos editaveis de flash, fontes de imagens em formato Corel Draw, Photoshop,
lllustrator, sendo, todo e qualquer item utilizado no desenvolvimento do portal sem qualquer
tipo de criptografia.
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3.6. Local de Prestacéao de servigos

3.6.1 - A execucao dos servicos sera realizada nas instalacbes da CONTRATADA, exceto
0s treinamentos, que serdo realizados no escritorio central da PPSA, localizado no Centro
da cidade do Rio de Janeiro / RJ.

3.7. Acordo de Nivel de Servi¢go — SLA

3.7.1. Serao definidos os tempos de respostas para a correcdo de eventuais problemas, de
acordo com a dificuldade de resolugdo entre baixa, média e alta dificuldade, como no quadro
abaixo:

PRAZO DE
CONCLUSAO DE
DIFICULDADE SERVICOS
USUARIO
BAIXA 1 hora
MEDIA 4 horas
ALTA 8 horas

3.7.2. Servicos, apuracgédo e penalidades:

3.7.2.1. Relacionamos alguns problemas que podem ocorrer e gue necessitardo correcéo
por parte da CONTRATADA: site totalmente fora do ar, site parcialmente fora do ar, mau
funcionamento das paginas, mau funcionamentos dos componentes, falha de seguranca,
lentiddo ocasionada por conflitos na linguagem de programacdo, link fora do ar, erros na
progracdo, sites com erros apo0s atualizacbes de browsers, sites com erros apés as
atualizacdes de plug-ins, restauragdo do backup em caso de falhas no servidor, restauracdo do
backup em caso de invaséo do site por hackers.

As solicitagcbes de correcdo podem ser geradas através de solicitacbes via e-mail ou
telefone. O inicio do atendimento se dara mediante um e-mail ou telefonema, iniciando
assim a contagem de tempo do atendimento.

3.7.2.2. Apuracao do Atendimento aos Prazos

PERCENTUAL DE CT;TC‘?SSdai
SOLICITACOES
Tolerado
80% Até o Prazo
95% Até 2 x Prazo
100% Até 4 x Prazo

3.7.2.3. Eventuais atrasos acima desta tolerancia resultardo na aplicacdo de penalidades.

3.7.3. Célculo de Penalidades e Tolerancia

3.7.3.1. Serdo aplicadas penalidades quando houver chamados com tempo de concluséo
superior ao tolerado, conforme descrito no item 3.7.1: “Prazos de Concluséo dos Servigos”.
3.7.3.2. Devido a existéncia de diversos prazos de conclusédo, o tempo de conclusdo das
solicitacdes de servicos sera relativo, dividindo-se 0 mesmo pelo prazo esperado, onde:
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d) TEMPO DE CONCLUSAO RELATIVO;

e) TEMPO DE CONCLUSAO - tempo efetivamente utilizado para a conclusio da
solicitagdo de servico;

f) PRAZO DE CONCLUSAO ESPERADO - periodo de tempo considerado como
factivel e esperado para a resolugcdo da solicitacdo de servico para o usuario
solicitante.

3.7.3.3. Para possibilitar a aplicacdo da tolerédncia descrita no quadro abaixo, o0s
atendimentos deverdo ser listados em ordem crescente do tempo de atendimento relativo
(Tn).

3.7.3.4. A lista de atendimentos serd decomposta em trés grupos, O primeiro com 0S
primeiros itens e em quantidade igual a 80% da quantidade total de atendimentos. O
segundo grupo conterd os atendimentos seguintes, com quantidade igual a 15% da
quantidade total de atendimentos. O terceiro grupo contera os atendimentos restantes.
3.7.3.5. Para cada atendimento, sera calculado o atraso relativo, que é a diferenca entre o
tempo relativo e a TOLERANCIA PADRAO do respectivo grupo, de acordo com a seguinte
tabela e formula:

Grupo PERCENTUAL DE TOLERANCIA
SOLICITACOES RELATIVA (TOLR)
1 80% 1
2 15% 2
3 5% 4

Onde:

c) Atraso relativo do atendimento;
d) Tolerancia relativa do grupo em que o atendimento foi classificado.

3.7.3.6. Caso o atraso relativo seja negativo, sera considerado o valor O (zero).

3.7.3.7. O percentual total de atraso sera calculado pela diviséo entre a soma de todos os
atrasos relativos apurados e a soma das tolerancias relativas de todos os atendimentos,
onde:
d) INDICE DE ATRASO;
e) TOTAL DE ATRASOS RELATIVOS - somatério dos atrasos relativos ocorridos no
periodo da apuracao;
f) TOTAL DE TOLERANCIAS RELATIVAS — somatério das tolerancias relativas.

3.7.3.8 - Caso o valor de IA seja maior que 0 (zero), sera aplicada multa sobre o valor da
proxima fatura a ser cobrada.

3.7.3.9 - A PPSA se reserva o direito de cancelar o contrato, sem nenhum ©0nus, nos
seguintes casos:

a) O valor do calculado seja igual ou superior a 20% da préxima fatura.
b) A soma dos valores nos 6 Ultimos periodos de apuracédo, seja igual ou superior a
18%.

3.7.4. A CONTRATADA devera considerar a manutencdo do conteddo do sitio
contemplando o0s contetdos escritos, noticias, documentos, multimidias, infogréficos e
graficos (fotos e imagens), durante o prazo de execuc¢do do contrato;



3 EDITAL DE PREGAO
PREGAO ELETRONICO N° PE.PPSA.003/2016 Pag. 50 de 58
Anexo Il — Modelo de Instrumento Contratual

3.7.5. A CONTRATADA devera atuar no monitoramento do bom funcionamento de
servidores e rede e acompanhar o funcionamento da ferramenta de gestdo de conteldo;
3.7.6. A CONTRATADA devera atuar na manutencao corrigindo erros e incorporando novas
funcionalidades as informacdes ja existentes;

3.7.7. A CONTRATADA deveré disponibilizar o contato dos profissionais envolvidos com a
manutencédo do sitio, e garantir o atendimento facilitado através de e-mail, telefones fixos e
moveis; além de interagir com a equipe de tecnologia da PPSA, para realizar ajustes no
ambiente de hospedagem sempre que necessario.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

Para garantir o fiel cumprimento do contrato, a Contratada comprometer-se-4 a cumprir
rigorosamente todas as obrigagfes assumidas em sua proposta, no contrato, na legislacéo
trabalhista e previdenciaria e ainda:

4.1 — Executar os servigos conforme especificagcbes deste Instrumento Contratual, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
gualidade e quantidade para o cumprimento deste Instrumento Contratual.

4.2 — Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

4.3 — Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos especificos dos servi¢cos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

4.4 — Responsabilizar-se por todas as obrigacfes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nédo transfere
responsabilidade a PPSA;

4.5 — Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
PPSA.

4.6 — Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
CONTRATADA relatar a PPSA toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar
desvio de funcéo.

4.7 — Relatar & PPSA qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
servigos;

4.8 — N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

4.9 — Manter durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cfes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

4.10 — Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
gualitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto doa licitagdo, exceto
guando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do Art. 57 da Lei no.
8.666/1993.

4.11 — Habilitar e administrar ambiente de extranet para troca de arquivos referentes ao
projeto. O acesso a esse ambiente devera estar restrito a pessoas indicadas pela PPSA
para atuar no ambito do projeto.

4.12 — Indicar um profissional de seu quadro permanente com o objetivo de atuar como
responsavel pelo planejamento e gestao deste contrato (Gerente do Projeto).

4.13 — Atender as solicitagbes da PPSA quanto a substituicdo dos empregados alocados,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento
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das obrigacdes relativas a execugcdo do servico, conforme descrito neste Instrumento
Contratual.

4.14 — A CONTRATADA assume inteira responsabilidade pela prestacdo dos servicos,
responsabilizando-se por todo e qualquer ato, fato ou omissdo de seus soécios,
empregados, prepostos ou subcontratados envolvidos na sua execu¢ao, que cause ou
possa a vir a causar perdas e/ou danos a PPSA e/ou a terceiros.

4.15. — Na hipétese de profissionais da CONTRATADA terem acesso as dependéncias da
PPSA para a prestacdo dos servicos, inclusive mediante alocagdo, a CONTRATADA deve
assegurar o cumprimento de todas as normas de seguranca e regulamentos internos da
PPSA.

4.16. — A CONTRATADA compromete-se a manter vigilancia dos materiais, maquinas,
ferramentas e outros pertences de sua propriedade guardados no local dos servigos,
guando forem prestados nas dependéncias da PPSA, além de zelar pelos equipamentos e
materiais de propriedade da PPSA colocados a sua disposi¢éo, utilizando-os de maneira
correta e cuidadosa e estritamente para os fins do cumprimento do objeto deste
documento.

4.17 — Imediatamente ap6s o término da relagdo entre as partes, a CONTRATADA deve
devolver todos os materiais, informagcdes e documentos de propriedade da PPSA que lhe
tenham sido emprestados ou de qualquer forma disponibilizados.

4.18 — Nao utilizar, em nenhuma hipétese e sob nenhuma circunstancia, o nome, a marca,
o0 logotipo e 0s demais sinais caracteristicos da PPSA e de seus produtos e servigos, salvo
mediante prévia autoriza¢do por escrito.

4.19 — Utilizar, no desenvolvimento do sitio e no servidor indicado pela PPSA, apenas
programas de computador originais, devidamente registrados e passiveis de licenciamento,
nunca copiados ou “pirateados”, comprometendo-se por si e por seus empregados,
prepostos, colaboradores ou subcontratados a responder por eventuais perdas e danos a
gue derem causa em decorréncia do descumprimento da obrigacdo aqui descrita, ficando a
PPSA isenta de qualquer responsabilidade.

4.20 — Obter, as suas exclusivas expensas, as devidas licencas, alvaras, permissdes e/ou
autorizacdes e demais documentos junto aos 6rgdos publicos, que se fagcam necessarios
para a fiel consecucdo do objeto do presente documento, mantendo-os a disposicao da
PPSA, sempre que Ihe for solicitado.

4.21 — Sempre que solicitado, a CONTRATADA devera encaminhar a PPSA 0s seus
documentos societarios atualizados e a relagdo nominal de seus soécios, empregados,
prepostos ou subcontratados que executardo os servigos, acompanhada dos documentos
que atestem a regularidade da relagdo profissional entre a CONTRATADA e cada
funcionario segundo a legislacéo trabalhista e previdenciaria, mantendo tal documentacéo
atualizada e disponibilizada a PPSA durante toda a vigéncia do presente documento.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGACOES DA PPSA
S&o obrigagbes da PPSA, dentre outras previstas neste Contrato:

5.1. Proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execugéo dos servigos contratados
dentro das normas estabelecidas.

5.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os temos de sua proposta.

5.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao.

5.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo de servico, no prazo e
condicOes estabelecidas no Edital.

5.5. Cumprir os prazos de aprovacdo estabelecidos pelo cronograma de atividades do
projeto, apresentado pela CONTRATADA e acordado por ambas as partes, conforme item
17.1 do Termo de Referéncia, Anexo | do edital.
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5.6. Exercer o acompanhamento e fiscalizagdo dos servigos, por profissional especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA - PRECO

6.1. A PPSA pagara a CONTRATADA o valor de R$ XXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXX)
referente aos servicos efetivamente realizados, nas condi¢cdes apresentada na CLAUSULA
SETIMA - CONDICOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO.

6.2. Estdo incluidos nos precos, além do lucro, todas e quaisquer despesas que onerem
direta ou indiretamente a execug¢ao dos servigos contratados e que sejam necessarios a sua
perfeita execucao.

6.3. Os precos acima estipulados incluem o valor da folha de pagamento, encargos sociais e
trabalhistas, assisténcia médica, encargos e contribui¢cdes parafiscais devidos em fung¢éo do
cumprimento do Contrato, inclusive rescisbes contratuais, despesas financeiras,
operacionais e administrativas, lucro e quaisquer outras despesas decorrentes deste
Contrato e da prestacao de servigos que constitui seu objeto.

CLAUSULA SETIMA - CONDIGCOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO

7.1. A PPSA pagara & CONTRATADA o valor previsto na CLAUSULA SEXTA “PRECOS”,
apoés a entrega e aceitacao de cada uma das etapas referidas no cronograma constante no
item 3.3. Cronograma Fisico-Financeiro, mediante apresentacdo da Nota Fiscal ou Fatura
discriminada correspondente, ap6s cumpridas todas as exigéncias contratuais e
homologado pela PPSA, quanto a execucao dos servicos, conforme a seguir:

Etapa Servigo (% do Valor
Preco total contratado) (R$)

I Homologacéo do sitio basico

Il Homologacéo do sitio integral

1] Manutencao técnica

Valor Total

Uma vez aprovados os documentos de cobranga pela PPSA, o pagamento sera efetuado
até o 15° (décimo quinto) dia contados a partir da apresentacdo da nota fiscal / fatura,
devidamente atestada pelo setor competente / fiscal do contrato, relativamente aos servi¢cos
prestados no més anterior e de acordo com as condicdes e precos ajustados no contrato,
sendo efetuada a retencdo de tributos e contribuicdes sobre o pagamento a ser realizado,
conforme determina a legislagdo em vigor.

Os pagamentos das etapas | e Il, seréo feitos na base de 100% (cem por cento) do valor
contratado, mediante recebimento, aprovacdo e homologacdo pela PPSA dos produtos
entregues e aceitos pela PPSA.

Para a etapa lll, o pagamento sera mensal, em valores fixos, calculados com base no seu
valor contratado, dividido por 12 (doze) meses.

7.2. Para que a PPSA cumpra com suas obrigacdes, dentro dos prazos estabelecidos,
relativos ao pagamento dos documentos de cobranca emitidos por conta deste Instrumento
Contratual, a CONTRATADA devera observar as seguintes disposi¢oes:
a) A CONTRATADA emitird o documento de cobrangca e o apresentard a PPSA, no
orgao abaixo identificado:
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EMPRESA BRASILEIRA DE ADMINISTRACAO DE PETROLEO E GAS NATURAL
S.A. - PRE-SAL PETROLEO S.A. — PPSA

Geréncia de Controle Contabil e Finangas

Ref.: Contrato n® CT-PPSA-0xx/2016

Os documentos fiscais deverdao ser emitidos conforme a seguir:

ESCRITORIO CENTRAL
CNPJ: 18.738.727/0002-17 - Inscricdo Municipal: 0.631.898-3 / Estadual: 87.007.847
Endereco: Avenida Rio Branco, 1 — 4° ANDAR — Centro — RJ — 20.090-003

As praticas adotadas pela PPSA para com seus fornecedores para fins de faturamento
e emissdo de Notas Fiscais séo:

l. Documentos Fiscais emitidos por fornecedores deverdo ser entregues nas
dependéncias da PPSA ou enderecados para financeiro@ppsa.gov.br, acompanhados
de boletos de pagamento e/ou dados bancérios para transferéncia, dentro do préprio
més de sua emissao;

Il. No caso de Notas Fiscais eletrdnicas relativas a mercadorias (DANFE),
solicitamos o envio do arquivo XML correspondente para financeiro@ppsa.gov.br,
conforme exigéncia da legislagéo; e

[l Documentos fiscais emitidos em desacordo com as instru¢gdes acima néo
serdo recepcionados pela PPSA, devendo ser cancelados pelo emissor.

b) Dos documentos de cobranca deverdo constar a discriminacédo dos impostos, taxas,
contribuicbes parafiscais incidentes sobre o faturamento, conforme previsto na
legislagdo em vigor, bem como o numero e o objeto deste Instrumento Contratual, ndo
se admitindo, portanto, documentos que facam referéncia a diversos instrumentos
contratuais;
c) A PPSA efetuara a retencdo de impostos, taxas e contribui¢cdes, quando devidos na
fonte, em conformidade com a legislagdo em vigor;
c.1. Por forgca do Decreto Municipal n°. 28.248/2007, do Municipio do Rio de
Janeiro, a PPSA esta obrigada a reter, a partir de 1/9/2007 o Imposto Sobre
Servico — ISS das empresas com domicilio fiscal fora do Municipio do Rio de
Janeiro, que prestam servigco para este municipio e que ndo estejam em situagao
regular no CEPOM (Cadastro de Empresas Prestadoras de Outros Municipios),
devendo, portanto, a Proponente vencedora desta Licitacdo, a providenciar o seu
cadastramento no municipio do Rio de Janeiro (http://dief.rio.rj.gov.br/cepom), a
fim de evitar que a PPSA faca a retencdo do referido tributo. Tal retencdo do
ISS, quando devida, sera efetuada na data em que o pagamento for realizado.
d) Os pagamentos decorrentes deste Instrumento Contratual serdo efetivados pela
PPSA, por meio de depédsito na conta corrente da CONTRATADA (Banco: .....
(....)JAgéncia e digito verificador: ....... e Conta corrente e digito verificador: ...... -
...), sSem o0 que a PPSA néo efetuara os pagamentos;
e) Fica vedado o desconto ou o endosso de duplicatas extraidas com base neste
Instrumento Contratual, ndo se responsabilizando a PPSA por seu pagamento, se
verificado dito desconto ou endosso. Em qualquer hipotese, a PPSA ndo se
responsabilizar4 por acréscimos, bancéarios ou ndo, no valor das duplicatas, seja a
titulo de juros, comisséo, taxas de permanéncia e outros;
f) Desde ja fica acertado que o comprovante de depdsito bancario se constituira em
documento comprobatério de quitacao das obrigacdes decorrentes deste Instrumento
Contratual;
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g) Em caso de erro ou duvidas nos documentos de cobrangca que acompanham o
pedido de pagamento, a PPSA poder4, a seu exclusivo critério, pagar apenas a
parcela n&o controvertida no prazo contratual;

h) A partir da comunicacéo formal da PPSA, que sera parte integrante do processo de
pagamento relativo a parcela restante, fica interrompido o prazo de pagamento até a
solucédo final da controvérsia, restabelecendo-se, a partir desta data, a contagem do
prazo de pagamento contratual;

i) O ndo cumprimento, pela CONTRATADA, do disposto nas alineas desta Clausula,

no que for aplicavel, facultard& a PPSA a devolver o documento de cobranca e a

contar novo prazo de vencimento, a partir da reapresentagao.

7.3. A PPSA podera, mediante procedimento legalmente previsto e de acordo com as
demais disposi¢des contratuais, efetuar deducgdes, débitos, indeniza¢cées ou multas em que
a CONTRATADA haja incorrido de quaisquer créditos decorrentes deste Instrumento
Contratual.

7.4. A PPSA néao se responsabiliza por qualquer despesa bancéria, nem por qualquer outro
pagamento ndo previsto neste Instrumento Contratual.

7.5. Os pagamentos somente serdo efetuados caso a CONTRATADA encontre-se em
situacdo de Regularidade para com a Seguridade Social (INSS e FGTS), a Secretaria de
Receita Federal e Débitos Trabalhistas (Lei n® 12.440/2011) e comprove os correspondentes
pagamentos referentes a Seguridade Social (INSS) e ao FGTS.

7.6. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serdo devidos pela PPSA encargos moratérios a taxa nominal de
6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = | x N x VP, onde: EM = Encargos
moratérios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento; | = indice de compensac&o financeira = 0,00016438; e VP = Valor da
prestagéo em atraso.

CLAUSULA OITAVA - FISCALIZACAO

8.1. O presente instrumento serd executado sob a fiscalizacdo e acompanhamento do
preposto designado pela PPSA. Esse preposto se incumbird de fazer pedidos, receber e
atestar os documentos de cobranca, bem como observar o fiel cumprimento do Contrato,
nos termos do Art. 67 da Lei n°® 8.666/1993, sendo certo que esta fiscalizacdo ndo reduz a
responsabilidade da CONTRATADA por danos causados a PPSA ou a terceiros decorrentes
de sua culpa ou dolo na execugéo deste Contrato.

CLAUSULA NONA — MULTAS CONTRATUAIS E SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1 Além das penalidades previstas no SLA, constantes no item 3.7, comete infragdo
administrativa a Contratada que:

9.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em

decorréncia da contratagéo.

9.1.2 Ensejar o retardamento da execucéo do objeto.

9.1.3 Fraudar na execucao do contrato.

9.1.4 Comportar-se de modo inidéneo.

9.1.5 Cometer fraude fiscal.

9.1.6 Nao mantiver a proposta.

9.2 A Contratada que cometer qualquer das infragfes discriminadas acima ficara sujeita,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:



3 EDITAL DE PREGAO
PREGAO ELETRONICO N° PE.PPSA.003/2016 Pag. 55 de 58
Anexo Il — Modelo de Instrumento Contratual

9.2.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a Contratante.
9.2.2 Multa moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias.
9.2.3 Multa compensatoria de 15% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecucéo total do objeto.
9.2.4 Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional & obrigacdo inadimplida.
9.2.5 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo ou entidade
Contratante, pelo prazo de até dois anos;
9.2.6 Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;
9.2.7 Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.
9.3. A aplicacdo das penalidades estabelecidas nesta Clausula ndo impede que a PPSA
rescinda unilateralmente este Contrato, sem prejuizo do ajuizamento das a¢fes cabiveis.

9.4. As multas previstas neste Contrato poderdo ser descontadas de qualquer valor devido a
CONTRATADA ou cobradas mediante processo de execugdo, na forma da Lei Processual
Civil.

CLAUSULA DECIMA — RESCISAO E SUAS CONSEQUENCIAS

10.1. A inexecucéo total ou parcial deste Contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto

nos artigos 77 a 80 da Lei 8666/1993.

10.2. A rescisdo deste Contrato podera ser:
10.2.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo da PPSA nos casos
enumerados nos incisos | a Xll e XVII do art. 78 da Lei mencionada, notificando-se a
CONTRATADA na forma da Lei, hipéteses que ensejardo as consequéncias previstas
no art. 80 daquele mesmo diploma legal.

10.2.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitagao,
desde que haja conveniéncia para a Administracdo da PPSA.
10.2.3. Judicial, nos termos da legislag&o vigente sobre a matéria.
10.3. Quando a rescisao ocorrer com base nos incisos Xl a XVII do artigo 78 da Lei 8666/93,
sem que haja culpa da CONTRATADA, sera ela ressarcida dos prejuizos regularmente
comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito ao pagamento devido pela execucgéo do
Contrato até a data da resciséo, bem como ao pagamento do custo da desmobilizac¢ao.
10.4. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.
10.5. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurados a CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa.
10.6. Na hipotese de a CONTRATADA entrar em processo de recuperacdo judicial ou
extrajudicial ficara a critério da PPSA manter ou ndo o presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DEDUCOES

11.1. A PPSA podera deduzir, de quaisquer créditos da CONTRATADA, decorrentes deste
Contrato, débitos, ressarcimentos, indeniza¢des ou multas por ela incorridas.

11.2. Tais débitos, ressarcimentos, indenizagbes ou multas séo, desde ja, considerados,
pelas partes, no que for cabivel, como dividas liquidas e certas, cobraveis mediante
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execucdo forcada, constituindo este Contrato titulo executivo extrajudicial (cf. artigo 585,
Inciso Il do CPC).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — OBRIGAGCOES FISCAIS

12.1. Todos os tributos, encargos e contribuicées parafiscais eventualmente devidos pela
execucdo do objeto deste Contrato correm por conta exclusiva da CONTRATADA, que
também se responsabiliza pelo perfeito e exato cumprimento de todas as obrigacfes e
formalidades que a Lei a ela atribua.
12.1.1. Os tributos e contribuigcdes, quando devidos na fonte, seréo retidos na forma da
Lei, fazendo-se os pagamentos a CONTRATADA por seu valor liquido.
12.1.2. Caso sejam criados, apds a data-base da proposta, novos tributos, encargos ou
contribuigBes parafiscais ou modificadas a base de céalculo e/ou aliquotas dos atuais,
de forma a aumentar ou diminuir o 6nus da CONTRATADA, com repercussao na
economia contratual, serd o preco revisado de modo a cobrir as diferencas
comprovadas decorrentes dessas alteragdes.
12.1.3. A CONTRATADA, nao obstante o acima disposto obriga-se, caso venha a ser
autuada pela Fazenda Federal, Estadual ou Municipal, no que concerne ao objeto
deste Contrato, a defender-se com empenho e zelo perante as autoridades
competentes.
12.1.4. Face ao disposto no “caput” desta clausula, a PPSA néo se responsabiliza pelo
ressarcimento de quaisquer multas, correcdo monetaria, penalidades, juros e outras
despesas resultantes da ndo observancia de obrigacfes tributarias, trabalhistas e
previdenciarias, pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — PRAZO DE EXECUGAO E VIGENCIA

13.1. O prazo de execugdo deste Contrato sera de 20 (vinte) meses, contados a partir da
assinatura deste contrato, conforme descrito no cronograma apresentado no item 3.3,
sendo que o prazo da Etapa lll - Manutencdo Técnica, que é de 12 (doze) meses,
contados a partir da data da homologacédo da Etapa Il — sitio integral, pode ser prorrogada
na forma e nos limites da Lei.

13.2. O prazo de vigéncia é de 24 (vinte e quatro) meses contados a partir da data da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado na forma e limites da lei.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - VALOR E ORCAMENTO

14.1. Da-se ao presente Contrato o valor global estimado de R$ XXXX,XX (XXXXXXXXXXXXX),
conforme valor ofertado no Pregéo realizado em XX/ XX/2016.

14.2. A despesa total para a contratacdo de que trata o objeto desta licitacdo esta estimada
em R$ XXXXXX (XXXXXXXXXXX), conforme orcamento estimativo disposto no Termo de
Referéncia, estd consignada na rubrica orcamentéria 243190 - Prestagdo de Servico
Técnico, Administrativo e Operacional — Demais, previsto no PDG 2016. Para o ano de
2017, esta demanda orcamentaria constard na Proposta do Programa de Dispéndios
Globais - PDG do exercicio de 2017.

14.3. A PPSA podera solicitar, em caso de suas novas necessidades de trabalho, e a
CONTRATADA obriga-se a aceitar, acréscimos ou suspensdes que se fizerem necessarios,
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — RECEBIMENTO DOS SERVICOS

15.1. Apbés o recebimento dos servicos contratados, a PPSA far4 as correspondentes
conferéncias e dara seu aceite através do canhoto da nota fiscal de cobranca, constituindo
este comprovante no Termo de Recebimento.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - CESSAO, SUBCONTRATACAO E DACAO EM
GARANTIA

16.1. Ficam expressamente vedadas a cessdo, ainda que parcial, bem como a dacdo em
garantia deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — CONFIDENCIALIDADE, DIREITO PATRIMONIAL E
PROPRIEDADE INTELECTUAL

17.1 - A CONTRATADA cederd a PPSA, nos termos do artigo 111, da Lei n° 8.666/1993, o
direito patrimonial e a propriedade intelectual em carater definitivo dos produtos,
metodologias e resultados produzidos em consequéncia da licitagdo. Entendendo-se por
resultados toda a documentacdo dos produtos e servigos gerada pelo Projeto, incluindo os
documentos das solugbes e produtos gerados, manuais, softwares que tenham sido
desenvolvidos para o Projeto, alternativas de desenho de marca, documentos, base de
dados e outras ferramentas eletrbnicas como apoio a sua consecucdo deverdo ser
disponibilizados para uso exclusivo da PPSA, também em meio magnético;

17.1.1 - Os empregados da CONTRATADA no uso de suas atribuicdes terdo acesso
privativo e individualizado a informacdes privilegiadas para o desenvolvimento dos
aplicativos, ndo podendo repassa-las a terceiros, sob pena de responder criminal e
civilmente pelos atos e fatos que venham a ocorrer em decorréncia desse ilicito;

18.1.2 — A CONTRATADA compromete-se, por si e por seus empregados e prepostos, a
garantir e manter o sigilo sobre todas e quaisquer informacdes técnicas e institucionais a
gue tiver conhecimento, podendo somente divulga-las com a prévia autorizacao da PPSA;
17.1.3 - A propriedade da PPSA sobre as obras sera plena e ndo se sujeitara a qualquer
limitacdo de tempo, numero de copias, ou localidade. A PPSA podera usé-las de todas as
formas, inclusive copiar, alterar, ceder, licenciar ou vender, independentemente de
qualquer autorizacdo da CONTRATADA,

17.1.4 - Em decorréncia do disposto nesta clausula, fica vedado a CONTRATADA qualquer
possibilidade de reproducgéo, cessdo a qualquer titulo e comercializagdo das obras, pois
tais prerrogativas sdo exclusivas da PPSA, ndo cabendo a CONTRATADA qualquer
participacdo em negdcios eventualmente realizados entre a PPSA e terceiros;

17.1.5 - Caso haja eventual oposicao por parte dos profissionais da CONTRATADA contra
a PPSA a respeito da titularidade e autoria das obras, a CONTRATADA assume a
obrigacéo de defender que a PPSA é sua Unica e exclusiva titular e proprietéria;

17.1.6 - Independentemente do tempo transcorrido, a CONTRATADA respondera
integralmente perante quaisquer terceiros que porventura venham a questionar a
legitimidade e originalidade dos elementos de propriedade intelectual das obras, arcando
com todos o0s custos envolvidos com eventuais disputas, extrajudiciais ou judiciais, e
isentando a PPSA de quaisquer responsabilidades pelas referidas despesas decorrentes;
17.1.7 - A CONTRATADA garante que as obras a serem desenvolvidas no ambito deste
documento serdo inéditas e nao infringem marca, patente, direito autoral, segredo
comercial ou quaisquer outros direitos de propriedade intelectual de terceiros;

17.1.8 - A CONTRATADA declara reter os direitos de propriedade intelectual ou as devidas
autorizacdes necessarias para a prestacao dos servicos e desenvolvimento das obras.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - PROPRIEDADE SOBRE OS RESULTADOS E DO
DIREITO DE AUTOR

18.1. A Contratada, na qualidade de autora dos trabalhos realizados, devera ceder a PPSA,
no total, e a titulo universal, todos os direitos de utilizar e transferir (Unica e exclusivamente
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para empresas controladas ou controladora) os documentos, e eventuais sistemas por ela
preparados.

CLAUSULA DECIMA NONA — NOVAGAO

19.1. A ndo utilizacdo, pela PPSA, de quaisquer dos direitos a ela assegurados neste
Contrato ou na Lei, em geral, ou a ndo aplicagdo de quaisquer san¢des nelas previstas, ndo
importa em novacao quanto a seus termos, ndo devendo, portanto, ser interpretada como
rendncia ou desisténcia de aplicacdo ou de acdes futuras. Todos 0s recursos postos a
disposicdo da PPSA, neste Contrato, serdo considerados como cumulativos e néao
alternativos, inclusive em relacéo a dispositivos legais.

CLAUSULA VIGESIMA - FORO E LEGISLACAO

20.1. O foro competente para qualquer acao ou execucdo decorrente deste Contrato € o da
Justica Federal, Secédo Judiciaria do Distrito Federal. Este Contrato é regido em todos os
termos e condigbes, notadamente no tocante as eventuais omissfes, pela Lei n°
10.520/2002, pelo Decreto n°® 3.555/2000 e pela Lei n° 8.666/1993, com as alteracdes
posteriores.

E, por se acharem justas e contratadas, assinam o presente instrumento, em duas vias de
igual teor e para um sé efeito, na presenca das testemunhas abaixo.

Rio de Janeiro, de de 2016

EMPRESA BRASILEIRA DE ADMINISTRACAO DE PETROLEO E GAS NATURAL S.A. —
PRE-SAL PETROLEO S.A. - PPSA

CONTRATADA

Testemunhas:

Nome: Nome:
CPF: CPF:



