Pré-sal Petroleo

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO INTERNACIONAL

PI.PPSA.1001/2019

CONTRATACAO DE 4 (QUATRO) LICENCAS TEMPORARIAS E
FLUTUANTES (SENDO 3 LICENGAS PELO PERIODO DE 58 MESES E 1
LICENCA PELO PERIODO DE 51 MESES) DE SOFTWARE DE
PLATAFORMA DE SIMULAGAO DE RESERVATORIOS E DE ANALISE DE
INCERTEZAS INTEGRADAS, INCLUINDO TREINAMENTO, PARA A PPSA,
LOCALIZADA NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO — RJ — BRASIL.

www.presalpetroleo.gov.br
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A EMPRESA BRASILEIRA DE ADMINISTRACAO DE PETROLEO E GAS NATURAL S.A. —
PRE-SAL PETROLEO S.A. — PPSA, doravante denominada PPSA, empresa publica
vinculada ao Ministério de Minas e Energia, criada através do Decreto n° 8.063, de
01/08/2013, autorizado pela Lei n® 12.304, de 02/08/2010, e submetida ao regime préprio das
Sociedades Anbnimas, com sede com sede em Brasilia/ DF, inscrita no CNPJ (MF) sob o n°
18.738.727/0001-36 e Escritério Central na Avenida Rio Branco, n® 1 — 4° andar — Centro,
CEP: 20.090-003, Rio de Janeiro - RJ, inscrita no CNPJ (MF) sob o n° 18.738.727/0002-17,
torna publico, para conhecimento dos interessados, que na data, horario e local abaixo
indicados fara realizar licitagdo na modalidade de PREGAO INTERNACIONAL pelo sistema
ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL.

Esta Licitagdo na modalidade de Pregéo, por meio da utilizagdo de recursos de tecnologia da
informagéo — INTERNET é regida por este Edital e em conformidade, no que for aplicavel,
com a Lei n°® 10.520, de 17/07/2002, Decreto n° 5.450 de 31/05/2005, Decreto n° 7.174, de
12/05/2010, Decreto n° 8.186, de 17/01/2014, Lei Complementar n°® 123, de 14/12/2006 e
suas atualizagdes, no Decreto n° 8.538, de 6/10/2015; na Lei n° 13.303, de 01/07/2016; no
Decreto n°® 8.945, de 27/12/2016; e no Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da
PPSA, RILC-PPSA, publicado no DOU de 03/04/2018, disponivel no enderego eletrénico
http://www.presalpetroleo.gov.br.

ATENGAO: Conforme previsto no Art. 26 do RILC-PPSA, e por se tratar de Licitagdo
internacional, qualquer pessoa juridica nacional ou estrangeira (através do seu representante
legal no Brasil) podera participar, observando-se as orientagbes dispostos no item 4 —
Participacao e Credenciamento deste edital.

1. SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO INTERNACIONAL
Dia: 06 de novembro de 2019.

Horario: 10:00 horas (horario de Brasilia/DF)

Endereco Eletronico: www.comprasgovernamentais.gov.br

2. OBJETO

2.1. Contratagéo de 4 (quatro) licengas temporarias e flutuantes, sendo 3 (trés) licengas pelo
periodo de 58 meses e 1 (uma) licenga pelo periodo de 51 meses, de software de plataforma
de simulacao de reservatérios e de analise de incertezas integradas, incluindo treinamento,
para a PPSA, conforme detalhado no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

2.2. ATENGAO: ESTE EDITAL CONTEM ETAPA DE “PROVA DE CONCEITO”

A aprovacgao da proposta melhor colocada na sessido deste pregdo é condicionada a sua
aprovacao na etapa de “Prova de Conceito”, quando o produto proposto sera submetido a
avaliagdo da PPSA, que avaliara a obediéncia as especificagdes técnicas requeridas de
acordo com os parametros definidos no Apenso A — Prova de Conceito, constante do Anexo |
- Termo de Referéncia, deste Edital.




EDITAL DE PRAEGAO
PREGAO ELETRONICO N°
P1.PPSA.1001/2019 Pag. 3 de 64

Software de Simulagao de Reservatdrios e de
Analise de Incertezas Integradas

Pré-sal Petroleo

3. DOTAGAO ORCAMENTARIA

3.1. As despesas com a contratacdo de que trata o objeto desta licitagdo estdo suportados
nas seguintes rubricas orgamentarias:

3.1.1. PDG 2020 A 2024 - rubrica 2.107.020.100 - Investimentos no Ativo Imobilizado e
Intangivel — Softwares .

4. PARTICIPAGAO E CREDENCIAMENTO

4.1. Poderdao participar deste Pregdo, os proponentes, nacionais ou estrangeiros
(representados pelos seus representantes legais no Brasil), que atenderem a todas as
exigéncias, inclusive quanto a documentacdo, constantes deste Edital e seus anexos, e que
estejam previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
— SICAF e perante o sistema eletrénico ComprasNET provido pela Secretaria de Logistica e
Tecnologia de Informagéao do Ministério de Planejamento, Orgamento e Gestéo, por meio do
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

4.2. Para ter acesso ao sistema eletrénico citado no item anterior, os interessados em
participar deste Pregéo, sejam nacionais ou estrangeiros (através do seu representante legal),
deverdo dispor de chave de identificagcdo e senha pessoal, obtidas junto ao provedor do
sistema, conforme instrugdes contidas no item 4.4 abaixo, onde também deverao informar-se
a respeito do seu funcionamento e regulamento e receber instru¢gdes detalhadas para sua
correta utilizagao.

4.3. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacéao por ele efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou a PPSA responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.4, O representante legal do proponente estrangeiro, para participar da sessdo do Pregao
precisa ser cadastrado nos sistemas SICAF e COMPRASNET, sendo que o cadastramento
no sistema SICAF é pré-requisito para o cadastramento no sistema COMPRASNET.

4.4.1. Cadastramento no sistema SICAF:

441.1. Acessar o] site do sistema no endereco
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/sicaf e seguir as instru¢des contidas na
secdo “Trés passos para fazer parte do SICAF Digital” da pagina inicial do site
(1° - Certificado Digital, 2° - Brasil Cidadao e 3° - Credenciamento).

4.4.2. Cadastramento no sistema COMPRASNET:

4.42A1. Acessar o] site do sistema no endereco:
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/comprasnet-siasqg, usar a credencial do
certificado digital obtido anteriormente, clicar no botdo “Producao” da pagina inicial do
sistema, selecionar “CLIQUE AQUI para criar login e senha de acesso ao comprasnet.”.
Selecionar a “opcado da empresa” de acordo com o certificado digital obtido (Fornecedor
Pessoa fisica ou Pessoa Juridica). OBS. : NAO utilizar a opgdo “Fornecedor Estrangeiro”.
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4.4.2.1.1. Preencher os campos solicitados pelo sistema, conforme a opg¢ao selecionada
anteriormente, incluindo a sugestédo para o LOGIN no sistema ComprasNET. O sistema
enviara uma mensagem para o e-mail cadastrado com a senha de acesso que precisara
ser trocada no primeiro acesso.

4.4.2.1.2. Apds receber a senha, fazer o logon no sistema ComprasNET e acessar o
menu “Servigos do Fornecedor”, “Dados cadastrais ComprasNet”, “Controle de usuarios e
opgao por servigos”, clicar em Perfil — Administrador e ativar a caixa de selegéo “Pregao
Eletronico”. Sair do sistema e entrar novamente. No menu “Servicos do Fornecedor”,
clicar na opgao do “Pregao Eletrénico”. Clicar no item “Propostas”. Clicar no item para

“Cadastrar/Excluir” a proposta.

4.5. DUVIDAS SOBRE O SISTEMA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS - COMPRASNET:
As duvidas acerca da operacionalizagdo do sistema do Compras Governamentais deverao
ser esclarecidas junto a Central de Atendimento Serpro, através da plataforma de

atendimento no link http://portaldeservicos.planejamento.gov.br ou pelo telefone 0800-
9789001.

4.6. Nao poderao participar deste Pregao:

4.6.1. Empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste
Pregao;

4.6.2. Empresa que estiver em processo de faléncia, recuperagao judicial ou extrajudicial ou
em processo de concordata, ou sob concurso de credores, em dissolugdo ou em liquidagéo; e

4.6.3. Empresa que se enquadre em alguma das vedagdes previstas RILC-PPSA, em
especial, as constantes do artigo 80, a seguir:

“Art.80 - Estara impedida de participar de Licitagbes e de ser contratada pela PPSA a
empresa:

| - cujo administrador ou sdcio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social
seja diretor ou empregado da PPSA;

Il - suspensa pela PPSA;

Il - declarada inidénea pela Unido, enquanto perdurarem os efeitos da sang¢ao;

IV - constituida por socio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada
inidénea pela Uniéo;

V - cujo administrador seja socio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea
pela Uniéo;

VI - constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea pela Unido, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sangéo;

VIl - cujo administrador tenha sido socio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangéo; e

VIII - que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo
de mesma natureza, de empresa declarada inidénea pela Uniéo.
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Paragrafo tnico - Aplica-se a vedagao prevista no caput:
| - a contratagdo do préprio empregado ou dirigente, como pessoa fisica, bem como
a participacéo dele em Licitacdo, na condigdo de Licitante;
Il - a quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:
a) dirigente de PPSA;

b) empregado da PPSA cujas atribuigbes envolvam a atuagdo na area
responsavel pela Licitagdo ou contratagdo; e

c¢) autoridade do Ministério de Minas e Energia.

Il - cujo proprietario, mesmo na condi¢go de socio, tenha terminado seu prazo de
gestéo ou rompido seu vinculo com PPSA ha menos de 6 (seis) meses. ”

4.7. Como requisito para participacdo neste Pregao, o licitante devera declarar, em campo
proprio do sistema eletronico, que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital
€ seus anexos e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no mesmo.

4.8. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a conformidade
da proposta, ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte ou ao
direito de preferéncia sujeitara o licitante as sangbes previstas neste Edital.

5. PROPOSTA DE PRECOS

5.1. O interessado em participar deste Pregéo Eletronico devera, até a abertura da sesséo
publica, na forma expressa no sistema eletronico, cadastrar sua Proposta no Comprasnet
(Acesso Seguro > Servigos aos Fornecedores > Pregao Eletrénico > Proposta > Cadastrar
Proposta), preenchendo os dados relativos:

I. & descrigcao do objeto ofertado;
Il. ao valor global ofertado de acordo com as seguintes orientagdes:

a) Embora as Propostas de Pregcos possam ser apresentadas em R$ (Reais) ou US$
(Dolares Americanos), a Proponente devera, na forma expressa no sistema eletrénico,
consignar como valor unitario, o Valor Total da proposta em Reais (R$),
contemplando todos os custos inerentes a esta contratacdo, conforme
orientacoes e tabelas apresentadas nos Apensos 1 e 2 (paginas 41 e 42) do
Modelo de Proposta — Anexo Il do Edital;

b) O detalhamento de valores do fornecimento sera informado apenas pelo licitante
vencedor, apdés a fase de lances e quando solicitado pelo Pregoeiro, através do
preenchimento do Modelo de Proposta, Anexo Il deste Edital;

c) Devem estar incluidas no valor global todas as despesas e custos, diretos e indiretos
aplicaveis (tais como “prova de conceito”, tributos, encargos sociais e trabalhistas,
contribuigbes, transporte, seguro e insumos) necessarios ao cumprimento integral do
objeto desta licitagdo, além dos custos decorrentes de comunicacdes (fax, celular,
ligacdes interurbanas, correios, sedex, etc.) e deslocamentos (passagens, estadia,
locomogéo urbana, etc.);

d) O enquadramento tributario correto para o calculo do valor total da proposta a ser
cadastrada no sistema é de responsabilidade da Proponente, seja nacional ou
estrangeira (através do seu representante legal), e todos os tributos incidentes
deverdo estar inclusos nos precos propostos conforme orientagdes contidas no
Apenso 2 do Anexo Il — Modelo de Proposta deste edital;
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d.1) Qualquer beneficio ou incentivo fiscal devera ser obrigatoriamente informado na
proposta, ndo cabendo a PPSA responsabilidade por eventuais atrasos futuros
advindos da omiss&o do Proponente.

d.2) Caso nao sejam observadas as condi¢des dispostas acima, a PPSA entendera
que o valor final proposto no sistema Comprasnet inclui todos os tributos
vigentes.

e) Para Proponentes Nacionais:

e.1) O imposto ISS, se devido, devera ser cobrado na aliquota do local onde os
servicos serdo prestados.

e.2) Os Prestadores de Servigos que estiverem domiciliados em municipio diferente
do Rio de Janeiro e que nao efetuarem o preenchimento da Ficha de
Informagdes de Prestador de outro Municipio (www.dief.rio.gov.br/cepom)
sofrerao retengao compulséria de ISS/RJ, quando aplicavel, por parte da PPSA,
em funcdo da natureza do servigo prestado, em consonancia com o Decreto
Municipal n° 28.248/2007.

lll. 2 UASG da PPSA que é 926394;

IV. a Declaragdo ME/EPP/Cooperativa;

V. a Declaracao de Ciéncia dos Termos do Edital;

VI. a Declaragcdo de Inexisténcia de Fato Superveniente (ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias supervenientes);

VII. a Declaragao Relativa ao Emprego do Menor (Inciso XXXIIl do Art. 7° da Constituigao
Federal);

VIIl. a Declaragao de Elaboragao Independente de Proposta (Instrugdo Normativa n° 02, de
16/09/2009, do MPOG/SLTI); e

IX. a quaisquer outras informagdes que venham a ser requeridas pelo Comprasnet.

5.2. O licitante devera considerar as condicées do Modelo de Instrumento Contratual, Anexo
[ll, bem como as condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

5.3. O preenchimento da proposta é de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo cabendo a
PPSA ou ao Sistema Comprasnet qualquer responsabilidade. O preenchimento incorreto da
proposta, inclusive de pregos, acarretara na sua desclassificagao.

5.4. A proposta comercial (a ser preenchida e encaminhada, apos a fase de lances, somente
pelo licitante vencedor e quando solicitado pelo Pregoeiro) devera ser elaborada conforme
modelo apresentado no Anexo Il do Edital deste Pregéo

5.5. As propostas terao validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da
sessao publica estabelecida no predmbulo deste Edital.

5.6. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagao para contratagdo, ficam
os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

5.7. O cadastro da Proposta no Comprasnet implica na aceitagéo integral e irretratavel dos
termos do presente Edital, ndo sendo admitidas alega¢des de desconhecimento de fatos e
condi¢cbes que impossibilitem ou dificultem a execu¢ao do objeto licitado.
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6. ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

6.1. O licitante devera encaminhar a proposta exclusivamente por meio e na forma expressa
no sistema eletrénico, conforme disposto no item 5 — Proposta de Precos, até a data e horario
marcados para abertura da sesséo, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase de
recebimento de propostas.

6.2. Até a abertura da sessao, o licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
encaminhada.

6.3. Por ocasido do envio da proposta, os licitantes enquadrados em qualquer direito de
preferéncia previsto neste Edital devera declara-los, em campo proéprio do Sistema, para fazer
jus aos beneficios previstos na referida Legislagao.

6.4. A apresentacdo da proposta implicara na plena aceitagao, por parte do licitante, das
condigbes estabelecidas neste Edital, inclusive das condigbes expressas no Anexo Il —
Modelo de instrumento contratual, dele integrante.

7. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

7.1. A abertura da sessao publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e
hora indicadas no preambulo deste Edital, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

7.2. A comunicagao entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera exclusivamente mediante troca
de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico.

7.3. Cabe ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconex&o.

8. CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

8.1. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente,
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

8.2. Somente os licitantes com propostas classificadas participarao da fase de lances.

9. FORMULAGAO DE LANCES

9.1. Aberta a etapa competitiva, os licitantes classificados poderao encaminhar lances para o
preco total da licitagdo, em Reais (R$), contemplando todos os custos inerentes a
contratacao, conforme orientacdes e tabelas apresentadas nos Apensos 1 e 2 (paginas
41 e 42) do Modelo de Proposta — Anexo Il do Edital, exclusivamente por meio do sistema
eletrbnico, sendo imediatamente informados do recebimento e respectivo horario de registro e
valor.

9.2. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
no sistema.
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9.3. Durante o transcurso da sessao, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagéo do ofertante.

9.4. Os lances apresentados e levados em consideragao para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade do licitante, ndo |he cabendo o direito de pleitear qualquer
alteragéao.

9.5. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor
seja considerado inexequivel.

9.6. A fase de lances da sessao publica entrara na etapa de iminéncia, por decisdo do
Pregoeiro, com aviso prévio a todos os participantes da duracdo esta etapa, quando, entéo,
ao término desta o sistema entrara na etapa de encerramento aleatério.

9.7. O sistema eletrébnico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo
sistema, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepg¢ao de lances e gerada a lista
com a classificagao final contendo todos os participantes da sessao do pregao.

10. DESCONEXAO DO PREGOEIRO

10.1. Se ocorrer a desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances e o sistema
eletrbnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

10.2. No caso da desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessao do Pregéao sera suspensa automaticamente e tera reinicio somente apds comunicagao
expressa aos participantes no sitio www.comprasgovernamentais.qov.br.

11. NEGOCIAGAO

11.1. A qualquer tempo o Pregoeiro podera negociar com o Licitante primeiro colocado, com o
fim de obter proposta mais vantajosa para a PPSA.

12. ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

12.1. Encerrada a etapa de lances, de “Prova de Conceito” e concluida a negociagéo, quando
houver, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
compatibilidade do prego em relagéo ao valor estimado para a contratagéo.

12.2. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

12.3. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da
PPSA ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisao.

12.4. Havendo aceitagédo da proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade
de preco, apds aplicacdo dos direitos de preferéncia mencionados no subitem 12.6, o
Pregoeiro solicitara do respectivo licitante o encaminhamento dos documentos de habilitacéo,
conforme estabelecido no item 14, adiante.
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12.5. Se a proposta ndo for aceitavel, se o produto proposto ndo passar na “Prova de
Conceito” ou se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro examinara a
proposta subsequente e, assim, sucessivamente, na ordem de classificacao, até a apuragao
de uma proposta que atenda a este Edital.

12.6. Direito de preferéncia:

12.6.1. Microempresas ou empresas de pequeno porte — ME/EPP:

Se a proposta mais bem classificada nao tiver sido ofertada por microempresa ou empresa de
pequeno porte e houver proposta apresentada por microempresa ou empresa de pequeno
porte até 5% (cinco por cento) superior a melhor proposta, sera assegurada preferéncia na
contratagio, nos termos da Lei.

12.6.2. Referente ao art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991, regulado pelo art. 5°, do Decreto n°
7.174/2010: Também sera assegurada preferéncia na contratacdo, nos termos da citada
legislacao.

12.7. Nao havendo a adjudicag&o nos termos previstos na condigdo anterior, o objeto licitado
sera adjudicado em favor do licitante detentor da proposta originalmente melhor classificada.

12.8. O Pregoeiro podera solicitar documentos que comprovem o enquadramento da licitante
na categoria de microempresa ou empresa de pequeno porte e/ou que comprovem o direito a
preferéncia previsto no Decreto n°® 7.174/2010.

Observagdo: Em caso de empate entre os valores propostos, apds aplicagdo dos direitos de
preferéncia (subitem 12.6), prevalecera a proposta que for recebida e registrada primeiro no
sistema ComprasNet. Persistindo o empate, o Pregoeiro convocara uma sessao publica
presencial a ser realizada no Escritério Central da PPSA, com antecedéncia minima de 24
horas, onde sera procedido o sorteio entre as propostas empatadas e decidida qual sera a
proposta vencedora.

13. HABILITACAO

13.1 LICITANTE NACIONAL :

13.1.1. A habilitagdo do licitante que apresentar a menor proposta sera verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos, pelo preenchimento correto do Modelo de
Proposta — Anexo |l deste edital e por meio da documentagdo complementar especificada no
item 13.1.3.

13.1.2. O licitante devera apresentar habilitacdo parcial valida, que sera verificada através da
funcdo “Situagcdo do Fornecedor”, no SICAF, ou apresentar os documentos que supram tal
habilitacéo.

13.1.3. Para fins de habilitagcdo, o licitante devera apresentar, ainda, a seguinte
documentac&o complementar:

13.1.3.1. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT (Lei n°® 12.440/2011); e
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13.1.3.2. Declaragao referente ao cumprimento do inciso XXXIIl do Art. 7° da Constituicao
Federal (Declaragao do Menor).

Nota: Esta Declaragao nao precisa ser enviada por e-mail, pois sera emitida conforme
item 5.1, alinea VII.

13.1.3.3. Relativo a Qualificacao Técnica:

a) Apresentacdo de um ou mais Atestados ou Declaragdes de Capacidade Técnica,
firmado por pessoa juridica de direito publico ou privado, declarando que a mesma
prestou servigcos de atualizacao, instalagao e suporte técnico do software, de acordo com
0 objeto desta contratacdo, e que cumpriu satisfatoriamente com todas as obrigagdes
contratuais. OBS.: O Atestado devera conter o nome, cargo/funcéo, o telefone ou e-mail
de contato do(s) representante(s) da pessoa juridica, datado e assinado.

b) Declaracao de disponibilizacao de técnico(s) experiente(s), com formagao profissional
compativel com as tarefas relacionadas aos servicos de atualizacao, instalagdo, migragao
e suporte técnico do software, sendo certificado(s) ou autorizado(s) pelos fabricantes a
prestar(em) tais servigos.

13.1.4. Para fins de habilitacdo, a verificacdo em sitios oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para afericao dos dados ali informados.

13.1.5. Nao serdo aceitos os documentos que nao indicarem a data de validade, a ndo ser
aquelas que tenham sido emitidas nos ultimos 90 (noventa) dias em relacao a data da sessao
publica deste Pregéo, indicada no item 1 deste Edital.

13.1.6. Constatado o atendimento as exigéncias de documentacdo fixadas neste Edital, o
licitante passara para a fase da Prova de Conceito.

13.2 LICITANTE ESTRANGEIRO :

13.2.1. Todos os documentos de habilitagdo solicitados no item 13.2.2, abaixo, apresentados
com conteudo em lingua estrangeira, deverdo ser traduzidos ao portugués por tradutor
juramentado, com as observagdes contidas nos itens 13.2.1.1 e 13.2.1.2, a seguir:

13.2.1.1. Os documentos de origem estrangeira apresentados em outros idiomas que
contenham assinatura, deverdao ter seus originais legalizados pela Autoridade Consular
brasileira no pais de origem. Tal legalizagdo se fara por reconhecimento de assinatura de
uma autoridade da Chancelaria local, ou de notario publico, os quais devem ter
preliminarmente reconhecida a firma do signatario ou mediante a aposigédo de apostila nos
documentos publicos estrangeiros advindos de Paises signatarios/aderentes a Convengéao de
Haia, conforme Decreto 8.660 de 29 de janeiro de 2016.

13.2.1.2. Os documentos em lingua estrangeira utilizados pelos Licitantes deverao seguir as
regras constantes da Convengdo sobre a Eliminagdo da Exigéncia de Legalizagdo de
Documentos Publicos Estrangeiros, promulgada pelo Decreto n. 8.660/2015, de modo que a
autenticidade da assinatura, a fungdo ou cargo exercido pelo signatario do documento e,
quando cabivel, a autenticidade do selo ou carimbo aposto no documento, sera atestada pela
aposicado da apostila emitida pela autoridade competente do pais no qual o documento é
originado.

13.2.1.2.1. Para documentos originarios de paises ndo signatarios ou ndo aderentes da
Convengédo sobre a Eliminagdo da Exigéncia de Legalizagdo de Documentos Publicos
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Estrangeiros, sua autenticidade sera atestada pelo consulado, ou outras entidades de
representagao oficial, dos paises de origem.

13.2.2. A habilitagdo do licitante que apresentar a menor proposta sera verificada pelo
preenchimento correto do Modelo de Proposta — Anexo Il deste edital e por meio da
documentagao complementar especificada nos itens abaixo.

13.2.2.1. Comprovacdo de que o licitante estrangeiro, participante deste pregdo, tem
representacao legal no Brasil, através da apresentacdo de documento, que comprove que a
seu representante legal tem poderes expressos para, em seu home, participar desta licitagao,
receber citacdo, intimacao e responder administrativa ou judicialmente. Nao é exigido que
esta representacao seja feita através de empresa, podendo ser feita através de pessoa fisica
residente e domiciliada no pais.

13.2.2.2. As empresas estrangeiras deverao atender as exigéncias de Regularidade perante a
Fazenda Nacional, a Seguridade Social, o Fundo de Garantia e Trabalhista subscritas neste
edital, mediante a apresentagcdo de documentos equivalentes, autenticados pelos
respectivos Consulados e traduzidos por tradutor juramentado.

13.2.2.2.1. Caso alguma documentagao citada no item 13.2.2.2, ndo puder ser apresentada,
por ndo haver equivaléncia no pais de origem da licitante, devera ser emitida declaragao
formal apontando a inexisténcia do respectivo documento em seu pais.

13.2.2.3. Relativo a Qualificacdo Técnica:

a) Apresentagdo de um ou mais Atestados ou Declaragbes de Capacidade Técnica
técnica, firmado por pessoa juridica de direito publico ou privado, declarando que a
mesma prestou servicos de atualizagao, instalacdo e suporte técnico do software, de
acordo com o objeto desta contratagéo, e que cumpriu satisfatoriamente com todas as
obrigagdes contratuais. OBS.: O Atestado devera conter o nome, cargo/fungdo, o
telefone ou e-mail de contato do(s) representante(s) da pessoa juridica, datado e
assinado.

b) Declaragao de disponibilizagdo de técnico(s) experiente(s), com formagao profissional
compativel com as tarefas relacionadas aos servigos de atualizacao, instalagdo, migragao
e suporte técnico do software, sendo certificado(s) ou autorizado(s) pelos fabricantes a
prestar(em) tais servigos.

13.2.2.4. Declaracao expressa de que se submete a Legislacéo Brasileira e de que renuncia a
qualquer reclamacgao por via diplomatica.

13.2.3. Nao serdo aceitos os documentos que nao indicarem a data de validade, a néo ser
aquelas que tenham sido emitidas nos ultimos 90 (noventa) dias em relagéo a data da sesséo
publica deste Pregéo, indicada no item 1 deste Edital.

13.2.4. Constatado o atendimento as exigéncias de documentacao fixadas neste Edital, o
licitante passara para a fase da Prova de Conceito.
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14. ENCAMINHAMENTO DA DOCUMENTAGAO

14.1. A proposta, no modelo estabelecido no Anexo Il, ajustada ao lance final, e os
documentos exigidos para habilitagcao que nao estejam contemplados no SICAF, inclusive
quando houver necessidade de envio de anexos, deverdo ser remetidos, no prazo de até 1
(um) dia util, contado a partir da determinagao do Pregoeiro, durante a sesséo do Pregao, por
meio da op¢ao “Enviar Anexo” no sistema Comprasnet.

14.1.1. Atencao: Como o sistema Comprasnet s aceita o envio de um Unico arquivo
por convocagdo do Pregoeiro, a proposta e toda documentagdo complementar
devem ser comprimidos (zipados) em um Unico arquivo para o envio.

14.2. A proposta ajustada, os documentos e os anexos remetidos por meio eletrénico,
deverao ser apresentados na PPSA em original ou por copia autenticada, no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da solicitacao do Pregoeiro, para:

EMPRESA BRASILEIRA DE ADMINISTRACAO DE PETROLEO E GAS NATURAL S.A. -
PRE-SAL PETROLEO S.A. - PPSA

Geréncia de RH e Suporte Corporativo

Ref.: Pregao Eletronico n° PI.PPSA.1001/2019

Avenida Rio Branco, n°® 1 — 4° andar — Centro

CEP: 20.090-003, Rio de Janeiro - RJ

14.3. A licitante podera solicitar a ampliagdo do prazo mencionado no item 14.2, mediante
solicitagao justificada, para conta editais@ppsa.gov.br, que sera avaliada pela PPSA.

14.4. Sob pena de inabilitagdo, os documentos encaminhados para habilitagdo deverao estar
em nome do licitante e, preferencialmente, com o nimero do CNPJ e o respectivo endereco.

14.5. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

14.6. No caso de se tratarem de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo
alguma restricdo na comprovagéo da reqularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5
(cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o licitante for
declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da PPSA, para a
regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do deébito e emissdo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

14.6.1. A néo-regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto nesta condicdo, implicara
inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sangbes previstas neste Edital, sendo facultado ao
Pregoeiro convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura
do Instrumento Contratual, ou propor a revogagao da licitagao.

14.7. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagao indicada
neste, sera desclassificada e sujeitar-se-a as sangoes previstas neste Edital.
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15. DIREITO DE PETIGAO

15.1 Declarado o vencedor, o Pregoeiro abrira prazo de até 30 (trinta) minutos, durante o
qual qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema,
manifestar sua intencéo de recorrer, respeitado o Art. 62 do RILC-PPSA.

15.2. O Pregoeiro fara juizo de admissibilidade da intengdo de recorrer manifestada, em
campo proprio do sistema, respeitado o Art. 62 do RILC-PPSA.

15.3. O recorrente devera registrar as razbes do recurso, em campo proprio do sistema e
envia-lo para o email editais@ppsa.gov.br, no prazo de 3 (trés) dias, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados a apresentar contrarrazbes, também via sistema e pelo
endereco de email citado acima, em igual prazo, que comecara a correr do término do prazo
do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa
dos seus interesses.

15.3. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

15.4. O Pregoeiro tera até 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento das razbes e
contrarrazdes de recurso, para proferir decisao.

16. ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

16.1. O objeto deste Pregao sera adjudicado ao licitante vencedor, depois de decididos os
Recursos, quando houver, sujeito a homologacao pela PPSA.

16.2. Apés homologado o resultado deste Pregao, a Administracdo da PPSA convocara o
licitante vencedor, durante a validade da sua proposta, para a retirada e assinatura do
instrumento contratual, quando for o caso, dentro do prazo de até 10 (dez) dias uteis, ou o
entregara diretamente, sujeito a aceitagao do licitante, em igual prazo.

16.2.1 O prazo previsto para a assinatura do instrumento contratual podera ser prorrogado,
por igual periodo, quando solicitado pelo Licitante vencedor durante o respectivo transcurso, e
desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo PPSA.

16.3. E facultado & PPSA, quando o convocado n&o assinar o termo de Contrato no prazo e
nas condigdes estabelecidos, executar automaticamente a garantia da proposta (se houver);
convocar os Licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo nas condigbes
das respectivas propostas; ou revogar a Licitagao.

16.3.1. Na hipétese de recusa ou inércia do Licitante no atendimento ao item 16.3, a sessao
publica sera retomada para que o Pregoeiro providencie a exclusdo do Licitante da licitacao,
convocando, em seguida, o proximo colocado, observadas as disposicdes relativas a
preferéncia para microempresas e empresas de pequeno porte.

16.4. A homologacao do resultado implica a constituicdo de direito relativo a celebragcao do
Contrato em favor do Licitante vencedor.
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17. SANGOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Sdo condutas, no ambito da licitacdo, passiveis de aplicacdo, conforme o caso, das
penalidades de multa de até 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo e/ou
impedimento de licitar e contratar com a PPSA pelo prazo de até 2 (dois) anos, garantidos o
contraditério e a ampla defesa:

17.1.1. Apresentar documentacéo falsa ou fraudar qualquer documento;
17.1.2. Ensejar o retardamento de execucg&o de seu objeto;

17.1.3. Falhar ou fraudar na execugao do contrato;

17.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

17.1.5. Fizer declaragao falsa ou praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
qualquer tributo ou atos ilegais visando frustrar os objetivos da licitagao; e

17.1.6. No caso de atos lesivos a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, observar-
se-30 os termos da Lei n® 12.846/2013.

17.2. A licitante, notificada da penalidade que podera lhe ser aplicada, tera o prazo de 10
(dez) dias uteis, a contar da data da notificagdo, para apresentar defesa prévia;

17.3. A autoridade competente, ouvido o Pregoeiro, decidird pela procedéncia ou ndo do
recurso, no prazo de até 20 (vinte) dias uteis, contados do recebimento da defesa prévia.

17.4. As penalidades aplicadas a licitante serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no
caso de impedimento de licitar, o licitante sera descredenciada por igual periodo, sem
prejuizo das multas previstas neste Edital, e das demais cominagoes legais.

18. ESCLARECIMENTOS DO EDITAL E ACESSO AO PROCESSO

18.1. Caso a PPSA venha a emitir suplementos, alteracées e/ou esclarecimentos ao Edital,
estes serdo disponibilizados no endereco eletrénico www.comprasgovernamentais.gov.br,
por meio do link Acesso livre>Pregbes>Agendados, para conhecimento dos fornecedores,
cabendo aos interessados em participar do certame acessa-lo para a obtengdo das
informagobes prestadas.

18.2. E de responsabilidade do licitante manter-se atualizado de quaisquer alteracdes e/ou
esclarecimentos sobre o Edital, através de consulta permanente ao "site” acima indicado, nao
cabendo a PPSA a responsabilidade pela ndo observancia desse procedimento.

18.3. Caso surjam duvidas com relagao ao contetdo do Edital, o licitante podera consultar a
PPSA, exclusivamente pelo endereco eletronico editais@ppsa.qov.br.

18.4. Na correspondéncia devera ser indicado o numero desta licitacdo e o seu objeto,
devendo a mesma ser recebida pela PPSA em até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada
para abertura da sessao publica.
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18.5. No caso de esclarecimentos sobre o Edital, a resposta da PPSA nao identificara a fonte
que solicitou os esclarecimentos.

18.6. O conteudo digitalizado e o andamento do processo licitatério poderao ser consultados
por qualquer interessado no Compras Governamentais € no endereco eletrénico da PPSA na
internet : http://www.presalpetroleo.gov.br.

18.7. Nao deverao ser considerados pelos licitantes, na formulagido de suas propostas,
quaisquer informagdes ou esclarecimentos obtidos de forma diversa da estabelecida acima.

19. CONSIDERAGOES FINAIS

19.1. As normas disciplinadoras desta licitagdo serao interpretadas visando a ampliacao da
disputa entre os Licitantes, a obtencdo da proposta mais vantajosa, desde que nao
comprometam os interesses da PPSA, bem como a finalidade e a seguranga da contratacgéo.

19.2. E facultada ao Pregoeiro ou & Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo, a
promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo,
inclusive junto a “sites” de consulta publica, na internet, bem como nos arquivos da prépria
PPSA.

19.3. A PPSA podera revogar a licitagdo por razbes de interesse publico, derivadas de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, e a
anulara por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de qualquer pessoa, mediante ato escrito
e fundamentado. Nenhuma indenizagdo sera devida aos licitantes na hipdtese de
desfazimento do processo licitatério.

19.4. Os licitantes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacbes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo, devendo informar a PPSA qualquer
circunstancia ou fato ocorrido, apds a apresentacao da sua documentacao para habilitacao,
que importe em alteracdo de suas condi¢gdes de participagdo na presente licitagéo.

19.5. A apresentagé@o da proposta implicara na declaragéo expressa da proponente, sob as
penalidades da lei, que esta ciente de que NAO podera contratar com a PPSA:

19.5.1. Caso esteja inscrita no CADIN — Cadastro Informativo dos Creditos N&o Quitados de
Orgéos e Entidades Federais;

19.5.2. Caso esteja incluida nas vedagdes previstas no item 4.6 deste Edital; e

19.5.3. Caso seja ou possua em seus quadros, familiar de agente publico que exerga cargo
em comissao ou funcao de confianga, na PPSA, conforme vedacgéo no art. 7° do Decreto n°
7.203/2010.

19.5.4. Caso se enquadre em alguma das vedagbes previstas RILC-PPSA, em especial, as
constantes do artigo 80.
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19.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na PPSA.

19.7. Todas as referéncias de tempo/horario contidas neste Edital, no aviso e durante a
sessao publica observarao, obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF/ Brasil.

19.8. Aos casos omissos aplicam-se as demais condi¢cdes constantes do RILC-PPSA, da Lei
n° 10.520/2002, Decreto n° 5.450/2005, Lei n® 13.303/2016 e Decreto n° 8.945/2016 com suas
alteracdes posteriores.

19.9. O foro competente para qualquer agdo ou execugdo decorrente desta Licitacdo é o da
Justica Federal, Sec¢ao Judiciaria do Distrito Federal.

20. ANEXOS

20.1. Sao partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:
ANEXO | — Termo de Referéncia

A. Prova de Conceito

B. Quadro de Critérios de Aceitacédo de Servigos

C. Documento de Termo de Recebimento Provisério
D. Documento de Termo de Recebimento Definitivo
E. Acordo de Nivel de Servigos

F. Matriz de Riscos

ANEXO Il — Modelo de Proposta, Instru¢des e Planilha Detalhada de Pregos e Equalizacéo.
ANEXO Ill — Modelo de Instrumento Contratual

Rio de Janeiro, 22 de outubro de 2019

Original assinado por :

José Eduardo Vinhaes Gerk Hercules Tadeu Ferreira da Silva
Diretor Presidente Diretor de Gestao de Contratos
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1 OBJETO

1.1 O objeto é a especificagao para a licitagdo da contratacao de licengcas de softwares
de plataforma de simulacdo de reservatérios e de analise de incertezas integradas,
incluindo servigos de suporte técnico remoto e atualizacdo de software, além de
treinamento. A vigéncia do contrato € de 60 meses.

1.2 A licitagdo consiste de um unico lote com 3 (trés) itens, conforme resumidamente
apresentado no quadro a seguir:

Item Descri¢cao Unidade Quantidade

Licenca de uso temporario e flutuante, incluindo servigos de
1 suporte técnico e atualizagdo de software, com duragéo de Licenga 3
58 (cinquenta e oito) meses.

Licenga de uso temporario e flutuante, incluindo servigos de
2 | suporte técnico e atualizagdo de software, com inicio em Licenga 1
julho de 2020 com duragao de 51 (cinquenta e um) meses.

Treinamento dos softwares da plataforma de simulagdo de 2 (total de 80
3 o o : : Curso
reservatorios e analise de incertezas integradas. horas-aula)

2 JUSTIFICATIVA

2.1 A contratagdao em tela possibilitara a Pré-Sal Petroleo S. A. (PPSA) construir e avaliar
modelos de simulagéo de reservatorios e as incertezas associadas, tarefa relevante para
o cumprimento de sua missao de fazer a gestdo dos Contratos de Partilha da Produgao
(“CPPs”), representar a Uniao nos procedimentos de individualizagdo da producgao e nos
acordos decorrentes (“AlPs”) na Area do Pré-Sal e Areas Estratégicas e avaliar cenarios
de desenvolvimento alternativos, essencial para a otimizagdo do resultado econémico
notadamente no caso dos contratos decorrentes da rodada de licitagdes do excedente da
cess&o onerosa.

2.2 O ajuste do modelo do reservatério ao histérico de producdo e pressao
proporcionado pelo simulador de reservatorios € essencial para validar o modelo
geoldgico. O simulador permite ainda gerar curvas de previsdo de produgao para
diferentes cenarios de desenvolvimento. Pode-se assim aprimorar a execucdo das
tarefas de (i) caracterizacédo de reservatérios, (ii) analise dos planos de desenvolvimento
propostos pelos operadores e (iii) proposicdo de cenarios alternativos de
desenvolvimento para maximizagao do resultado econémico dos projetos.

2.3 Os servigos de suporte permitirdo o recebimento das atualizagdes do software
referente a todos os modulos contratados, assim como o suporte técnico remoto referente
a configuragdes de instalacao e a operagao das funcionalidades.

2.4 Os servigos de treinamento permitirdo a capacitacdo dos técnicos da PPSA nas
funcionalidades basicas e avangadas dos softwares.
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3 DADOS REFERENCIAIS

3.1 Os softwares deverdo ser compativeis para instalagdo em estagdes de trabalho
(workstations) Xeon da Linha Escalonavel Gold @ 2,0 Ghz com memdria compartilhada e
placa grafica NVIDIA Quadro P6000 ou superior, e sistema operacional Windows em
versdo com manutencgao do fabricante Microsoft.

3.2 Todos os softwares deverao ser comerciais e serem objetos de continuo
desenvolvimento pelo fornecedor nos préximos 5 anos apds a contratagao.

4 ESPECIFICAGAO DO OBJETO
4.1 Alicitagdo contém um unico lote com 3 (trés) itens, conforme descritos a seguir.

4.2 ITEM 1 - Licencas de uso temporario e flutuante de softwares da plataforma de
simulacdo de reservatoérios e de analise de incertezas integradas .

4.2.1 Quantidade de licengas: 3 (trés) licengas flutuantes de cada software/modulo.

4.2.2 Periodo: Inicio imediato apds a assinatura do Termo de Recebimento Definitivo e
duracéao de 58 (cinquenta e oito) meses.

4.2.3 A especificagao técnica dos softwares da plataforma de simulagao de reservatorios
e analise de incertezas integradas € apresentada no quadro a seguir:

Especificagao Técnica ou Funcionalidade

Fazer simulagdo de reservatorios com formulagdes black-oil com gradagdo de
propriedades (API tracking) e composicional utilizando as equagbes de estado de
Soave-Redlich-Kwong e Peng-Robinson nos modos totalmente implicito e adaptativo
(AIM).

Simular injecdo de agua, gas e alternada de agua e gas (WAG), gas miscivel,
2 especialmente correntes ricas em COg, incluindo modelos de dissolugédo de gas na

agua.

3 Simular a injecdo de tragadores e rastrear as variagdes de salinidade e concentragao
de componentes.

4 Possuir a opgcdo de geometria para grid corner—point e refinamento local de malha

(grid).

Modelar fluxo de fluidos multifasicos com a utilizacdo de tabelas de permeabilidade
5 relativa em 3 fases (modelos de Stones normalizados). Modelar o efeito da histerese
em fungao da pressao capilar entre 6leo e agua.

Simular reservatérios naturalmente fraturados (com dupla porosidade e dupla

6 permeabilidade).

7 Simular perda de carga dentro do pogo com modelos de fricgdo, especialmente
simulando pocgos altamente desviados, horizontais e multilaterais.

8 Simular multiplos pogos e reservatorios em arranjos submarinos, considerando o
acoplamento até as facilidades de produgao (network).

9 Possuir interface grafica para importar e exportar dados. Importar e exportar modelo

geoldgico com malha 3D no formato RESCUE.
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Importar modelos de simulagdo das principais plataformas de simulagao (arquivos

10 .DATA , .DAT, summary).
Realizar processamento do modelo com paralelismo (dominio principal decomposto
11 | em varios sub-dominios resolvidos independentemente) utilizando 64 processadores

de uma estacdo com CPU Xeon da Linha Escalonavel Gold @ 2,0 Ghz com meméria
compartilhada.

Criar e exportar modelo de fluido composicional com equagao de estado (Soave-
Redlich-Kwong e Peng-Robinson) a ser utilizado em simulagdo composicional.
Possuir biblioteca de componentes hidrocarbonetos e contaminantes, gerar curvas de
12 | envelope de fase, calibrar com experimentos de PVT em laboratdrios (expansao a
composicao constante (CCE), liberagcao diferencial (DL), expansdo a volume
constante (CVD), Teste de Separador, Teste de Inchamento-Swelling Test) via
regressao, criar pseudo-componentes (lumping).

Gerar modelos de fluxo em tubulagdo a ser utilizado acoplado a um simulador de
reservatorios (network) e permitir simulagdo do reservatério até a superficie com a
utilizacao de equipamentos desde o fundo do poco e linhas submarinas como: poco,
risers, tubulacdes, juncdes, chokes, compressor, separador trifasico. Possuir opgoes
de controle de injecdo e produgdo por grupo, além do controle nos equipamentos de
pogo e linhas submarinas.

13

Fazer otimizagao de fungdes objetivo complexas, permitindo a integragao a planilhas
14 | econdbmicas a fim de maximizar, por exemplo, o Valor Presente Liquido para
diferentes estratégias de produgdo/malha de drenagem.

Fazer o ajuste de historico assistido com dados de pressdo de registradores
15 | permanentes e de testes de formacdo a cabo versus profundidade e apresentar os
resultados na forma de graficos de parametros do ajuste versus profundidade.

Fazer analise de incertezas variando ao mesmo tempo: (i) propriedades do modelo

16 estatico e (ii) propriedades do modelo dinamico.

Apresentar os resultados da simulagao (grid e vetorial) com as propriedades de

17 . ~ A
reservatorio e produgao de pogos, grupos, reservatérios e campo;

Fazer atualizacao parciais de modelos estatico e dindmico de forma semi-automatica
18 | com a utilizagdo de sequéncias de comando ordenados (workflows), incluindo
geragao de grids pela variagao espacial de horizontes e falhas.

19 Fazer interpretacdao sismica com ferramenta de mapeamento automatico de horiz
(autotracking).

Fazer a distribuicdo de propriedades 3D através das principais ferramentas incluindo

20 variogramas e algoritmos de geostatistica (Kriging, SGS, SGI).

Simular modelos composicionais com 10 milhdées de células ativas utilizando o

21 hardware especificado pela PPSA.

4.2.4 A CONTRATADA devera fornecer toda documentacédo necessaria a utilizagao
do software em midia digital para acesso local, incluindo:

4.2.4.1 Documentagao Técnica;

4.2.4.2 Arquivos tutoriais com exemplos de utilizagao das principais funcionalidades;
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4.2.4.3 Manual de descrigdo técnica com os principais conceitos implementados.

4.2.5 A CONTRATADA devera disponibilizar todos os itens necessarios para o
pleno funcionamento da licenca:

4.2.5.1 Arquivo de licengca no nome da PPSA,;

4.2.5.2 Arquivos eletrbnicos e informagdes para instalacdo do software e do
gerenciador de licencga flutuante no ambiente computacional da PPSA;

4.2.5.3 Arquivo eletrénico e dispositivo para a liberagao da licenga (incluindo todos
0s componentes com licenga ativada no Relatério da Fase 1 da Prova de Conceito);

4.2.5.4 Liberagao da credencial de acesso ao web site da CONTRATADA;

4.2.6 Os servigos de suporte técnico e atualizagcdo de software sao incluidos e
devem permitir o funcionamento dos softwares mesmo quando houver substituicao
de maquinas e servidores do CONTRATANTE e serdo prestados pelo mesmo
periodo das licengas nos dias uteis durante o horario comercial. Os servigos de
suporte técnico e atualizag&do de software devem englobar:

4.2.6.1 Servigo de suporte técnico remoto do software, a fim de assegurar a
plenitude operacional e o funcionamento satisfatério do software, além de sanar
duvidas dos usuarios.

4.2.6.2 Atendimento aos chamados decorrentes de qualquer problema detectado por
usuario da PPSA, no tocante ao pleno funcionamento do software.

4.2.6.3 Realizacdo das manutencbes corretivas e atualizagbes, sem custos
adicionais para a PPSA.

4.2.6.3.1 Entende-se por “manutencdo corretiva” uma série de procedimentos
(reinstalacéo, reconfiguracao, resolugdo de problemas e erros apresentados pelo
software e corregdes necessarias para o restabelecimento de suas funcionalidades)
destinados a recolocar o software em seu perfeito estado de funcionamento,
removendo, definitivamente, os defeitos apresentados. Contemplara, também, o
langcamento de pacote de correcédo de defeitos apresentados na versao do software.

4.2.6.3.2 Entende-se por atualizacdo o fornecimento de upgrades, releases
corretivas e/ou evolutivas, novas versdes do software langadas durante a vigéncia
da licenga temporaria, mesmo em caso de mudanga de designagdo do nome do
software. A cada nova liberacdo de versdo e release, a CONTRATADA devera
fornecer as atualizacdes, inclusive de manuais e demais documentos técnicos, bem
como nota informativa das novas funcionalidades implantadas.

4.2.6.4 Os prazos para atendimento dos servicos, a classificacdo de erro e possiveis
penalidades estdo descritos e previstos no Acordo de Nivel de Servigos (Anexo E).
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4.3 ITEM 2 - Licencga de uso temporario e flutuante de softwares da plataforma de
simulacdo de reservatorios e de analise de incertezas integradas. Todas as
caracteristicas sdo idénticas ao ITEM 1 acima, a excecdo de quantidade,
periodo/duragdo, conforme a seguir:

4.3.1 Quantidade de licengas: 1 (uma) licenca flutuante de cada software/mddulo.

4.3.2 Periodo: Inicio em julho de 2020, condicionado a assinatura do Termo de
Recebimento Definitivo, e duragédo de 51 (cinquenta e um) meses.

4.4 ITEM 3 - Servigo de treinamento dos softwares licenciados para passagem de
conhecimento.

4.4.1 O Treinamento para passagem de conhecimento sobre o uso dos softwares
contratados para os profissionais da PPSA sera ministrado pela CONTRATADA, de
modo a torna-los aptos, apds este evento, a utilizar plenamente todas as
funcionalidades oferecidas pelo software.

4.4.2 Quantidade: 2 (dois) cursos de treinamento que, somados, totalizem 80
horas-aula.

4.4.3 O primeiro curso sera agendado imediatamente apos a implementagcdo do
software, no prazo de até 90 (noventa) dias, contados da data da assinatura do
contrato e agendados em comum acordo entre a PPSA e a CONTRATADA. Este
prazo pode ser prorrogado por conveniéncia da PPSA.

4.4.4 O conteudo programatico dos cursos de Treinamento deve cobrir todas as
funcionalidades descritas na secao 4.2.2 deste Termo de Referéncia.

4.4.5 Os cursos de Treinamento serdo realizados através de aulas presenciais para
uma turma composta por até 12 (doze) colaboradores da PPSA.

446 A PPSA e a CONTRATADA elaborardo um cronograma contendo datas e
horarios para a realizagdo dos cursos de Treinamento para os colaboradores que
fardo uso dos softwares.

4.4.7 Os cursos de Treinamento deverao ocorrer no municipio do Rio de Janeiro -
RJ, nas dependéncias da PPSA ou da CONTRATADA, conforme conveniéncia da
PPSA.

4.4.8 A disponibilizacdo de licengas de treinamento e material didatico para a
realizacao dos cursos de Treinamento sera de responsabilidade da CONTRATADA.

5 PROVA DE CONCEITO

5.1 Havera uma etapa de prova de conceito que avaliara a obediéncia as
especificacdes técnicas requeridas, conforme Anexo A deste Termo de Referéncia.
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6 HABILITACAO DOS PROPONENTES
6.1 Qualificacdo Técnica do Proponente :

6.1.1 A CONTRATADA devera disponibilizar técnico(s) experiente(s), com formagéao
profissional compativel com as tarefas relacionadas aos servicos de atualizacéao,
instalagdo, migracdo e suporte técnico do software, sendo certificado(s) ou
autorizado(s) pelos fabricantes a prestar(em) tais servigos.

6.1.2 Sera exigido da CONTRATADA atestado de capacidade técnica, firmado por
pessoa juridica de direito publico ou privado, declarando que a mesma prestou
servicos de atualizacdo, instalacdo e suporte técnico do software, de acordo com o
objeto desta contratacdo, e que cumpriu satisfatoriamente com todas as obrigagdes
contratuais.

6.1.3 A PPSA reserva-se o direito de realizar diligéncias nos certificados e demais
documentos, para confirmacido das informacdes contidas e comprovagao da boa
execugao e eficiéncia dos servigos.

7 OBRIGA(}()ES DA PPSA
7.1 Nomear o Fiscal do Contrato até a data da assinatura do contrato.

7.2 Avaliar o contrato, desde a data do seu inicio até a data do seu encerramento,
com base no desempenho dos servigos prestados

7.3 Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, na forma convencionada,
dentro do prazo previsto, desde que atendidas as formalidades necessarias, apés o
aceite dos servigos faturados.

7.4 Disponibilizar servidor para a implantacédo das licengas flutuantes.

7.5 Definir as estagbes de trabalho (Workstations) onde serdo instalados os
softwares.

7.6 Permitir o acesso assistido dos técnicos da CONTRATADA aos equipamentos e
instalacbes necessarios a execucdao dos servicos de instalacdo, atualizagdo e
suporte das solugbes como um todo, objeto do contrato, desde que devidamente
identificados, respeitando as normas de seguranga internas vigentes e
acompanhados por funcionario ou prestador de servigos da Geréncia de Tl da PPSA

7.7 Rejeitar, no todo ou em parte, servigo ou fornecimento executado em desacordo
com as normas vigentes.

7.8 Promover a fiscalizagdo do contrato, através de inspegbes, diligéncias nos
servicos e atividades referentes ao respectivo contrato, por intermédio de
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profissional designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas e exigindo
as medidas corretivas necessarias, bem como acompanhar o desenvolvimento do
contrato, conferir os servicos executados e atestar os documentos fiscais
pertinentes, quando comprovada a execucao total, fiel e correta dos servigos,
podendo ainda sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer procedimento
gue nao esteja de acordo com os termos contratuais.

7.9 Notificar a CONTRATADA quanto as n&o conformidades ou irregularidades
verificadas na execugao dos servigos objeto do Termo de Referéncia, bem como
qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorra na execugdo do objeto desta
proposi¢cao, bem como imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no objeto
pactuado, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

7.10 Observar para que sejam cumpridas, durante a vigéncia do contrato, as
obrigagcdes assumidas pela CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as
condigdes de qualificagao exigidas no processo de contratagao.

7.11 O fiscal do contrato conferira o documento de cobranca e atestara a execugao
conforme o edital.

7.12 A PPSA nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execug¢ado do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1 A CONTRATADA devera cumprir todas as obrigagdes constantes neste Edital,
seus anexos € sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execug¢ao do objeto.

8.2 A CONTRATADA devera se responsabilizar, unica e exclusivamente, pelo
pagamento de remuneragao dos profissionais utilizados na execug¢ao dos servigos,
por despesas de transporte e alimentagdo, assim como por todos os encargos
sociais, trabalhistas e tributarios decorrentes do contrato. Nao existira nenhum
vinculo empregaticio com a PPSA.

8.3 A CONTRATADA devera cumprir, durante a execugao dos servicos, todas as leis
e posturas federais, estaduais e municipais pertinentes aos servigos nao conflitantes
com a Lei 13.303/2016, bem como atender a todas as despesas de qualquer
natureza decorrentes da contratagao de pessoal necessario a execugao do objeto do
certame.

8.4 A CONTRATADA devera adotar todas as medidas relativas a prevencao de
acidentes de trabalho durante toda a execuc¢ao dos servicos contratados, devendo
ser rigorosamente obedecidas as legislagdes pertinentes em vigor.
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8.5 A CONTRATADA devera se responsabilizar por danos pessoais ou materiais
causados diretamente por seus funcionarios na execucdo deste contrato,
decorrentes de sua culpa ou dolo.

8.6 A CONTRATADA devera responder, integralmente por perdas e danos que vier a
causar a PPSA ou a terceiros em razao de agao ou omissio, dolosa ou culposa, sua
ou de prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a
que estiver sujeita.

8.7 A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas decorrentes de qualquer
infracdo, devidamente comprovada, desde que praticada por seus profissionais
durante a execucao dos servigcos de implementacao e implantagao do software como
um todo, ainda que no recinto da PPSA.

8.8 A CONTRATADA devera indicar preposto para representa-la durante a execugao
do contrato.

8.9 A CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao Fiscal do Contrato
qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam
adotadas as providéncias de regularizagdo necessarias.

8.10 A CONTRATADA devera realizar os servigos por meio de técnicos
especializados, de forma rapida, eficaz e eficiente, sem quaisquer despesas
adicionais para a PPSA, inclusive quanto as ferramentas, aos equipamentos e aos
demais instrumentos necessarios para sua realizagao.

8.11 A CONTRATADA devera comunicar a PPSA, sempre que forem langadas pela
fabricante, todas as atualizagdes, upgrades, releases, aprimoramentos, patch de
correcao e melhorias dos moédulos e recursos que compdem os softwares.

8.12 A CONTRATADA devera corrigir, sem 6nus para a PPSA, qualquer erro nos
softwares e modulos licenciados durante a vigéncia da Manutengéo.

8.13 A CONTRATADA devera garantir que o objeto do contrato nao infrinja
quaisquer patentes ou direitos autorais, responsabilizando-se pelos prejuizos,
inclusive honorarios de advogados, custas e despesas decorrentes de qualquer
acao judicial ou processo iniciado contra a PPSA, por acusagcdo da espécie,
devendo ser chamada a empresa a ser contratada a autoria, para comparecer ao
processo pela melhor forma permitida em direito.

8.14 A CONTRATADA devera submeter-se as regras de conduta e de seguranga
adotadas na PPSA em qualquer periodo durante a vigéncia do contrato a ser
firmado.
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8.15 A CONTRATADA devera assumir como seus 0S riscos e as despesas
decorrentes da execugdo das obrigagcdes contratadas. Responsabiliza-se, também,
pela idoneidade e pelo comportamento de seus empregados, prepostos ou
subordinados (os quais n&do tem qualquer vinculo empregaticio com a PPSA), e
ainda, por quaisquer prejuizos que sejam causados a PPSA ou a terceiros.

8.16 A CONTRATADA devera sujeitar-se a fiscalizagdo da PPSA, prestando todos
os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes procedentes, caso
ocorram.

8.17 Nao sera permitido a CONTRATADA transferir a outrem, no todo ou em parte,
0S compromissos aqui avencados, sem prévia aprovagao da PPSA.

8.18 A CONTRATADA devera entregar todas as documentagbes referentes ao
software fornecida, bem como a atualizacio destas.

8.19 A CONTRATADA devera emitir documentos de cobranca de todos os servicos
prestados e solugdes efetivamente disponibilizadas.

8.20 A CONTRATADA nao podera de forma alguma oferecer a PPSA licengas
registradas em outras empresas e/ou piratas. Caso a PPSA identifique que as
licencas fornecidas sao desta natureza, e restando tal pratica comprovada, a
CONTRATADA se obrigara a devolver integralmente os valores ja desembolsados
pela PPSA nesta contratacdo, acrescidos de multa de 10% sobre o valor global do
contrato.

8.21 A PPSA néo respondera por quaisquer 6nus, obrigagdes ou direitos vinculados
a legislacao tributaria, trabalhista, previdenciaria, securitaria ou relativa a acidentes
de trabalho, e decorrentes da execugdo do contrato a ser assinado, cujo
cumprimento e responsabilidade caberdo, exclusivamente, a CONTRATADA. O
inadimplemento pela CONTRATADA de tais encargos ndo podera onerar o objeto
desta licitagdo.

9 SANGOES ADMINISTRATIVAS

9.1 As ocorréncias que podem ensejar a aplicagdo de sangdes contratuais, assim
como as respectivas sang¢des que poderao ser aplicadas, estao descritas no Acordo
de Nivel de Servigos (Anexo E), no Edital de Licitagdo e na legislagéo aplicavel.

9.2 A CONTRATADA serdo ainda aplicadas, com fundamento nos Arts. 129 a 131
do RILC-PPSA, no caso de atraso injustificado, assim considerado pela PPSA,
inexecugado parcial ou inexecugdo total da obrigagdo, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes
penalidades:

9.2.1 Adverténcia;
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9.2.2 Multa administrativa no percentual de 10% (dez por cento) do valor do
Instrumento contratual;

9.2.3 Suspensao temporaria de participagdo em Licitacdo e impedimento de
contratar com a entidade sancionadora, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

9.3 A aplicagcdo das penalidades estabelecidas neste item 8 deste Termo de
Referéncia ndo impede que a PPSA rescinda unilateralmente este Contrato, sem
prejuizo do ajuizamento das agdes cabiveis.

9.4 As multas previstas neste Contrato poderao ser descontadas de qualquer valor
devido a CONTRATADA ou cobradas mediante processo de execug¢ao, na forma da
Lei Processual Civil.

9.5 As sangdes previstas no item 8.2.3 deste Termo de Referéncia poderao também
ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que, em razdo deste Contrato:

9.5.1 Tenham sofrido condenacido definitiva por praticarem, por meios dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

9.5.2 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da Licitagao;

9.5.3 Demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a CONTRATANTE
em virtude de atos ilicitos praticados.

10 PRAZO DE EXECUGAO E VIGENCIA

10.1 O quadro a seguir apresenta o cronograma fisico-financeiro desta contratagao:

Descrigao

Prazo de Entrega e
instrumento de
medicao

Forma de Pagamento

Prazo de
Pagamento

1 — Trés licengas de
uso  temporario e
flutuante com suporte

técnico remoto e
atualizagao dos
softwares.

Até 5 dias apdés a
assinatura do contrato.
O primeiro més de
prestacdo se inicia no
dia seguinte a
assinatura do Termo de
Recebimento Definitivo
das licencas.

Medicao conforme
Acordo de Nivel de
Servigos (Anexo E).

Pagamento mensal do
més de prestagao
vencido.

Até 30 (trinta)
dias apdés o
recebimento do
documento  de
cobranga,
aprovado
antecipadamente
pelo Fiscal do
Contrato.
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2 —Umal licencade uso | A CONTRATADA deve | Pagamento mensal do Até 30 (trinta)

temporario e flutuante | fornecer a licenga no més de prestacao apos o]

com suporte técnico | més julho de 2020. No | vencido. recebimento do

remoto e atualizagcdo | dia seguinte a documento  de

dos softwares. assinatura do cobranga,
respectivo Termo de aprovado
Recebimento Definitivo, antecipadamente
se inicia o primeiro més pelo Fiscal do
de prestagdo e o Contrato.

Acordo de Nivel de
Servigos  (Anexo E)
passa a englobar as
quatro licengas (itens 1

e 2).
3 - Servicos de | De acordo com o | Pagamento unico por | 30 (trinta) dias
treinamento para | cronograma elaborado | evento (curso de | apds realizagao
passagem de | conjuntamente, em até | treinamento). do curso e
conhecimento. 90 dias, contados da recebimento do
data da assinatura do documento  de
contrato. Medigdo de cobranga.
acordo com Indicador 1
do Anexo B,
formalizada pela

assinatura do Termo de
Recebimento Definitivo
(até 5 dias apds a
conclusao do curso de
treinamento).

10.2 A entrega de qualquer material ou dispositivo devera ser feita no Escritorio Central da
PPSA situado a Avenida Rio Branco, n°® 1 — 4° andar — Centro, CEP: 20.090-003, Rio de
Janeiro — RJ, no horario comercial.

10.3 A CONTRATADA devera enviar comunicado informando os itens que serdo
disponibilizados exclusivamente via rede mundial de computadores e a PPSA informara se o
download e eventual instalagdo foram exitosos.

10.4 Até que haja a avaliagdo do material recebido, sera emitido um Termo de Recebimento
Provisério. Os modelos de termo de recebimento, Provisério e Definitivo, que serao
utilizados encontram-se nos Anexos C e D.

10.5 Condigao de Aceite — o Termo de Recebimento Definitivo sera elaborado e assinado
pelo Fiscal do Contrato, apdés terem sido feitas todos os testes e verificagdes de
conformidade com as especificagdes do objeto (segao 4 deste Termo de Referéncia)..

10.5.1 No caso do item 3, sera apurado o indicador 1 do Anexo B deste Termo de
Referéncia a cada curso de treinamento realizado e a medi¢gdo sera formalizada por um
Termo de Recebimento Definitivo.

10.6 A duracao do Contrato é de 60 meses, a contar de sua assinatura. A duracédo do
licenciamento é de 58 meses, no caso do Item 1, e inferior no caso do Item 2 (51 meses,
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iniciando em julho/2020). O inicio do licenciamento dos itens 1 e 2 é definido como sendo o
dia seguinte a assinatura do respectivo Termo de Recebimento Definitivo.

11 VALOR ORCADO

11.1 Conforme Art. 12 do REGULAMENTO INTERNO DE LICITACOES E CONTRATOS DA
PRE-SAL PETROLEO S.A. — PPSA, o valor estimado do Contrato a ser celebrado sera
sigiloso até o encerramento da Licitagao.

12 FORMA DE PAGAMENTO

12.1 Os licenciamentos temporarios (itens 1 e 2, incluindo suporte técnico e atualizagéo do
software) deverao ser pagos mensalmente e seu calculo sera impactado pelo percentual
Redutor definido no Acordo de Nivel de Servigo (Anexo E). O pagamento ocorrera apos o
vencimento do més de prestacao, em até 30 (trinta) dias apds o recebimento do documento
de cobranca, aprovado antecipadamente pelo Fiscal do Contrato. O primeiro més de
prestacdo se inicia no dia seguinte a assinatura do respectivo Termo de Recebimento
Definitivo (Anexo D).

12.2 Os pagamentos relativos aos Servicos de Treinamento para passagem de
conhecimento serdo realizados em até 30 (trinta) dias apdés emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo e recebimento, pela PPSA, do documento de cobrancga,
prevalecendo a data do evento que ocorrer por ultimo. O Indicador 1 do Quadro de Critérios
de Aceitacdo de Servigos (Anexo B) sera considerado para fins de calculo para o
pagamento dos Servigos de Treinamento.

13 CONFIDENCIALIDADE / SIGILO

13.1 Pertence a PPSA, nos termos do artigo 4° da Lei n® 9.609/1998, o direito patrimonial e
a propriedade intelectual dos resultados produzidos em consequéncia desta contratacao.
Entende-se por resultados, quaisquer estudos, relatérios, descricdes técnicas, prototipos,
dados, esquemas, plantas, desenhos, fluxogramas, e documentagéo didatica, em papel ou
em midia eletronica.

13.2 Nao sera permitida a cessao, citacdo ou qualquer referéncia publica a nenhum dos
trabalhos realizados, com a excec¢ao dos autorizados pela PPSA.

13.3 A CONTRATADA respondera por qualquer demanda em relacdo aos direitos
patrimoniais dos seus empregados, ndao havendo qualquer responsabilidade da PPSA e, no
caso eventual de imputagéo de responsabilidade a PPSA na via judicial, a CONTRATADA
arcara com o pagamento dos valores.

13.4 As medidas de seguranga que norteardo o sigilo das informagdes contratuais, dos
dados e informacgdes técnicas e a seguranca dos documentos estdo descritas na clausula de
confidencialidade do Contrato que integrara o Edital desta licitagao.

14 MATRIZ DE RISCOS

14.1 A PPSA, tendo como premissa a obtengdo do melhor custo contratual mediante a
alocagao do risco a parte com maior capacidade para geri-lo e absorvé-lo, identifica os
riscos decorrentes da relagcdo contratual e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais,
estabelece os respectivos responsaveis na Matriz de Riscos constante do Anexo F deste
documento.
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15 INFORMAGCOES RELEVANTES PARA FORMULAGAO DE PROPOSTA

15.1 As propostas deverao ser apresentadas de acordo com o formato no Quadro de Precos
apresentado a seguir e apenas as propostas que incluam os 3 itens descritos nas segdes
4.2,4.3 e 4.4 serdo consideradas validas.

15.2 Embora o contrato possa vir a ser celebrado em reais do Brasil ou dolares dos Estados
Unidos (caso a vencedora venha a ser empresa estrangeira), o valor das propostas no
pregao deve ser apresentado em uma Unica moeda (reais do Brasil). No caso de proposta
feita por empresa estrangeira, deve ser considerada a taxa de cambio do dia anterior a
sessao do pregao (Ptax venda).

15.3 Como existem despesas, taxas e tributos incidentes sobre os pagamentos da futura
contratagdo que devem ser pagas e/ou recolhidas pela PPSA, caso o contrato venha a ser
celebrado com uma empresa estrangeira, o valor das propostas das empresas estrangeiras
no pregao deve incluir todas essas despesas, taxas e tributos incidentes, conforme
detalhado no Anexo Il do Edital.

15.4 Os itens 15.2 a 15.3 visam garantir a equalizagao das propostas refletindo o custo da
Contratagao para a PPSA e permitindo o correto cadastramento das propostas.

16 DETALHAMENTO DA PROPOSTA

16.1 Para avaliacdo da proposta melhor classificada, esta devera detalhar os precos
unitarios, na moeda devida (délar dos Estados Unidos, se empresa estrangeira, ou reais do
Brasil), de cada item e, particularmente, de cada moédulo de software dos itens 1 e 2,
conforme detalhamento da tabela abaixo, a ser preenchido no formulario do Anexo Il do
Edital

Quadro de Pregos Unitarios

Precgo Unitario (em R$ ou, se

DESCRIGCAO empresa estrangeira, em US$)

Licenciamento Mensal
Modulos dos ITENS 1 e 2 (com Servigo de Suporte Técnico
e Atualizacao de software)

(discriminar o nome e referéncia do médulo 1) (valor mensal)
(discriminar o nome e referéncia do médulo 2) (valor mensal)
(discriminar o nome e referéncia do médulo 3) (valor mensal)
(discriminar o nome e referéncia do médulo n) (valor mensal)

Subtotal dos Médulos

ITEM 3

Treinamento B (valor por evento)

TOTAL
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17 ANEXOS

Prova de Conceito

Quadro de Critérios de Aceitagao de Servigos
Termo de Recebimento Provisério (modelo)
Termo de Recebimento Definitivo (modelo)
Acordo de Nivel de Servico

Matriz de Riscos

mmoow>

Rio de Janeiro, 27 de setembro de 2019
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ANEXO A - PROVA DE CONCEITO

A homologacao da plataforma proposta pela LICITANTE ocorrera mediante Prova de
Conceito e sera realizado em 02 (duas) fases. Sao elas:

FASE 01 da Prova de Conceito:

A LICITANTE classificada em primeiro lugar devera, sem qualquer énus para a PPSA,
instalar todos os moédulos/softwares que fazem parte do servigo contratado, em sua versao
comercial, nos equipamentos disponibilizadas pela PPSA, em seu escritério localizado no
Rio de Janeiro — RJ, conforme detalhamento abaixo.

Essa instalagdo devera ocorrer em até 2 dias uteis, contados a partir da data de convocacéao
pelo Pregoeiro, para avaliacdo técnica da Fase 1 da prova de conceito. A instalacdo devera
ocorrer no horario comercial (09h as 18h) em dia previamente acordado entre as partes em
um dos ambientes disponibilizados pela PPSA. Sera aprovado na Fase 1 da prova de
conceito o LICITANTE que instalar todos os modulos que constam da Proposta, nas
instalacdes disponibilizadas pela PPSA e deixa-los operantes para usuarios da PPSA. A
duragao da instalagdo ndo deve exceder 4 horas intermitentes.

Ao final desta fase, sera emitido o “Relatério da Fase 1 da Prova de Conceito — Teste de
Instalagdo”, conforme modelo abaixo. Se qualquer médulo/software previsto na proposta da
LICITANTE for considerado “inoperante”, a LICITANTE sera reprovada e desclassificada e o
Pregoeiro convocara a proxima colocada.

RELATORIO DA FASE 1 DA PROVA DE CONCEITO — TESTE DE INSTALAGCAO

Componente do Software com licenga ativada Resultado da Instalagéo
(operante ou
inoperante)
Resultado Fase 1 (Aprovado/Reprovado)
REPRESENTANTE NOME ASSINATURA DATA
PPSA
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FASE 02 da Prova de Conceito:

A PPSA, acompanhada por representante designado pela LICITANTE, realizara a Fase 2 da
Prova de Conceito no prazo maximo de 5 dias Uteis contados da data de conclusdo da Fase
1, visando a realizacdo dos testes descritos na tabela abaixo, necessarios a Homologacgao
dos moddulos instalados na Fase 1.

As fungbes descritas deverdo ser integralmente executadas pela LICITANTE, com
supervisdo da PPSA, objetivando a verificagdo da real capacidade do software em cumprir
as funcionalidades solicitadas no Termo de Referéncia.

Sera aprovado na Fase 2 da prova de conceito a LICITANTE cuja plataforma proposta
atenda a execugdo de todas as funcionalidades descritas na secdo Erro! Fonte de
referéncia ndo encontrada.3 deste Termo de Referéncia.

Ao final desta fase, sera emitido o “Relatério da Fase 2 da Prova de Conceito”, conforme
modelo abaixo. Se qualquer funcionalidade prevista no Termo de Referéncia for
considerada “nao atendida”, a LICITANTE sera desclassificada e o Pregoeiro convocara a
proxima colocada.

RELATORIO DA FASE 2 DA PROVA DE CONCEITO

# Descricao de como atender as funcionalidades no momento da Atende?
Homologagao (Sim ou Nao)

Resultado da Fase 2

# corresponde ao numero da funcionalidade, conforme secdo 4.2.3 do Termo de
Referéncia

REPRESENTANTE NOME ASSINATURA DATA

CONTRATANTE
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ANEXO B — QUADRO DE CRITERIOS DE ACEITACAO DE SERVICOS

Indicador 1

Prazo de instalagédo do software, disponibilizacéo e teste da licenga

ITEM

DESCRIGAO

Finalidade

Verificar se o curso de treinamento para passagem de conhecimento atendeu as
expectativas dos participantes.

Meta a cumprir

Aprovagao da passagem de conhecimento por todos os participantes.

Ambiente

A avaliagdo sera feita pelos participantes, ao final do evento na proépria sala de aula.

Instrumento de
medicao

Formulario de Avaliagdo de Curso (modelo abaixo) preenchido individualmente pelos
participantes.

Forma
acompanhamento

Apods o recebimento dos formularios individuais preenchidos sera calculada a média de
aprovacgao da passagem de conhecimento.

Periodicidade

1 (um) Unico evento para cada evento de curso de treinamento.

Mecanismo de
Calculo

Percentual de aprovagao da passagem de conhecimento.

Cada formulario preenchido tera uma média, assumindo os seguintes valores para os
conceitos de cada questéo respondida:

Muito Bom =4

Bom =3

Regular = 2

Ruim =1

Se a média de um formulario preenchido for superior a 2, sera considerado que o
participante aprovou o curso.

Faixas de ajuste
no pagamento

O pagamento da fatura do servigo sera valorado pelo grau de satisfacao da passagem
de conhecimento. O pagamento da fatura do servigo sera valorado pelo grau de
satisfagdo da passagem de conhecimento.
¢ Todos os participantes aprovaram o curso — N&o ha glosa do valor da fatura.
e Menos de 25% dos participantes nao aprovou o curso — Glosa de 10% do valor da
fatura.
eEntre 25% e 50% dos participantes ndo aprovou o curso — Glosa de 20% do valor
da fatura.
e Acima de 50% dos participantes n&o aprovou o curso — Evento n&o sera pago.
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FORMULARIO DE AVALIAQAO DE CURSO
Curso:
Instrutor: Data:  / /
Nome do treinando (opcional):
Programa e metodologia MBu:)tr?‘ Bom | Regular| Ruim
1. Objetivos da passagem de conhecimento: () () () ()
2. Equilibrio entre teoria e pratica (quantidades suficientes de () () () ()
conceitos e exercicios para sua incorporagao pelos participantes):
3. A forma como os conteudos foram apresentados pode ser () () () ()
considerada:
4. Carga horaria: () () () ()
5. Adequagéo do material didatico: () () () ()
Organizagao Muito Bom | Regular| Ruim
Bom
6. Horario (pontualidade, atrasos, etc): () () () ()
7. Qualidade das instalacdes (sala, areas de apoio, acesso); () () () ()
8. Recursos audiovisuais (apoio técnico, qualidade das imagens de () () () ()
videos, qualidade do som).
Instrutor Muito Bom | Reqular| Ruim
Bom 9
9. Dominio do contetido; () () () ()
10. Capacidade de transmiss&o com clareza; () () () ()
11. Envolvimento com os participantes. () () () ()

Criticas e sugestoes:
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ANEXO C - TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO (modelo)

IDENTIFICAGAO
Contrato: Item:
Objeto:
Contratada:

Fiscal do Contrato:

Por este instrumento, atestamos que o item identificado acima, foi recebido nesta data.

Ressaltamos que o recebimento definitivo deste item ocorrera em até 10 dias, desde que
ndo ocorram problemas técnicos ou divergéncias quanto as especificacées constantes do
Termo de Referéncia correspondente ao Contrato supracitado.

DE ACORDO

PPSA

Fiscal do Contrato

Mat.:

<Nome>

de 20
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ANEXO D - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO (modelo)

IDENTIFICAGCAO
Contrato: Item:
Objeto:
Contratada:

Fiscal do Contrato:

Por este instrumento, a PPSA, representada pelo Fiscal do Contrato, atesta que o item
identificado acima possui a qualidade compativel com a especificada no Termo de
Referéncia correspondente ao Contrato supracitado.

Para avaliagéo do Indicador 1 do Quadro de Aceitacdo de Servigos, deve ser considerado
que, de acordo com os formularios preenchidos por alunos, dentre eles
reprovaram o Curso.

DE ACORDO
PPSA

Fiscal do Contrato

<Nome>

Mat.:

, de de 20
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ANEXO E — ACORDO DE NIiVEL DE SERVICO

Prazo de Atendimento dos Servicos :
Servigos para os quais podem ser geradas chamados através de solicitagdes via site, e-mail
ou telefone (a serem fornecidos pela CONTRATADA).

A CONTRATADA devera fornecer a PPSA a relacdo dos dados necessarios para abertura
de chamados técnicos (por exemplo: identificadores, descricdo e tipo ou nivel de
severidade/erro ou suporte técnico).

O inicio do atendimento se dara mediante a abertura de chamado em portal web, e-mail ou
telefonema, iniciando assim contagem de tempo do atendimento juntamente com o
protocolo de atendimento.

Ao abrir um chamado, a CONTRATANTE classificara a solicitagdo por nivel de Erro ou
suporte técnico. Classificacao do Chamado (Erro ou Suporte Téchnico)

o Suporte Técnico refere-se a chamados que dizem respeito ao saneamento de
duvidas relativas a operagao dos softwares para realizar determinada atividade.

e “Erro" significa uma falha ou “bug” dos softwares para operar ou fornecer uma ou
mais funcionalidades desejadas, conforme descritas no Edital ou nos manuais fornecidos
pela CONTRATADA.

e Erro de Nivel 1 refere-se a chamados que dizem respeito a um Erro que torna o uso
continuo do software inviavel ou constitui uma condigao inoperavel.

e Erro de Nivel 2 refere-se a chamados que dizem respeito a um Erro que torna o uso
continuo do software seriamente inconveniente, reduzindo substancialmente seu valor para
a CONTRATANTE ou fornecendo apenas parte das funcionalidades descritas no Edital ou
nos manuais fornecidos pela CONTRATADA.

o Erro de Nivel 3 refere-se a chamados que dizem respeito a qualquer Erro que nao os
Erros de Nivel 1 ou de Nivel 2, podendo tornar-se Nivel 1 ou Nivel 2 de acordo com a
urgéncia da CONTRATANTE.

Reproducao de Erro

Apdés a CONTRATANTE relatar uma suspeita de Erro de Nivel 1 ou 2, a CONTRATADA
consultara a CONTRATANTE para determinar a gravidade do Erro. A CONTRATADA
podera solicitar a assisténcia da CONTRATANTE para reproduzir as condi¢cdes de operagao
similares aquelas presentes quando a CONTRATANTE detectou tal Erro. A assisténcia
podera incluir cépias de dados de entrada e de saida, por exemplo, conforme solicitado pela
CONTRATADA.



EDITAL DE PREGAO
PREGAO ELETRONICO INTERNACIONAL

Pré-sal Petrdleo PI.PPSA.1001/2019
Anexo | — Termo de Referéncia

Pag. 38 de 64

Prazo Maximo de Resposta (Atendimento)

e PO = 12 horas uteis a partir do chamado inicial da CONTRATANTE relacionado a
Suporte Técnico.

e P1 =8 horas uteis a partir do chamado inicial da CONTRATANTE relacionado a Erro
de Nivel 1.

e P2 =10 horas uteis a partir do chamado inicial da CONTRATANTE relacionado a
Erro de Nivel 2.

e P3 = 12 horas uteis a partir do chamado inicial da CONTRATANTE relacionado a
Erro de Nivel 3.

Penalidades

O tempo de atendimento sera monitorado pelos fiscais do contrato.

Serdo confrontados os chamados do més de prestagdo, verificando as solicitagbes
atendidas fora dos prazos maximos estabelecidos, conforme as médias abaixo, sendo
definidas apenas aquelas que tiverem pelo menos uma solicitagao nao atendida acima do
Prazo Maximo de Resposta:

« MO = média, em horas uteis, dos tempos de atendimento acima do Prazo Maximo de
Resposta para Suporte Técnico;

« M1 = média, em horas uteis, dos tempos de atendimento acima do Prazo Maximo de
Resposta para Erro de Nivel 1;

e M2 = média, em horas uteis, dos tempos de atendimento acima do Prazo Maximo de
Resposta para Erro de Nivel 2;

e M3 = média, em horas uteis, dos tempos de atendimento acima do Prazo Maximo de
Resposta para Erro de Nivel 3.

Para cada uma das categorias de Classificagdo do Chamado, sera calculado um Redutor:

e De 0% do valor da fatura mensal, se MO / PO, M1/ P1, M2 / P2 ou M3 / P3 estiver
abaixo de 1,1 ou se ndo houver chamado no més de prestacéo para a categoria (M0, M1,
M2 ou M3 nao definido);

e De 4% do valor da fatura mensal, se MO / PO, M1/ P1, M2 / P2 ou M3 / P3 estiver
entre 1,1 e 1,5;

e De 6% do valor da fatura mensal, se MO / PO, M1 / P1, M2 / P2 ou M3 / P3 estiver
acima de 1,5 até 2;

e De 8% do valor da fatura mensal, se MO / PO, M1/ P1, M2 / P2 ou M3 / P3 estiver
acima de 2.

Os redutores de cada categoria serao somados para se obter o Redutor de Nivel de Servigo,
para efeito dos pagamentos mensais:

Redutor de Nivel de Servico = RO + R1 + R2 + R3

Pagamento Mensal = Valor Mensal Contratado x (1- Redutor)
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ANEXO F — MATRIZ DE RISCOS
Categorla do Descrigao Consequéncia Medidas Mitigadoras Alocggao
Risco do Risco
O pagamento da licenca s6 €
Licenca contratada I . realizado apoés o Termo de
- = . s Impossibilidade de iniciar ) -
Inicio da nao recebida, nao uso do  software ou Recebimento Definitivo. Contratado
contratagéo operacional OU | fincionalidades parciais Caso a regularizagdo n&o ocorra em
incompleta P ’ prazo habil, a CONTRATANTE
podera encerrar o contrato.
Receber
atualizagcbes do . S -
software que nao Impossibilidade de Delxstsr?mblr“ezlzgzg ergutem\?eorsgibll gg
atendam as | executar ou perda de goftwére ue atenda aos requisitos
Durante a funcionalidades/es eficiéncia na execucgao de acom anﬂado da res ectivaCI‘icen a, Contratado
contratagéo pecificagdes tarefa(s) especifica(s) em C P da respec Ga.
técnicas comparagdo com versao asoa regqlarlzagaggao ocorra em
estabelecidas no | anterior prazo. habil, a NTRATANTE
Termo de podera encerrar o contrato.

Referéncia.
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ANEXO Il — Modelo de Proposta

(Modelo de proposta que sera enviada somente pela empresa que apresentar o menor
preco, apos a fase de lances, e quando solicitado pelo Pregoeiro)

(Papel Timbrado da Proponente)
A ra e

PRE-SAL PETROLEO S.A. - PPSA

Geréncia de RH e Suporte Corporativo

Endereco: Avenida Rio Branco, n° 1 — 4° andar — Centro
CEP: 20.090-003 - Rio de Janeiro — RJ

Referéncia:  Pregéo Eletrénico Internacional n° PI.PPSA.1001/2019
Assunto: Proposta de Pregos

Prezados Senhores,

1)__(Nome/Razéao social)__, inscrita no CNPJ N° (aplicavel somente a empresa brasileira ou
estrangeira com autorizagdo para funcionar no Brasil), por intermédio de seu representante
legal (aplicavel para empresa estrangeira que nao funcione no Brasil), o(a) Sr(a)

, portador (a) da Cédula de Identidade n° e CPF n° ,
em atencdo ao Edital do Pregdo em referéncia, informamos que o Pre¢o Total a ser
contratado é de R$ __ , (_valor por extenso ), para a contratagdo do fornecimento de 4

(quatro) licencas temporarias e flutuantes (sendo 3 licengas pelo periodo de 58 meses e 1
licenga pelo periodo de 51 meses) de software de plataforma de simulagéo de reservatérios e
de analise de incertezas integradas, incluindo treinamento, conforme detalhado nas planilhas
em anexo, conforme modelo do Apenso 2 deste.

2) O valor ofertado inclui todos os custos diretos e indiretos aplicaveis necessarios ao
cumprimento fiel e integral do objeto deste edital e seus anexos, bem como taxas, impostos,
tributos, contribuicbes parafiscais, além dos custos decorrentes de comunicagdes (fax, ligagdes
interurbanas, correios, sedex, etc.), deslocamentos (passagens, estadia, locomogao urbana,
etc.) dos representantes da contratada, para atender as solicitagdes da PRE-SAL PETROLEO.

3) Outrossim, apresentamos, em anexo a documentagao de habilitagdo, conforme exigido no
item 13 das condig¢des gerais do Edital.

4) Nossa Proposta é valida por 60 dias contados da data fixada para a entrega da mesma.

5) Declaramos, para os devidos fins, ter lido e compreendido os termos do Edital em pauta e
que os produtos e servigos ofertados atendem integralmente as especificagdes requeridas,
constantes no Anexo | — Termo de Referéncia.

6) Os contatos desta empresa/representante para eventuais esclarecimentos sobre este
processo licitatorio sdo: (preencher ao menos, com as seguintes informagdes: nome, cargo,
telefone e email).

, de de 2019.

CARIMBO, CNPJ E ASSINATURA DO(S) REPRESENTANTE(S) DA EMPRESA
COMPROVANTES EM ANEXO
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APENSO 1

Instrucoes para o registro de valores das Propostas e Lances no Sistema
ComprasNet:

a) O sistema Comprasnet sé aceita o registro de lances na moeda nacional do Brasil (R$),
portanto, os pregos a serem ofertados pelos licitantes, que tiverem origem em moeda do
seu respectivo pais, precisardo ser convertidos para a moeda do Brasil (R$) de forma a
poderem participar da sessao deste pregao.

b) A conversao de ddlar americano para a moeda nacional do Brasil (R$) sera realizada pela
taxa de conversédo do cambio de venda vigente no dia anterior a data designada para
a_licitagdo, disponivel no sitio: http://www.bcb.gov.br/?TXCAMBIO link “Délar
Americano”, ficando o valor do cambio utilizado consignado pelo pregoeiro no inicio da
sessdo do pregéo.

c) Proponentes nacionais com propostas em Reais (R$) devem registrar o valor total da
contratagdo, incluindo todos os seus custos.

d) Proponentes nacionais com propostas em Ddlares Americanos (US$) devem registrar o
valor total da contratagdo convertido para Reais (R$), incluindo todos os custos, conforme
orientacdes do item “b” acima.

e) Proponentes estrangeiros com propostas em Délares Americanos (US$) devem registrar
no sistema ComprasNET o valor total da contratagdo, convertido para Reais (R$),
incluindo todos os custos inerentes a remessa dos recursos para o exterior conforme item
18 da Tabela de calculo de custos de remessa ao Exterior — Apenso 2 do Anexo Il —
Modelo de Proposta.
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Tabela 1 : Calculo de custos de remessa ao

APENSO 2

exterior com retencdo de Imposto

de

Renda):

Célculo
ITEM DESCRICAQ Moeda Aalores Reverso (**) FORMULA DE CALCULO
EXEMPLO
- EXEMPLO
1 Trés licencas flutuantes por 58 meses uss 5.908,27 5.908,27 |-
2 iUma licenca flutuante por 51 meses uss 1.731,73 1.731,73 i-
3 iTreinamento uss 1.086,56 1.086,56 |-
4 iValor Total da Invoice (*) uss 8.726,56 8.726,56 |= Somatorio dositens(1+2+3)
5 {Valor da taxa de cimbio PTAX (dia anterior do pregio, atualizada a cada pagamento) - 4,10 4,10 |-
6 !Valor total da Invoice em Reais convertida pelo PTAX RS 35.778,90 35.778,90 i= Valor daInvoice em USS x Taxa de cdmbio (item 4 x item 5)
7 Base de cdlculo IRF RS 42.092,83 42.092,83 (= Valor Invoice Convertida em RS (item 6) com gross-up
8 IRF RS 6.313,92 6.313,92 {= 15,00 % da Base de calculo IRF (item 7)
9 Base de cilculo 155 RS 44.308,24 44.308,24 i= (Valor Invoice Convertida em RS + IRF) / {100% - 5%)
10 CIDE RS 4.,430,82 4.430,82 = 10,00 % da base de calculo IS (item 9)
11 155 RS 2.215,41 2.21511 i= 5,00 % da base de calculo 155 (item 9)
12 Base de calculo PIS/COFINS RS 48.702,45 48.702,45 (= (({Valor Invoice Convertida em RS+ IRF) x 1,157025)
13 PIS RS 803,59 803,59 i= 1,65 % da base de calculo PIS/COFINS (item 12)
14 COFINS RS 3.701,39 3.701,39 i= 7,60 % da base de calculo PIS/COFINS (item 12)
15 10F RS 135,96 135,96 i= 0,38 % do Valor Remetido (item 6)
16 Despesas de Operagio Internacional (USS 70 + RS 490,00 por invoice mensal) RS 46.620,00 46.520,00 (= Valor Fixo a ser pago pela PPSA
17 |Total (Impostos + Despesas) RS 64.221,10 64.221,10 |= Somatdrio dos itens (8 +10+11+13 +14+15+16)
18 [Valor da Proposta no Sistema ComprasNET RS 100.000,00 100.000,00 (= Somatdrio dos itens (6 +17)

(*) - O Imposto de Renda (IRF) serd pago pela PPSA (portanto, a empresa estrangeira recebera o valor liguido da Invoice conforme item 4)

(**) - Esta coluna destina-se a calcular o valor da Invoice (item 4) a partir do valor colocado no sistema ComprasNET (item 18), de forma reversa a da coluna "Valores EXEMPLO" onde, & partir dos valores unitarios

ofertados (itens 1,2 e 3), € calculado o valor a ser colocado no sistema COmprasNET (item 18)

Tabela 2 : Detalhamento dos médulos da solucido de software ofertada pelo licitante:

ITEM DESCRICAO Moeda E}(::JII:ITEOS[*] Descritivo do médulo (principais fungées)
MOD1 [Preencher com nome e cddigo de referéncia do mddulo 1] USS/Médulo/Més 449,41
MOD2 [Preencher com nome e codigo de referéncia do mddulo 2] Uss/Modulo/Més 449,41
MOD3 [Preencher com nome e cadigo de referéncia do mddulo 3] Uss/Modulo/Més 449,41
MOoD4 [Preencher com nome e codigo de referéncia do mddulo 4] USS,/Modulo/Més 449,41
MODS [Preencher com nome e codigo de referéncia do mddulo 5] uss/Maodulo/Més 89,88
MOD.. USS/Modulo/Més 308,94
MOD.. USS/Madulo/Més 449,41
L Uss/Médulo/Més 449,41
MOD.. Us$/Médulo/Més 449,41
MOD.. Uss/Madulo/Més 898,82
MOD.. uUss/Médulo/Més 898,82
MoD.. | us$/Médulo/Més 898,82
MOD.. UsS/Modulo/Més 898,82
MOD.. USS/Modulo/Més

MOD N [Preencher com nome e codigo de referéncia do médulo N] USS5/Médulo/Més
Valor unitédrio (US$/licenga da plataforma/més): Soma dos médulos Us$/més 7.640,00

(*) - Esta coluna destina-se a calcular corretamente o valor do somatorio dos valores dos modulos ofertados com o valor da Invoice (Item 4 da Tabela 1).
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ANEXO lll - Modelo de Instrumento Contratual

CONTRATO N° CT-PPSA-0XX/2019

CONTRATO PARA FORNECIMENTO DE
4 (QUATRO) LICENCAS TEMPORARIAS
E FLUTUANTES (SENDO 3 LICENCAS
PELO PERIODO DE 58 MESES E 1
LICENCA PELO PERIODO DE 51
MESES) DE SOFTWARE DE
PLATAFORMA DE SIMULACAO DE
RESERVATORIOS E DE ANALISE DE
INCERTEZAS INTEGRADAS, INCLUINDO
TREINAMENTO ENTRE A EMPRESA
BRASILEIRA DE ADMINISTRAGAO DE
PETROLEO E GAS NATURAL S.A. -
PRE-SAL PETROLEO S.A. - PPSA E A

Pelo presente instrumento de Contrato, a EMPRESA BRASILEIRA DE ADMINISTRAGAO
DE PETROLEO E GAS NATURAL S.A. - PRE-SAL PETROLEO S.A. — PPSA, empresa
publica vinculada ao Ministério de Minas e Energia, criada através do Decreto n° 8.063, de
01/08/2013, autorizado pela Lei n°® 12.304, de 02/08/2010, e submetida ao regime proprio
das Sociedades Andnimas, com sede em Brasilia/DF, inscrita no CNPJ (MF) sob o n°
18.738.727/0001-36 e Escritorio Central na Avenida Rio Branco, n® 1 — 4° andar — Centro,
CEP: 20.090-003, Rio de Janeiro - RJ, inscrita no CNPJ (MF) sob o n° 18.738.727/0002-17,
doravante denominada PPSA, representada pelos signatarios ao final identificados e, de
outro lado a , com sede na , CEP , inscrita
no CNPJ sob o n° , doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada por seus representantes legais ao final firmados, celebram o presente
Contrato de acordo com o Edital de Pregao Eletrénico Internacional n°® PL.PPSA.1001/2019,
mediante as seguintes clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a contratagdo do fornecimento de 4 (quatro)
licengas temporarias e flutuantes (sendo 3 licengas pelo periodo de 58 meses e 1 licenga
pelo periodo de 51 meses) de software de plataforma de simulagdo de reservatorios e de
analise de incertezas integradas, incluindo treinamento, para a PPSA, nas condicdes e
especificagbes indicadas no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital do Pregdao n°
P1.PPSA.1001/2019, e na Proposta da CONTRATADA, parte integrante deste Instrumento
Contratual.
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1.2. O objeto desta contratagcao € composto de 3 (trés) itens, conforme quadro a seguir:

Item

Descricao Unidade Quantidade

Licenca de uso temporario e flutuante, incluindo servigos de
suporte técnico e atualizagao de software, com duragéo de

58 (cinquenta e oito) meses conforme item 4.2 (ITEM 1) do

Termo de Referéncia do Edital.

Licenca 3

Licenca de uso temporario e flutuante, incluindo servigos
de suporte técnico e atualizagdo de software, com inicio
em julho de 2020 com duragdo de 51 (cinquenta e um) Licenga 1
meses conforme item 4.3 (ITEM 2) do Termo de
Referéncia do Edital.

Treinamento dos softwares da plataforma de simulagao de
. o . : 2 (total de 80
reservatorios e analise de incertezas integradas conforme Curso

item 4.4 (ITEM 3) do Termo de Referéncia do Edital. horas-aula)

1.3.

Dados Referenciais:

1.3.1. Os softwares deverdo ser compativeis para instalacdo em estacbes de trabalho

(workstations) Xeon da Linha Escalonavel Gold @ 2,0 Ghz com memodria
compartilhada e placa grafica NVIDIA Quadro P6000 ou superior, e sistema
operacional Windows em versdo com manutengéo do fabricante Microsoft.

1.3.2. Todos os softwares deverédo ser comerciais e objetos de continuo desenvolvimento

pelo fornecedor nos 5 anos apés a contratacao.

CLAUSULA SEGUNDA - VINCULAGAO DO CONTRATO

2.1. Este Contrato se vincula em todos os seus termos e condi¢cdes ao processo de licitacao
do qual é originado.

2.2. Havendo discrepancia entre as disposi¢coes do Edital e as deste Contrato, prevalecerao
as do Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA — CONDIGOES PARA A PRESTAGAO DO FORNECIMENTO

3.1. Cronograma Fisico—Financeiro:
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Descricao Prazo de Entrega e Forma de Prazo de
instrumento de Pagamento Pagamento
medicao
1—Trés licencas deuso | At¢ 5 dias apdés a | Pagamento mensal | Até 30 (trinta) dias

temporario e flutuante
com suporte técnico
remoto e atualizagcéo dos
softwares.

assinatura do contrato.

O primeiro més de
prestacdo se inicia no dia
seguinte a assinatura do
Termo de Recebimento
Definitivo das licengas.
Medicao conforme Acordo
de Nivel de Servicos (Anexo
E).

do més de
prestacao vencido.

apdés o recebimento
do documento de
cobranga, aprovado
antecipadamente
pelo Fiscal do
Contrato.

2 — Uma licenga de uso | A CONTRATADA deve | Pagamento Até 30 (trinta) apds o
temporario e flutuante | fornecer a licenga no més | mensal do més de | recebimento do
com suporte técnico |julho de 2020. No dia | prestagao documento de
remoto e atualizagdo dos | seguinte a assinatura do | vencido. cobranga, aprovado
softwares. respectivo Termo de antecipadamente

Recebimento Definitivo, se pelo Fiscal do

inicia o primeiro més de Contrato.

prestacdo e o Acordo de

Nivel de Servigos (Anexo E)

passa a englobar as quatro

licengas (itens 1 e 2).
3 - Servicos  de | De acordo com o | Pagamento Unico | 30 (trinta) dias apds
treinamento para | cronograma elaborado por evento (curso | realizagdo do curso e
passagem de | conjuntamente, em até 90 | de treinamento). recebimento do
conhecimento. dias, contados da data da documento de

assinatura do contrato. cobranga.

Medigdo de acordo com
Indicador 1 do Anexo B,
formalizada pela assinatura
do Termo de Recebimento
Definitivo (até 5 dias apds a
conclusao do curso de
treinamento).

3.2. Local de entrega e instalacao :

A instalagcdo devera ser feita Escritorio Central da PPSA sito a Avenida Rio
Branco, n° 1 — 4° andar — Centro, CEP: 20.090-003, Rio de Janeiro - RJ.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

4.1. Para garantir o fiel cumprimento do contrato, a Contratada comprometer-se-a a cumprir
rigorosamente todas as obrigagdes assumidas em sua proposta, no contrato, na legislagao
trabalhista e previdenciaria e ainda:
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j)

A CONTRATADA devera cumprir todas as obrigagdes constantes neste Edital, seus
anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto.

A CONTRATADA devera se responsabilizar, uUnica e exclusivamente, pelo
pagamento de remuneragido dos profissionais utilizados na execugao dos servigos,
por despesas de transporte e alimentagdo, assim como por todos os encargos
sociais, trabalhistas e tributarios decorrentes do contrato. N&o existira nenhum
vinculo empregaticio com a PPSA.

A CONTRATADA devera cumprir, durante a execugcao dos servicos, todas as leis e
posturas federais, estaduais e municipais pertinentes aos servicos nao conflitantes
com a Lei 13.303/2016, bem como atender a todas as despesas de qualquer
natureza decorrentes da contratacao de pessoal necessario a execugao do objeto do
certame.

A CONTRATADA devera adotar todas as medidas relativas a prevengao de
acidentes de trabalho durante toda a execugéo dos servigos contratados, devendo
ser rigorosamente obedecidas as legislagdes pertinentes em vigor.

A CONTRATADA devera se responsabilizar por danos pessoais ou materiais
causados diretamente por seus funcionarios na execugdo deste contrato,
decorrentes de sua culpa ou dolo.

A CONTRATADA devera responder, integralmente por perdas e danos que vier a
causar a PPSA ou a terceiros em razao de agao ou omissao, dolosa ou culposa, sua
ou de prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a
que estiver sujeita.

A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas decorrentes de qualquer
infracdo, devidamente comprovada, desde que praticada por seus profissionais
durante a execucao dos servicos de implementacéo e implantacdo do software como
um todo, ainda que no recinto da PPSA.

A CONTRATADA devera indicar preposto para representa-la durante a execugao do
contrato.

A CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao Fiscal do Contrato qualquer
anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as
providéncias de regularizagcao necessarias.

A CONTRATADA devera realizar os servigos por meio de técnicos especializados, de
forma rapida, eficaz e eficiente, sem quaisquer despesas adicionais para a PPSA,
inclusive quanto as ferramentas, aos equipamentos e aos demais instrumentos
necessarios para sua realizacao.

A CONTRATADA devera comunicar a PPSA, sempre que forem langadas pela
fabricante, todas as atualizacbes, upgrades, releases, aprimoramentos, patch de
correcao e melhorias dos moédulos e recursos que compdem os softwares.

A CONTRATADA devera corrigir, sem 6nus para a PPSA, qualquer erro nos
softwares e médulos licenciados durante a vigéncia da Manutencgao.

A CONTRATADA devera garantir que o objeto do contrato nao infrinja quaisquer
patentes ou direitos autorais, responsabilizando-se pelos prejuizos, inclusive
honorarios de advogados, custas e despesas decorrentes de qualquer acao judicial
ou processo iniciado contra a PPSA, por acusagdo da espécie, devendo ser
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chamada a empresa a ser contratada a autoria, para comparecer ao processo pela
melhor forma permitida em direito.

A CONTRATADA devera submeter-se as regras de conduta e de segurancga
adotadas na PPSA em qualquer periodo durante a vigéncia do contrato a ser
firmado.

A CONTRATADA devera assumir como seus 0s riscos e as despesas decorrentes da
execucao das obrigacdes contratadas. Responsabiliza-se, também, pela idoneidade
e pelo comportamento de seus empregados, prepostos ou subordinados (os quais
nao tem qualquer vinculo empregaticio com a PPSA), e ainda, por quaisquer
prejuizos que sejam causados a PPSA ou a terceiros.

A CONTRATADA devera sujeitar-se a fiscalizacdo da PPSA, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes procedentes, caso ocorram.

Nao sera permitido a CONTRATADA transferir a outrem, no todo ou em parte, os
compromissos aqui avengados, sem prévia aprovagao da PPSA.

A CONTRATADA devera entregar todas as documentagdes referentes ao software
fornecida, bem como a atualizagédo destas.

A CONTRATADA devera emitir documentos de cobranca de todos os servigos
prestados e solugdes efetivamente disponibilizadas.

A CONTRATADA nao podera de forma alguma oferecer a PPSA licengas
temporarias, registradas em outras empresas e/ou piratas. Caso a PPSA identifique
que as licencas fornecidas sao desta natureza, e restando tal pratica comprovada, a
CONTRATADA se obrigara a devolver integralmente os valores ja desembolsados
pela PPSA nesta contratagdo, acrescidos de multa de 10% sobre o valor global do
contrato.

A PPSA nao respondera por quaisquer énus, obrigacbes ou direitos vinculados a
legislacao tributaria, trabalhista, previdenciaria, securitaria ou relativa a acidentes de
trabalho, e decorrentes da execugéo do contrato a ser assinado, cujo cumprimento e
responsabilidade caberdo, exclusivamente, a CONTRATADA. O inadimplemento
pela CONTRATADA de tais encargos nao podera onerar o objeto desta licitacao.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGAGOES DA PPSA

5.1 Sao obrigagdes da PPSA, dentre outras previstas neste Contrato:

a)
b)

c)

Nomear o Fiscal do Contrato até a data da assinatura do contrato.

Avaliar o contrato, desde a data do seu inicio até a data do seu encerramento, com
base no desempenho dos servigos prestados.

Efetuar os pagamentos devidos & CONTRATADA, na forma convencionada, dentro
do prazo previsto, desde que atendidas as formalidades necessarias, apds o aceite
dos servigos faturados.

Disponibilizar servidor para a implantacao das licengas flutuantes.
Definir as estagdes de trabalho (workstations) onde serao instalados os softwares.

Permitir o acesso assistido dos técnicos da CONTRATADA aos equipamentos e
instalacbes necessarios a execugao dos servicos de instalagdo, atualizagdo e
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suporte das solugdes como um todo, objeto do contrato, desde que devidamente
identificados, respeitando as normas de seguranga internas vigentes e
acompanhados por funcionario ou prestador de servicos da Geréncia de Tl da PPSA

g) Rejeitar, no todo ou em parte, servico ou fornecimento executado em desacordo com
as normas vigentes.

h) Promover a fiscalizagao do contrato, através de inspegdes, diligéncias nos servigos e
atividades referentes ao respectivo contrato, por intermédio de profissional
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas e exigindo as medidas
corretivas necessarias, bem como acompanhar o desenvolvimento do contrato,
conferir os servicos executados e atestar os documentos fiscais pertinentes, quando
comprovada a execugao total, fiel e correta dos servigos, podendo ainda sustar,
recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer procedimento que nao esteja de acordo
com os termos contratuais.

i) Notificar a CONTRATADA quanto as nao conformidades ou irregularidades
verificadas na execugado dos servicos objeto do Termo de Referéncia, bem como
qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorra na execugao do objeto desta
proposi¢ao, bem como imperfei¢gdes, falhas ou irregularidades constatadas no objeto
pactuado, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

j) Observar para que sejam cumpridas, durante a vigéncia do contrato, as obrigagbes
assumidas pela CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as condi¢des de
qualificagcao exigidas no processo de contratagcao.

k) O fiscal do contrato conferira o documento de cobranga e atestara a execugao
conforme o edital.

) A PPSA nado respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA SEXTA - PRECO

6.1. Pelo fornecimento objeto deste CONTRATO, a PPSA pagara a CONTRATADA, o valor
referente aos bens efetivamente aceitos, conforme tabelas a seguir:

6.1.1. Tabela com o detalhamento dos custos de remessa ao exterior e valor da invoice :
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ITEM DESCRICAD Moeda Valores

1 {Trés licengas flutuantes por 58 meses Uss
2 iUma licencga flutuante por 51 meses Uss
3 iTreinamento Uss
4 Valor Total da Invoice (*) Uss
5 iValor da taxa de cAmbio PTAX (dia anterior do pregdo, atualizada a cada pagamento)

6 {Valor total da Invoice em Reais convertida pelo PTAX RS
7 Base de célculo IRF RS
3 IRF RS
9 Base de calculo 158 RS
10 CIDE RS
11 155 RS
12 Base de cilculo PIS/COFINS RS
13 PIS RS
14 COFINS RS
15 10F RS
16 Despesas de Operacdo Internacional (US5 70 + RS 490,00 por invoice mensal) RS
17 iTotal (Impostos + Despesas) RS
18 :Valor Total RS

(*] - O Imposto de Renda (IRF) sera pago pela PPSA (portanto, a empresa estrangeira recebera o valor liguido da Invoice conforme item 4,

6.1.2. Tabela de detalhamento dos valores dos médulos da solugdo de software :

ITEM DESCRICAO Moeda Valores RS Descritivo do moédulo (principais fungbes)
MOD1 [Preencher com nome e cddigo de referéncia do médulo 1] Uss/Modulo/Més
MoD2 [Preencher com nome e c6digo de referéncia do médulo 2] UsS/Modulo/Més
MoD..: USS/Mbdulo/Més
0 T Uss/Médulo/Més
MoD..! USS/Mbdulo/Més
MoD..: USS/Madulo/Més
MoD..: Uss/Modulo/Més
MoD..! USS/Mbdulo/Més
MoOD..: UsS/Modulo/Més
L L R T —— UsS/Modulo/Més
MoD..: USS/Mbdulo/Més
MOD_N [Preencher com nome e cadigo de referéncia do modulo N] Uss/Maédulo/Més

Valor unitirio (US$/licenga da plataforma/més): Soma dos médulos UsS/més

6.2. Estéo incluidos nos pregos, além do lucro, todas e quaisquer despesas que onerem
direta ou indiretamente a execugao do fornecimento contratado e que sejam necessarios a
sua perfeita execugao.

6.3. Os precos acima estipulados incluem o valor da folha de pagamento, encargos sociais e
trabalhistas, assisténcia médica, encargos e contribui¢des parafiscais devidos em fungao do
cumprimento do Contrato, inclusive rescisbes contratuais, despesas financeiras,
operacionais e administrativas, lucro e quaisquer outras despesas decorrentes deste
Contrato e da prestagao de servigos que constitui seu objeto.
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CLAUSULA SETIMA - EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO E/ OU

REAJUSTAMENTO DE PRECOS DO CONTRATO

7.1. EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

A PPSA e o CONTRATADO tém direito ao equilibrio econémico-financeiro do Contrato, em
consonéancia com o inciso XXI, do artigo 37, da Constituicdo Federal, a ser realizado
mediante reajuste ou revisdo de precos, para restabelecer a relacdo que as Partes
pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e a retribuicdo da administragao
para a justa remuneragdo do CONTRATADO, objetivando a manutengdo do equilibrio
econdmico-financeiro inicial do Contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugao
do ajustado, ou, ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe,
configurando alea econdmica extraordinaria e extracontratual.

Paragrafo Primeiro

A revisdao de pregos podera ser realizada por iniciativa da PPSA ou mediante
solicitagdo do CONTRATADO, quando ocorrer fato imprevisivel ou previsivel, porém,
de consequéncias incalculaveis, retardador ou impeditivo da execugcédo do Contrato,
ou ainda em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econdmica extraordinaria e extracontratual, que onere ou desonere as obrigagdes
pactuadas no presente Instrumento, sendo, porém, vedada nas hipoteses em que o
risco seja alocado ao CONTRATADO nos termos da Clausula de Matriz de Riscos,
respeitando-se o seguinte:

I. o CONTRATADO devera formular a PPSA requerimento para a revisdao do
Contrato, comprovando a ocorréncia do fato gerador;

ll. a comprovacdo sera realizada por meio de documentos, tais como, atos
normativos que criem ou alterem tributos, lista de preco de fabricantes, notas fiscais
de aquisicdo de matérias-primas, de transporte de mercadorias, alusivas a época da
elaboracgéo da proposta ou do ultimo reajuste e do momento do pedido de revisao; e
lll. com o requerimento, o CONTRATADO devera apresentar planilhas de custos
unitarios, comparativas entre a data da formulagao da proposta ou do ultimo reajuste
e 0 momento do pedido de revisdo, contemplando os custos unitarios envolvidos e
evidenciando o quanto o aumento de pregos ocorrido repercute no valor pactuado.

Paragrafo Segundo

Independentemente de solicitacdo, a PPSA podera convocar o CONTRATADO para
negociar a redugdo dos pregos, mantendo o mesmo objeto contratado, na
guantidade e nas especificagdes indicadas na proposta, em virtude da redugédo dos
precos de mercado, ou de itens que compdem o custo, cabendo ao CONTRATADO
apresentar as informacgdes solicitadas pela PPSA.

CLAUSULA OITAVA - CONDIGOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO

8.1. A PPSA pagara @ CONTRATADA o valor previsto na CLAUSULA SEXTA - PREGO,
referente aos fornecimentos efetivamente realizados, nos prazos e condigbes definidos no
item 3.1 Cronograma fisico-financeiro, constante da clausula Terceira, e conforme
orientagdes a seguir:
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8.1.a. O pagamento sera efetuado, através de crédito, livre de impostos, mediante a
apresentagdao da “INVOICE” emitida pela CONTRATADA em correspondéncia ao objeto
executado, contendo os dados bancarios internacionais SWIFT e IBAN.

8.1.a. Todos os precos sdo liquidos de impostos. Todos os calculos dos custos de remessa
ao exterior e valores retidos pela PPSA, para a obtengao do valor da Invoice a ser emitida
mensalmente pela CONTRATADA, estdo discriminados na tabela do item 6.1 deste
contrato.

8.1.1. Os pagamentos serdo realizados mediante apresentacdo da Nota Fiscal, apods
cumpridas todas as exigéncias contratuais e dado o devido aceite, pela PPSA, conforme a
sequir:

a. Os licenciamentos temporarios (itens 1 e 2, incluindo suporte técnico e atualizagdo do
software) deverdo ser pagos mensalmente e seu calculo sera impactado pelo percentual
Redutor definido no Acordo de Nivel de Servigo (Anexo E). O pagamento ocorrera apos o
vencimento do més de prestagdo, em até 30 (trinta) dias apds o recebimento do
documento de cobranca, aprovado antecipadamente pelo Fiscal do Contrato. O primeiro
més de prestagdo se inicia no dia seguinte a assinatura do respectivo Termo de
Recebimento Definitivo (Anexo D).

b. Os pagamentos relativos aos Servigos de Treinamento para passagem de conhecimento
serdo realizados em até 30 (trinta) dias apdés emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo e recebimento, pela PPSA, do documento de cobranga, prevalecendo a data
do evento que ocorrer por Ultimo. O Indicador 1 do Quadro de Critérios de Aceitagdo de
Servigos (Anexo B) sera considerado para fins de calculo para o pagamento dos Servigos
de Treinamento.

8.2. Para que a PPSA cumpra com suas obrigagbes, dentro dos prazos estabelecidos,
relativos ao pagamento dos documentos de cobranga emitidos por conta deste Instrumento
Contratual, a CONTRATADA devera observar as seguintes disposicoes:

a) A CONTRATADA emitira o documento de cobranga, preferencialmente em boleto
bancario ou “INVOICE”, quando aplicavel, no 6érgao abaixo identificado:

“EMPRESA BRASILEIRA DE ADMINISTRAQAO DE PETROLEO E GAS
NATURAL S.A. - PRE-SAL PETROLEO S.A. - PPSA

Geréncia de Controle e Financas

Ref.: Contrato n° CT-PPSA-0xx/2019”

Os documentos fiscais deverao ser emitidos conforme a seguir:

CNPJ: 18.738.727/0002-17 - Inscricdo Municipal: 0.631.898-3 / Estadual: 87.007.847
Endereco: Avenida Rio Branco, 1 — 4° ANDAR — Centro — RJ — 20.090-003

As praticas adotadas pela PPSA para com seus fornecedores para fins de faturamento e
emissdo de Notas Fiscais s&o:
I. Documentos Fiscais emitidos por fornecedores deverdao ser entregues nas
dependéncias da PPSA ou enderecados para financeiro@ppsa.gov.br,
acompanhados de boletos de pagamento, dentro do proprio més de sua emissao;
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Il. No caso de Notas Fiscais eletronicas relativas a mercadorias (DANFE), solicitamos
o envio do arquivo XML correspondente para financeiro@ppsa.gov.br, conforme
exigéncia da legislagao; e

lll. Documentos fiscais emitidos em desacordo com as instrugbes acima nao serao
recepcionados pela PPSA, devendo ser cancelados pelo emissor.

b) Dos documentos de cobranga deverao constar a discriminagao dos impostos, taxas,
contribuigbes parafiscais incidentes sobre o faturamento, conforme previsto na legislagao
em vigor, bem como o nimero e o objeto deste Instrumento Contratual, ndo se admitindo,
portanto, documentos que fagam referéncia a diversos instrumentos contratuais;

c) A PPSA efetuara a retengao de impostos, taxas e contribuigbes, quando devidos na
fonte, em conformidade com a legislagéo em vigor;

c.1) Por forga do Decreto Municipal n°. 28.248/2007, do Municipio do Rio de Janeiro,
a PPSA esta obrigada a reter, a partir de 1/9/2007 o Imposto Sobre Servigo — ISS
das empresas com domicilio fiscal fora do Municipio do Rio de Janeiro, que prestam
servigo para este municipio e que ndo estejam em situagdo regular no CEPOM
(Cadastro de Empresas Prestadoras de Outros Municipios), devendo, portanto, a
Proponente vencedora desta Licitagdo, a providenciar o seu cadastramento no
municipio do Rio de Janeiro (http://dief.rio.rj.gov.br/cepom), a fim de evitar que a
PPSA faca a retencao do referido tributo. Tal retengcédo do ISS, quando devida, sera
efetuada na data em que o pagamento for realizado.

d) Os pagamentos decorrentes deste Instrumento Contratual serdo efetivados pela
PPSA, exclusivamente, através de boleto bancario ou “INVOICE”, quando aplicavel;

e) Fica vedado o desconto ou o endosso de duplicatas extraidas com base neste
Instrumento Contratual, ndo se responsabilizando a PPSA por seu pagamento, se
verificado dito desconto ou endosso. Em qualquer hipétese, a PPSA nao se
responsabilizara por acréscimos, bancarios ou ndo, no valor das duplicatas, seja a titulo
de juros, comissédo, taxas de permanéncia e outros;

f) Em caso de erro ou duvidas nos documentos de cobranga que acompanham o pedido
de pagamento, a PPSA podera, a seu exclusivo critério, pagar apenas a parcela nao
controvertida no prazo contratual;

g) A partir da comunicagao formal da PPSA, que sera parte integrante do processo de
pagamento relativo a parcela restante, fica interrompido o prazo de pagamento até a
solugdo final da controvérsia, restabelecendo-se, a partir desta data, a contagem do
prazo de pagamento contratual;

h) O ndo cumprimento, pela CONTRATADA, do disposto nas alineas desta Clausula, no
que for aplicavel, facultara a PPSA a devolver o documento de cobranca e a contar novo
prazo de vencimento, a partir da reapresentagao.

8.3. A PPSA podera, mediante procedimento legalmente previsto e de acordo com as
demais disposi¢des contratuais, efetuar deducdes, débitos, indenizagdes ou multas em que
a CONTRATADA haja incorrido de quaisquer créditos decorrentes deste Instrumento
Contratual.

8.4. A PPSA néo se responsabiliza por qualquer despesa bancaria, nem por qualquer outro
pagamento nao previsto neste Instrumento Contratual.

8.5. Os pagamentos somente serdo efetuados caso a CONTRATADA encontre-se em
situacdo de Regularidade para com a Seguridade Social (INSS e FGTS), a Secretaria de
Receita Federal e Débitos Trabalhistas (Lei n® 12.440/2011) e comprove os correspondentes
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pagamentos referentes a Seguridade Social (INSS) e ao FGTS. Obs. : Este item nao se
aplica para fornecedores estrangeiros.

8.6. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serdo devidos pela PPSA encargos moratérios a taxa nominal de
6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

8.7 O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = 1 x N x VP, onde: EM =
Encargos moratdrios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento
e a do efetivo pagamento; | = Indice de compensagéo financeira = 0,00016438; e VP = Valor

da prestagdo em atraso.

8.8 O processamento dos pagamentos observara a legislagao pertinente a liquidagao da
despesa publica.

8.9. A PPSA podera realizar retengao ou glosa no pagamento quando a CONTRATADA néao
produzir os resultados, deixar de executar ou ndo executar com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas ou deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao do servico ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.10. O Acordo de Nivel de Manutencao de Software (constante do Apenso E, do Anexo | do
Edital) sera considerado para fins de calculo para o pagamento.

CLAUSULA NONA - FISCALIZAGAO

9.1. O presente instrumento sera executado sob a fiscalizagdo e acompanhamento do
preposto designado pela PPSA. Esse preposto se incumbira de fazer pedidos, receber e
atestar os documentos de cobranga, bem como observar o fiel cumprimento do Contrato,
nos termos do Arts 126 e 127 do RILC-PPSA, sendo certo que esta fiscalizagdo nio reduz a
responsabilidade da CONTRATADA por danos causados a PPSA ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucgao deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA — MULTAS CONTRATUAIS E SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1. As ocorréncias que podem ensejar a aplicagdo de san¢des contratuais, assim como as
respectivas sancdes que poderao ser aplicadas, estdo descritas no Acordo de Nivel de
Servigos (Anexo E) e no item 10.2 abaixo.

10.2. A CONTRATADA serdo ainda aplicadas, com fundamento nos Arts. 129 a 131 do
RILC-PPSA, no caso de atraso injustificado, assim considerado pela Administragéo,
inexecucdo parcial ou inexecugao total da obrigacdo, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) Multa administrativa no percentual de 10% (dez por cento) do valor do Instrumento
contratual;

c) Suspensao temporaria de participagdo em Licitagdo e impedimento de contratar com
a entidade sancionadora, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;
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10.3. A aplicacao das penalidades estabelecidas nesta Clausula ndo impede que a PPSA
rescinda unilateralmente este Contrato, sem prejuizo do ajuizamento das ag¢des cabiveis.

10.4. As multas previstas neste Contrato poderao ser descontadas de qualquer valor devido
a CONTRATADA ou cobradas mediante processo de execug¢ao, na forma da Lei Processual
Civil.

10.4. As sangdes previstas na alinea “c” do item 10.2 poderdo também ser aplicadas as
empresas ou aos profissionais que, em razao deste Contrato:
| - tenham sofrido condenacao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;
Il - tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da Licitagao;
[Il - demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a PPSA em virtude de atos
ilicitos praticados.

10.5. Aplicam-se também as normas de direito penal contidas nos artigos 89 a 99 da Lei n°®
8.666, de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — MATRIZ DE RISCOS

11.1. A PPSA e o CONTRATADO, tendo como premissa a obtencido do melhor custo
contratual mediante a alocacdo do risco a parte com maior capacidade para geri-lo e
absorvé-lo, identificam os riscos decorrentes da relagéo contratual €, sem prejuizo de outras
previsdes contratuais, estabelecem os respectivos responsaveis na Matriz de Riscos
constante do Anexo deste Contrato.

Paragrafo Unico
E vedada a celebragdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados, na
Matriz de Riscos, como de responsabilidade do CONTRATADO.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DEDUGOES

12.1. A PPSA podera deduzir, de quaisquer créditos da CONTRATADA, decorrentes deste
Contrato, débitos, ressarcimentos, indeniza¢des ou multas por ela incorridas.

12.2. Tais débitos, ressarcimentos, indeniza¢gdes ou multas sdo, desde ja, considerados,
pelas partes, no que for cabivel, como dividas liquidas e certas, cobraveis mediante
execugao forgada, constituindo este Contrato titulo executivo extrajudicial (cf. artigo 585,
Inciso Il do CPC).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - OBRIGAGOES FISCAIS

13.1. Todos os tributos, encargos e contribuicdes parafiscais eventualmente devidos pela
execucado do objeto deste Contrato correm por conta exclusiva da CONTRATADA, que
também se responsabiliza pelo perfeito e exato cumprimento de todas as obrigagbes e
formalidades que a Lei a ela atribua.

13.1.1. Os tributos e contribui¢cdes, quando devidos na fonte, serdo retidos na forma da Lei,
fazendo-se os pagamentos a CONTRATADA por seu valor liquido.

13.1.2. Caso sejam criados, apds a data-base da proposta, novos tributos, encargos ou
contribuigbes parafiscais ou modificadas a base de calculo e/ou aliquotas dos atuais, de
forma a aumentar ou diminuir o 6nus da CONTRATADA, com repercussao na economia
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contratual, sera o preco revisado de modo a cobrir as diferengas comprovadas decorrentes
dessas alteracdes.

13.1.3. A CONTRATADA, ndo obstante o acima disposto obriga-se, caso venha a ser
autuada pela Fazenda Federal, Estadual ou Municipal, no que concerne ao objeto deste
Contrato, a defender-se com empenho e zelo perante as autoridades competentes.

13.1.4. Face ao disposto no “caput” desta clausula, a PPSA ndo se responsabiliza pelo
ressarcimento de quaisquer multas, correcdo monetaria, penalidades, juros e outras
despesas resultantes da n&o observancia de obrigagdes tributarias, trabalhistas e
previdenciarias, pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - PRAZO DE EXECUGAO E VIGENCIA

14.1. Os prazos de execugao estao descritos no cronograma fisico-financeiro apresentado
no item 3.1 deste contrato.

14.2 A CONTRATADA devera enviar comunicado informando os itens que serdo
disponibilizados exclusivamente via rede mundial de computadores e a PPSA informara se o
download e eventual instalagdo foram exitosos.

14.3 Até que haja a avaliacgdo do material recebido, sera emitido um Termo de
Recebimento Provisério. Os modelos de termo de recebimento, Provisério e Definitivo, que
serao utilizados encontram-se nos Anexos C e D.

14.4 Condigédo de Aceite — o Termo de Recebimento Definitivo sera elaborado e assinado
pelo Fiscal do Contrato, apds terem sido feitas todos os testes e verificagdes de conformidade
com as especificagdes do objeto deste contrato.

14.4.1 No caso do item 3 do cronograma do item 3.1 deste contrato, sera apurado o indicador
1 do Anexo B deste contrato, para cada curso de treinamento realizado, e a medicao sera
formalizada por um Termo de Recebimento Definitivo.

14.5 A duragdo do Contrato € de 60 meses, a contar de sua assinatura. A duragcédo do
licenciamento é de 58 meses, no caso do Item 1, e inferior no caso do Item 2 (51 meses,
iniciando em julho/2020). O inicio do licenciamento dos itens 1 e 2 é definido como sendo o
dia seguinte a assinatura do respectivo Termo de Recebimento Definitivo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - VALOR E ORGAMENTO

15.1. Da-se ao presente Contrato o valor global estimado de R$ , ( ),
conforme valor ofertado no Pregao realizadoem __ / __ /2019.

15.2. A despesa com a contratacdo de que trata o objeto constam das seguintes rubricas
orcamentarias dos PDGs dos exercicios de 2020 a 2024:

15.2.1. PDG 2020 A 2024 - rubrica 2.107.020.100 - Investimentos no Ativo Imobilizado e
Intangivel — Softwares;
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15.3. A PPSA podera solicitar, em caso de suas novas necessidades de trabalho,
acréscimos ou suspensdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor contratual.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - RECEBIMENTO
16.1. As condigbes, local dos recebimentos e instalagdo estdo indicadas no item 3.1
Cronograma fisico-financeiro e no Anexo | — Termo de Referéncia do Edital.

16.2. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - CESSAO, SUBCONTRATACAO E DAGAO EM
GARANTIA

17.1. Ficam expressamente vedadas a cessdo e a subcontratacio, ainda que parcial, bem
como a dagao em garantia deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — CONFIDENCIALIDADE / SIGILO DAS INFORMAGOES

18.1. Pertence a PPSA, nos termos do artigo 4° da Lei n® 9.609/1998, o direito patrimonial e
a propriedade intelectual dos resultados produzidos em consequéncia desta contratagao.
Entende-se por resultados, quaisquer estudos, relatérios, descricdes técnicas, prototipos,
dados, esquemas, plantas, desenhos, fluxogramas, e documentacgao didatica, em papel ou
em midia eletrdnica.

18.2. Nao sera permitida a cessao, citagdo ou qualquer referéncia publica a nenhum dos
trabalhos realizados, com a excegao dos autorizados pela PPSA.

18.3. A CONTRATADA respondera por qualquer demanda em relacdo aos direitos
patrimoniais dos seus empregados, ndo havendo qualquer responsabilidade da PPSA e, no
caso eventual de imputacao de responsabilidade a PPSA na via judicial, a CONTRATADA
arcara com o pagamento dos valores.

18.4. As medidas de seguranga que norteardo o sigilo das informagdes contratuais, dos
dados e informagbes técnicas e a seguranga dos documentos estdo descritas neste
Contrato e no Edital desta licitagcéo.

CLAUSULA DECIMA NONA - RESCISAO

19.1. A inexecucao total ou parcial deste Contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto
nos Arts. 118 a 121 do RILC-PPSA.
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CLAUSULA VIGESIMA — NOVAGAO

20.1. A nao utilizagao, pelas partes, de quaisquer dos direitos a ela assegurados neste
Contrato ou na Lei, em geral, ou a nao aplicagao de quaisquer sangdes nelas previstas, nao
importa em novacdo quanto a seus termos, ndo devendo, portanto, ser interpretada como
renuncia ou desisténcia de aplicagdo ou de agbes futuras. Todos os recursos postos a
disposicdo da PPSA, neste Contrato, serdo considerados como cumulativos e nao
alternativos, inclusive em relagdo a dispositivos legais.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - FORO E LEGISLAGAO

21.1. O foro competente para qualquer acdo ou execucgao decorrente deste Contrato € o da
Justica Federal, Sec¢ao Judiciaria do Distrito Federal. Este Contrato € regido em todos os
termos e condi¢gdes constantes do RILC-PPSA, notadamente no tocante as eventuais
omissoes, pela Lei n°® 10.520/2002, pelo Decreto n° 3.555/2000 e pela Lei n° 13.303/2016,
com as alteragdes posteriores.

E, por se acharem justas e contratadas, assinam o presente instrumento, em duas vias de
igual teor e para um so efeito, na presenga das testemunhas abaixo.

Rio de Janeiro, de de 2019

EMPRESA BRASILEIRA DE ADMINISTRAGAO DE PETROLEO E GAS NATURAL S.A. -
PRE-SAL PETROLEO S.A. - PPSA

CONTRATADA

Testemunhas:

Nome: Nome:
CPF: CPF:
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ANEXO A - MATRIZ DE RISCOS
Categorla do Descricao Consequéncia Medidas Mitigadoras Alocggao
Risco do Risco
O pagamento da licenga s6 ¢é
Licenga contratada I . realizado apés o Termo de
- = . ~ Impossibilidade de iniciar ) -
Inicio da ndo recebida, nao uso do  software ou Recebimento Definitivo. Contratado
contratagéo operacional OU | fincionalidades parciais Caso a regularizagdo n&o ocorra em
incompleta P ’ prazo habil, a CONTRATANTE
podera encerrar o contrato.
Receber
atualizagbes do . S -
software que ndo | Impossibilidade de D;Stg?mb'r“ezlzgzg ergutem\?eorsgibll gg
atendam as | executar ou perda de P ' .
. . o ~ software que atenda aos requisitos,
Durante a funcionalidades/es eficiéncia na execucgao de T
= P o acompanhado da respectiva licenca. Contratado
contratagéo pecificacdes tarefa(s) especifica(s) em N
técnicas comparacdo com Vversao Caso a regularizagdo nao ocorra em
estabelecidas no | anterior prazo. habil, a CONTRATANTE
Termo de podera encerrar o contrato.

Referéncia.
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ANEXO B — QUADRO DE CRITERIOS DE ACEITACAO DE SERVICOS

Indicador 1

Prazo de instalagéo do software, disponibilizagcéo e teste da licenga

ITEM

DESCRIGAO

Finalidade

Verificar se o curso de treinamento para passagem de conhecimento atendeu as
expectativas dos participantes.

Meta a cumprir

Aprovagao da passagem de conhecimento por todos os participantes.

Ambiente

A avaliagao sera feita pelos participantes, ao final do evento na prépria sala de aula.

Instrumento de
medicao

Formulario de Avaliacdo de Curso (modelo abaixo) preenchido individualmente pelos
participantes.

Forma
acompanhamento

Apbds o recebimento dos formularios individuais preenchidos sera calculada a média de
aprovagao da passagem de conhecimento.

Periodicidade

1 (um) Unico evento para cada evento de curso de treinamento.

Mecanismo de
Calculo

Percentual de aprovagéo da passagem de conhecimento.

Cada formulario preenchido ter4d uma média, assumindo os seguintes valores para os
conceitos de cada questao respondida:

Muito Bom =4

Bom =3

Regular = 2

Ruim =1

Se a média de um formulario preenchido for superior a 2, sera considerado que o
participante aprovou o curso.

Faixas de ajuste
no pagamento

O pagamento da fatura do servigo sera valorado pelo grau de satisfagao da passagem
de conhecimento. O pagamento da fatura do servigo sera valorado pelo grau de
satisfagdo da passagem de conhecimento.

¢ Todos os participantes aprovaram o curso — N&o ha glosa do valor da fatura.

e Menos de 25% dos participantes nao aprovou o curso — Glosa de 10% do valor da
fatura.

eEntre 25% e 50% dos participantes ndo aprovou o curso — Glosa de 20% do valor
da fatura.

¢ Acima de 50% dos participantes ndo aprovou o curso — Evento néo sera pago.
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FORMULARIO DE AVALIACAO DE CURSO
Curso:
Instrutor: Data: __ /[
Nome do treinando (opcional):
Programa e metodologia MBu:)t; Bom | Regular| Ruim
1. Objetivos da passagem de conhecimento: () () () ()
2. Equilibrio entre teoria e pratica (quantidades suficientes de () () () ()
conceitos e exercicios para sua incorporagao pelos participantes):
3. A forma como os conteddos foram apresentados pode ser () () () ()
considerada:
4. Carga horaria: () () () ()
5. Adequagéo do material didatico: () () () ()
Organizagao Muito Bom | Regular| Ruim
Bom
6. Horario (pontualidade, atrasos, etc): () () () ()
7. Qualidade das instalagbes (sala, areas de apoio, acesso); () () () ()
8. Recursos audiovisuais (apoio técnico, qualidade das imagens de () () () ()
videos, qualidade do som).
Instrutor Muito .
Bom Bom | Regular| Ruim
9. Dominio do contetdo; () () () ()
10. Capacidade de transmissdo com clareza; () () () ()
11. Envolvimento com os participantes. () () () ()

Criticas e sugestodes:




EDITAL DE PREGAO
PREGAO ELETRONICO INTERNACIONAL
Pré-sal Petroleo PI.PPSA.1001/2019
Anexo Il — Modelo de Instrumento Contratual

Pag. 61 de 64

ANEXO C - TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO (modelo)

IDENTIFICAGAO

Contrato: Item:

Objeto:

Contratada:

Fiscal do Contrato:

Por este instrumento, atestamos que o item identificado acima, foi recebido nesta data.

Ressaltamos que o recebimento definitivo deste item ocorrera em até 10 dias, desde que
ndo ocorram problemas técnicos ou divergéncias quanto as especificacbes constantes do
Termo de Referéncia correspondente ao Contrato supracitado.

DE ACORDO
PPSA

Fiscal do Contrato

<Nome>

Mat.:

) de de 20
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ANEXO D - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO (modelo)

IDENTIFICAGAO

Contrato: Item:

Objeto:

Contratada:

Fiscal do Contrato:

Por este instrumento, a PPSA, representada pelo Fiscal do Contrato, atesta que o item
identificado acima possui a qualidade compativel com a especificada no Termo de
Referéncia correspondente ao Contrato supracitado.

Para avaliagéo do Indicador 1 do Quadro de Aceitacdo de Servigos, deve ser considerado
que, de acordo com os formularios preenchidos por alunos, dentre eles
reprovaram o Curso.

DE ACORDO
PPSA

Fiscal do Contrato

<Nome>

Mat.:

, de de 20
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ANEXO E — ACORDO DE NIiVEL DE SERVICO

Prazo de Atendimento dos Servicos :
Servigos para os quais podem ser geradas chamados através de solicitagdes via site, e-mail
ou telefone (a serem fornecidos pela CONTRATADA).

A CONTRATADA devera fornecer a PPSA a relagado dos dados necessarios para abertura
de chamados técnicos (por exemplo: identificadores, descricdo e tipo ou nivel de
severidade/erro ou suporte técnico).

O inicio do atendimento se dara mediante a abertura de chamado em portal web, e-mail ou
telefonema, iniciando assim contagem de tempo do atendimento juntamente com o
protocolo de atendimento.

Ao abrir um chamado, a CONTRATANTE classificara a solicitagdo por nivel de Erro ou
suporte técnico. Classificacdao do Chamado (Erro ou Suporte Téchnico)

o Suporte Técnico refere-se a chamados que dizem respeito ao saneamento de
duvidas relativas a operacgao dos softwares para realizar determinada atividade.

e “Erro" significa uma falha ou “bug” dos softwares para operar ou fornecer uma ou
mais funcionalidades desejadas, conforme descritas no Edital ou nos manuais fornecidos
pela CONTRATADA.

e Erro de Nivel 1 refere-se a chamados que dizem respeito a um Erro que torna o uso
continuo do software inviavel ou constitui uma condi¢ao inoperavel.

o Erro de Nivel 2 refere-se a chamados que dizem respeito a um Erro que torna o uso
continuo do software seriamente inconveniente, reduzindo substancialmente seu valor para
a CONTRATANTE ou fornecendo apenas parte das funcionalidades descritas no Edital ou
nos manuais fornecidos pela CONTRATADA.

o Erro de Nivel 3 refere-se a chamados que dizem respeito a qualquer Erro que ndo os
Erros de Nivel 1 ou de Nivel 2, podendo tornar-se Nivel 1 ou Nivel 2 de acordo com a
urgéncia da CONTRATANTE.

Reproducao de Erro

Apdés a CONTRATANTE relatar uma suspeita de Erro de Nivel 1 ou 2, a CONTRATADA
consultara a CONTRATANTE para determinar a gravidade do Erro. A CONTRATADA
podera solicitar a assisténcia da CONTRATANTE para reproduzir as condi¢cdes de operagao
similares aquelas presentes quando a CONTRATANTE detectou tal Erro. A assisténcia
podera incluir cépias de dados de entrada e de saida, por exemplo, conforme solicitado pela
CONTRATADA.
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Prazo Maximo de Resposta (Atendimento)

e PO = 12 horas uteis a partir do chamado inicial da CONTRATANTE relacionado a
Suporte Técnico.

e P1 =8 horas uteis a partir do chamado inicial da CONTRATANTE relacionado a Erro
de Nivel 1.

e P2 =10 horas uteis a partir do chamado inicial da CONTRATANTE relacionado a
Erro de Nivel 2.

e P3 = 12 horas uteis a partir do chamado inicial da CONTRATANTE relacionado a
Erro de Nivel 3.

Penalidades
O tempo de atendimento sera monitorado pelos fiscais do contrato.

Serdo confrontados os chamados do més de prestagcdo, verificando as solicitagbes
atendidas fora dos prazos maximos estabelecidos, conforme as médias abaixo, sendo
definidas apenas aquelas que tiverem pelo menos uma solicitagdo ndo atendida acima do
Prazo Maximo de Resposta:

« MO = média, em horas uteis, dos tempos de atendimento acima do Prazo Maximo de
Resposta para Suporte Técnico;

e M1 = média, em horas uteis, dos tempos de atendimento acima do Prazo Maximo de
Resposta para Erro de Nivel 1;

e M2 = média, em horas uteis, dos tempos de atendimento acima do Prazo Maximo de
Resposta para Erro de Nivel 2;

o M3 = média, em horas uteis, dos tempos de atendimento acima do Prazo Maximo de
Resposta para Erro de Nivel 3.

Para cada uma das categorias de Classificagdo do Chamado, sera calculado um Redutor:

e De 0% do valor da fatura mensal, se MO / PO, M1/ P1, M2 / P2 ou M3 / P3 estiver
abaixo de 1,1 ou se nao houver chamado no més de prestagao para a categoria (MO, M1,
M2 ou M3 nao definido);

e De 4% do valor da fatura mensal, se MO / PO, M1 / P1, M2 / P2 ou M3 / P3 estiver
entre 1,1 e 1,5;

e De 6% do valor da fatura mensal, se MO / PO, M1 / P1, M2 / P2 ou M3 / P3 estiver
acima de 1,5 até 2;

e De 8% do valor da fatura mensal, se MO / PO, M1/ P1, M2 / P2 ou M3 / P3 estiver
acima de 2.

Os redutores de cada categoria serdo somados para se obter o Redutor de Nivel de Servigo,
para efeito dos pagamentos mensais:

Redutor de Nivel de Servico = RO + R1 + R2 + R3

Pagamento Mensal = Valor Mensal Contratado x (1- Redutor)



