Pré-sal Petroleo

PREGAO ELETRONICO PE.PPSA.002/2022

CONTRATAGAO SERVICOS TECNICOS — SCP

(Atualizado em: 14/10/2022 - Esclarecimento n2 03, Perguntas e Respostas de 01 até 30)

ESCLARECIMENTO N¢ 03

Pergunta n2 01: Cldusula 3.6.1.1: O “Tempo Dispendido” para realizagdo da “ENTREGA”;”

Edital, cldusula 12.6: ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS: A CONTRATADA deverd executar cada
atividade com base nas horas estimadas, conforme Anexo ll, Compéndio B — exemplo:
Atualizacdo das planilhas de controle de estoque: Horas estimadas: 1,42. O Fator de Reducdo
(FR) para o Tempo Dispendido sera aplicado para cada atividade entregue apds essa hora
estimada ou de acordo com um cronograma mensal e/ou prazo maximo para execucdo
definido?

Resposta n2 01: O Fator de Reducgdo (FR) para o Tempo Dispendido sera aplicado para cada
atividade entregue, conforme itens 3.5.5 e 3.6.1 até 3.6.4 da minuta de Instrumento de contrato
constante do Anexo Il do edital.

Pergunta n2 02: As horas estimadas para a execugdo das atividades sdo igualmente distribuidas
ao longo do més ou ha uma sazonalidade dentro desse periodo que acusam oscilagdes na
distribuicdo do volume de entregdveis — exemplo: concentragdes no fim ou inicio dos meses?

Resposta n2 02: Podem ocorrer ambas as situagdes mencionadas.

Pergunta n2 03: Edital, cldusula 3.6.3: “O retorno de um “ENTREGAVEL” para o executor da
atividade ou servico, para complemento ou correcdo de informagdes da “ENTREGA”, ndo sera
remunerado pela PPSA como um novo “ENTREGAVEL”. Edital, cldusula 3.6.4: “Qualquer
atividade ou servico (ENTREGA) realizada, mas ndo aceita ou ndo homologada devera ser refeita,
sem Onus para a PPSA.” TR, clausula 12.9: A “Qualidade de Conteudo” e “Forma da ‘ENTREGA””
serdo medidas, por meio de eventos (incidentes) de devolugdo da entrega, por ocasido de
inconsisténcia de dados, falha de entendimento do escopo do pedido da atividade e outros
eventos associados a ma qualidade da “ENTREGA”, tais como: erro de grafia, sequéncia incorreta
de abordagem/explanacdo, entre outros. Em caso de inconsisténcia de dados, instrugdes
errbneas ou outros eventos que induzam ao erro do colaborador e afetem a qualidade e/ou
forma da entrega, serdo passiveis de fator de redugdo (FR)? O retrabalho ocasionado por
terceiros sera considerado como uma medigdo adicional? Como se dara essas ocorréncias?

Resposta n2 03: O Fator de Reducdo incidird sobre todos os eventos a que a Contratada der
causa. O retrabalho por culpa da PPSA serd considerado como uma nova medicdo. A PPSA
apresentara a metodologia de acompanhamento e avaliacdo dos servicos na reunidao de kick off



Pergunta n2 04: Existe percentual, com base em comportamentos estudados previamente, de
itens do contrato que requerem retrabalhos, resultando em esforgos duplicados?

Resposta n2 04:

Pergunta n2 05: Edital, cldusula 4.1.3. “Prestar os servigos por meio de pessoal adequadamente
qualificado e capacitado para as atividades descritas neste contrato, para garantir a qualidade
dos produtos entregues e a execuc¢ado ininterrupta dos servigcos contratados.” A PPSA validara
previamente os curriculos dos profissionais da CONTRATADA alocados no projeto?

Resposta n2 05:

Pergunta n? 06: Edital, cldusula 6.1.7: “Apresentar a CONTRATADA a metodologia de
acompanhamento e avaliagao dos servicos (ENTREGAS). A contratada tera acesso a sistema de
gerenciamento ou relatdrio para que possa acompanhar os registros de entregaveis e/ou
realizar a sua medigdo, a fim de corroborar as quantidades apuradas pela PPSA?

Resposta n2 06:

Pergunta n? 07: Edital, cldusula 9.7.4 b) “Em caso de erro ou dividas nos documentos de
cobranga que acompanham o pedido de pagamento, a PPSA podera, a seu exclusivo critério,
pagar apenas a parcela ndo controvertida no prazo contratual.” Em casos nos quais a
CONTRATADA entenda que houve uma quantidade de entregaveis superior ao medido pela
PPSA em um determinado més, pode-se acatar o faturamento parcial, para que a diferenca seja
objeto de comprovacdes adicionais, correto? E caso a PPSA entenda que houve um erro na
medicdo, o valor adicional seria faturado na medicao seguinte?

Resposta n2 07:

Pergunta n? 08: Edital, clausula 9.7.3. “A PPSA efetuard a retencdo de impostos, taxas e
contribuicdes, quando devidos na fonte, em conformidade com a legislagdo em vigor;” Além das
retengOes tributdrias ou débitos, ressarcimentos, indeniza¢cdes ou multas incorridas, ha
previsibilidade de retengdes adicionais e correntes sobre os faturamentos?

Resposta n2 08:

Pergunta n2 09: TR, cldusula 5.2: “Eventualmente, desde que solicitado pela PPSA, os servicos
poderao ser prestados nas instalacdes da PPSA , localizadas na Av. Rio Branco, n2 01 — 42 andar
— Centro, Rio de Janeiro — RJ.” Em quais situa¢des pode haver necessidade de prestacdo dos
servigos nas instalacGes da PPSA? A decisdo sera de comum acordo?

Resposta n2 09:

Pergunta n? 10: TR, cldusula 5.3: “As atividades ou servicos descritos nos itens 1, 2, 4 e 12 do
Anexo Il - Compéndio B — Lista e Detalhamento de Atividades — Comercializacdo de Petréleo e



Gas Natural — Servicos de Mutuo e Venda de cargas de Petréleo deste Termo de Referéncia,
poderdo, eventualmente, ser realizados em finais de semana e/ou feriados.” A realiza¢cdo de
atividades ou servicos em finais de semana e/ou feriados sera por demanda/obrigatoriedade da
PPSA ou decisdo da CONTRATADA? Ha diferenciacdo do preco, em caso de demanda da PPSA?

Resposta n2 10: Por demanda da PPSA. N3o. O valor da UST é fixo.

Pergunta n2 11: Haverd necessidade de conexdao a ambiente sistémico ou programas utilizados
da PPSA (redes, programas, espelhamento de equipamentos de informatica, etc.)?

Resposta n2 11: Sempre que houver a necessidade de acesso a sistemas da PPSA, a
CONTRATADA precisara disponibilizar o equipamento de informatica usado pelos seus
colaboradores para a correta configuracao da area de Tl da PPSA.

Pergunta n?12: Caso seja necessaria conexdo entre CONTRATADA e PPSA, sera via VPN ou MPLs
(circuito dedicado)?

Resposta n2 12: Ver resposta do questionamento 11.

Pergunta n2 13: Os entregaveis serdo trafegados através do sistema homologado pela PPSA ou
CONTRATADA, ou havera recebimento através de e-mail, copias fisicas, etc.?

Resposta n2 13: Os entregaveis serdo recebidos por e-mail e/ou por cépias fisicas.

Pergunta n2 14: Para avaliagao de qualidade de conteudo e forma de entrega, havera modelos
e padrdes de arquivos pré-definidos pela PPSA para cada uma dos entregaveis?

Resposta n? 14: Sim.

Pergunta n2 15: Equipe: Ha algum tipo de conflito para que um colaborador possa atuar em
mais de uma atividade do contrato?

Resposta n2 15: N3o. A remuneracdo da Contratada é por ENTREGAVEIS, sendo de sua
exclusiva responsabilidade o planejamento e a execugao dos servigos.

Pergunta n2 16: A PPSA dispGe de procedimentos de execugdo das atividades e/ou havera
treinamentos a serem disponibilizados a CONTRATADA?

Resposta n2 16: Sim. existem procedimentos. Caso exista a necessidade pontual de treinamento
em determinada atividade que seja especifica da PPSA realizara esse treinamento.

Pergunta n? 17: Treinamento: A transferéncia de conhecimento serd realizada por
colaboradores em unidade da PPSA, nas instalacGes da CONTRATADA ou por Video Conferéncia?

Resposta n2 17: O treinamento serd feito inicialmente na PPSA e depois por video conferéncia.

Pergunta n? 18: A CONTRATADA poderd desenvolver ferramentas de automacgdo para
atividades que entender que possa haver ganho de produtividade? Tais ferramentas nao
deverdo ser fornecidas a PPSA para seu uso préprio. Caso o entendimento esteja errado,
solicitamos esclarecimentos.

Resposta n2 18: Sim. A propriedade intelectual da automacado pertencerd a CONTRATADA.



Pergunta n2 19: SGPP seria um sistema utilizado pela PPSA? Havera necessidade de instalagdo
de aplicativos nos equipamentos de informatica dos profissionais da CONTRATADA?

Resposta n2 19:

Pergunta n2 20: Como sera o recebimento dos relatérios de Excedentes em Oleo da Unido? O
envio ao Comprador sera por e-mail ou sistema homologado?

Resposta n? 20:

Pergunta n? 21: Haverd treinamento sobre a metodologia da ANP para cdlculo de estimativas
prévias dos precos de referéncia dos petrdleos?

Resposta n? 21:

Pergunta n2 22: A Pesquisa dos precos diarios do Petréleo Brent e de todos os derivados
incluidos na metodologia de célculo tera como base uma fonte previamente definida pela PPSA?

Resposta n? 22:

Pergunta n? 23: Orientacdes a Area Financeira da PPSA para faturamento e emissdo dos
documentos de cobranca (GRU’s e Notas de Débitos) de gas serdo via e-mail ou sistema
homologado?

Resposta n? 23:

Pergunta n2 24: O acompanhamento dos pagamentos relativos aos faturamentos de petréleo
e do recebimento serd através de sistema homologado da PPSA?

Resposta n? 24:

Pergunta n2 25: Para suporte ao planejamento e execugao de atividades inerentes ao processo
de contratacdo de compradores para cargas de Petréleo e volumes de Gas Natural, os Projetos
Basicos ou Termo de Referéncia, Minutas Contratuais, Notas Técnicas e Emissdo do PRD seguirdo
padrdes estabelecidos pela PPSA?

Resposta n? 25:

Pergunta n? 26: Anexo Il, Compéndio B: Solicitamos mais detalhes sobre a atividade de abertura
e acompanhamento de novos chamados para corre¢ao de problemas e melhorias do sistema
SGPP, assim quantitativo médio como com base em comportamentos estudados previamente.
Ademais, como serd a medicao desse entregavel?

Resposta n? 26:

Pergunta n? 27: Os acessos dos profissionais da CONTRATADA para protocolo de envio do
formulario a ANP serdo vinculados a cadastros de contas da PPSA? Poderiam dar mais detalhes
sobre o acesso ao sistema SEI?

Resposta n? 27:



Pergunta n2 28: Com relagdo aos documentos que precisardao ser assinados, tais como
declara¢Oes e proposta de precos, entendemos que estes podem ser assinados através de
assinatura digital via Docusign ou ICP-Brasil, ja que os dois sistemas sdo capazes de conferir a
necessaria segurancga do processo de assinatura. Esta correto nosso entendimento?

Resposta n? 28: Sim. Esta correto o entendimento.

Pergunta n? 29: Com relacdo a equipe técnica (13.3.2.1. Qualificacdo da Equipe Técnica),
entendemos que no momento da habilitacdo serd necessario apenas nomear a equipe que sera
utilizada, sem, contudo, apresentar os documentos desses profissionais, que serdao exigidos
futuramente apenas em sede de contrato, e com prazo a ser oportunamente determinado, para
a empresa vencedora. Esta correto nosso entendimento?

Resposta n2 29: Sim. O perfil profissional sugerido deverd ser demonstrado na reunidao de
kick-off programada para ocorrer em até 7 dias corridos apds a assinatura do contrato, conforme
item 13.3.2.1 do Edital e item 3.3.1 da minuta de Instrumento de contrato constante do Anexo
[l do edital.

Pergunta n2 30: O item 13.3.2.1 do edital estabelece como “Qualificagdo da Equipe Técnica”:

“13.3.2.1. Qualificagdo da Equipe Técnica: a) O dimensionamento da equipe para prestagao dos
servicos, conforme as especificagdes de “ENTREGAVEIS”, contidas no Anexo Il — Compéndio B,
do Anexo | — Termo de Referéncia deste Edital, é de inteira responsabilidade do licitante.

b) A licitante devera apresentar o quadro de profissionais que atuardo na execuc¢do dos servicos,
com as qualificagGes técnicas e experiéncias suficientes para prover as “ENTREGAS”, conforme
sugestdo contida no Anexo | — Compéndio A — Perfis Profissionais Sugeridos, do Anexo | — Termo
de Referéncia, deste Edital.”

O item 2.1. do Termo de Referéncia ressalta: “Este documento que devera ser utilizado como
referéncia nos documentos da fase de contratagao que elencarem este compéndio”.

Nesse sentido, entendemos que, para fins de habilitacdo, a licitante devera apresentar sua
proposta de estrutura de equipe (quadro de profissionais), sem necessidade de indicar os nomes
de cada profissional, declarando que a equipe técnica a ser alocada no projeto possuird as
qualificacGes técnicas e experiéncias suficientes para prover as “ENTREGAS”.

Considerando orientagdo do TCU e o disposto no item 2.1. do TR acima destacado, o
detalhamento e documentacao dos perfis serdo exigidos apenas da licitante vencedora, no
momento da contratacgdo. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta n2 30: Sim. O entendimento estd correto. Na fase de habilitagdo, conforme item
13.3.2.1.b do Edital, a licitante devera apresentar o quadro de profissionais que atuardo na
execucdo dos servicos, com as qualificacdes técnicas e experiéncias suficientes para prover as
“ENTREGAS”, conforme sugestdo contida no Anexo | — Compéndio A — Perfis Profissionais
Sugeridos, do Anexo | — Termo de Referéncia, e na reunido de kick-off, prevista no item 3.3, o
detalhamento do perfil técnico/qualificacdo desta mesma equipe, com os nomes dos
profissionais.



