










 

PATIO SPM – CNPJ: 08.013.925/0001-89 
Av. Brigadeiro Luís Antônio, 2344 Conj 51, Jardim Paulista CEP 01402-000 

(11) 3258-8669 
www. patiospm.com.br 

ATESTADO DE CAPACITAÇÃO TÉCNICA 

1 - Na qualidade de CONTRATANTE: 

A Pátio SPM Serviços Contábeis – EIRELI, empresa devidamente cadastrada sob o CNPJ 08.013.925/0001-89, situada à Av. 
Brigadeiro Luiz Antônio, 2344 – Cj 51 – São Paulo/SP, e: 

Na qualidade de CONTRATADA: 

IT4TECH COMÉRCIO E PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS GERAIS LTDA – ME, inscrição no CNPJ 09.039.335/0001-98 e I.E. 
149.793.947.111, situada na Rua Tenente Chantré 340, Vila Inveranda, CEP 03351-080 – São Paulo/SP; 

ATESTA a quem possa interessar que a contratada, presta e/ou prestou serviços, fornecendo mão de obra especializada ao 
parque de até 25 Computadores, 2 Servidores, 3 Impressoras e 4 equipamentos de rede diversos (Switches e Roteadores) e 
é especializada para as seguintes atribuições: 

 SERIVÇOS DE MANUTENÇÃO E PRESERVAÇÃO DO PARQUE DE MAQUINAS; 
 REALIZAÇÃO DE PREVENTIVAS E CORRETIVAS EM EQUIPAMENTOS DESKTOPS; 
 REALIZAÇÃO DE PREVENTIVAS E CORRETIVAS EM EQUIPAMENTOS NOTEBOOKS; 
 TROCA E/OU REPARO DE PEÇAS DOS EQUIPAMENTOS; 
 MANUTENÇÃO DE MONITORES, IMPRESSORAS E PERIFERICOS; 
 ATENDIMENTO REMOTO E ON SITE DENTRO DOS PRAZOS DE SLA; 
 85 HORAS ESTIMADAS MENSAIS DE ATENDIMENTO; 
 SUPORTE, MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA EM CENTRAL TELEFÔNICA PABX COM 14 RAMAIS;  

 
MODELO DE SERVIDOR: 

 
OS 

Windows server 2012 
Processador 

Xeon E5-2403 v2 
Placa mae 

Dell OMK701 
Memória 

32 GB 
Disco Rigido 

C: 337/536 GB 
E: 306/1,5T 

 
A CONTRATADA possui contrato firmado inicialmente em fevereiro de 2018 e vigente até a presente data conforme 
Contrato de Prestação de Serviços CPS-18133 e NFE-s 794. 

2 - Gerente Responsável 
Rodrigo D’Ávila Bitencourt 
 
Declaro que os serviços descritos neste atestado foram e continuam sendo prestados de forma satisfatória até a presente 
data, alcançando altos índices de satisfação, não havendo nada que o desabone. 
 
São Paulo, 29 de novembro de 2022. 
 
 
 

_________________________________________________ 
MAURICIO FUKUDA 

GESTOR 
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ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA 

 

Atestamos para os devidos fins, que a empresa IT4TECH COMÉRCIO E PRESTAÇÃO DE 

SERVIÇOS LTDA - EPP, estabelecida à Rua Riachuelo, nº 44, Andar 04, Sala 43 - Sé - CEP: 

01007-901 – São Paulo – SP, inscrita no CNPJ nº 09.039.335/0001-98, Inscrição Estadual nº 

149.793.947.111, contratada desde 17 de maio de 2019, através do Contrato nº 008/2019 e 

posteriores aditivos contratuais, para executar o objeto do contrato, qual seja, SERVIÇO 

ESPECIALIZADO DE T.I., para manutenção preventiva e corretiva em hardwares e 

softwares do Hortoprev, em especial, no monitoramento da Rede dos servidores: 

Item Qtde Descrição 

Serviço 12 3.1. Executar o serviços técnicos para: Rede, Computadores, Impressoras, 

Servidores e Assessoria ao cliente. 
Redes 

• Gerenciamente da rede lógica 

• Monitoramento contra invação  

• Redireciomente de Portas e Regras de acesso externo 

• Instalação de pontos de rede físico quando necessário 

• Bloqueio e liberação de pontos de acesso 

• Configuração do LINK de internet quando necessário 

• Controle e Gerenciamento do Wifi  

Liberação de acesso ou bloqueio por senha  

• Manutenção Preventiva e Corretiva 

Computadores 

• Solução Help Desk Local e a distancia  

• Manutenção Preventiva e Corretiva 

• Instalação de peças e periféricos em geral 

• Formatação 

• Particionamento de HD 

• Instalação e ou Atualização de Sistema Operacional 

• Instalação programas necessário para o uso do cliente tais como: 

Office, Java, Antivirus 

• Instalação de Outros Software quando necessário ou solicitado.  

• Controle e monitoramente contra invação (Firewall e Antivirus)   

• Limpeza e manutenção Periódica previamente agendada 

• Organização e instalação de cabos e rede 

• Integração de Rede, interna e externa 

• Os serviços de reparo e remanejamento de ponto de rede e todos os 

componentes  de  hardware utilizados, em  casos  de  remanejamento  de  

pontos  (lógico)  o  prazo  para  a  execução dos  serviços,  deverá  ser  

acordado  entre  as  partes. 

• Instalação  de  todos  os  drivers,  patches, service  packs  e  fix  

necessários  ao perfeito   funcionamento   do   equipamento   e   de   seus   
periféricos 

Impressoras  

• Configuração e instalação em rede 

• Liberação para usuário 

• Instalação para usuário 

• Configuração de Scanner para Rede 

• Manutenção Preventiva e Corretiva 

Servidores ( 2 Windows e 1 Linux) 

• Ter dominio sobre ActiveDirect  
Integração com o servidor de dados (arquivos de cada 

departamento);  
Cadastro de usuários;  

Integração do Usuario ao dominio respeitando regras de 

permissão de acesso de acordo com o nível/grupo do usuário 
integrado; 

Cadastro de Grupo de Usuários;  
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Configuração de permissão de acesso aos usuários; 

Liberação de acesso as pastas de usuários (de acordo com o 
departamento); 

Monitoramento com Log de usuários.  

• Ter dominio sobre GPO (Gestão de Politicas de Grupos) 

Criar novas regras quando necessário 

Monitorar e aplicar regras já existente 

Mudar regras quando a troca do usuario por departamento.  

• Configuração de Scanner para Rede (integrada as pasta do servidor) 

• Controle de acesso a terceiros para instalação ou atualização de 

software.  

• Fazer e monitorar backup diário;  

• Manutenção corretiva e preventiva 
 

 

Atestamos ainda que os serviços estão sendo executados satisfatoriamente, não existindo em 

nossos registros, até a presente data, fatos que desabonem sua conduta e responsabilidade com 

as obrigações assumidas. 

 

Hortolândia, 29 de novembro de 2022. 

 

Antônio Agnelo Bonadio 

Diretor Superintendente 

CGRPPS 2084 

IPSPMH 

 

 



 





 

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA 

A New Auditorium Ind. e Com. de Vestuário LTDA, inscrita no CNPJ sob número 

12.833.228/0001-41, situada na Rua Miguel Mentem, número 148 Bairro Vila Guilherme – São 

Paulo/SP, atesta para os devidos fins que a empresa IT4TECH COMÉRCIO E PRESTAÇÃO DE 

SERVIÇOS LTDA-ME, inscrita no CNPJ sob número 09.039.335/0001-98, situada na Av. Ver. Abel 

Ferreira, 1844 - 13º Andar, Sala 1311, Vila Reg. Feijo, São Paulo, CEP: 03340-000 , fornece serviços 

de Suporte e Help Desk a servidores do fabricante DELL com troca de peças, firmado em 02/2017 

abaixo especificados em plenas condições de uso e no prazo de entrega. 

SERVIÇO QUANTIDADE PERÍODO 

Manutenção Preventiva e Corretiva em: 
Servidor LENOVO ThinkServer TS 150 

4 
02/2017 até 

12/2018 

Manutenção Preventiva, Corretiva e Configuração em: 
Firewall Cisco ASA 5506 

2 
02/2017 até 

12/2018 

Manutenção Preventiva, Corretiva e Configuração em: 
Switch HP 1820-48G – J9984A 

2 
02/2017 até 

12/2018 

 

 Os serviços acima declarados são executados na sede da contratante e quando necessário, 

os equipamentos são retirados para manutenções corretivas na sede da contratada sem ônus 

adicionais para a contratante, com fornecimento de equipamento Backup. 

Atestamos que tais fornecimentos foram executados satisfatoriamente, não existindo em 
nossos registros, até a presente data, fatos que desabonem sua conduta e responsabilidade com as 
obrigações assumidas. 
 

São Paulo, 25 de abril de 2019.  

 

 









 
 

 
 

SENAI 
Serviço Nacional 
de Aprendizagem 
Industrial 

Departamento 
Regional do 
Estado de 
Alagoas 

Edifício "CASA DA INDÚSTRIA 
NAPOLEÃO BARBOSA" 
Av. Fernandes Lima, 385 2º andar 
FAROL  - CEP: 57055-903  
Maceió - Alagoas 

Telefone: (82) 2121-3041 
Fax: (82)  2121-3042 
CNPJ: 03.798.361/0001-13 

 

 
 
 

 
ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA 

 
 
 

 
Atestamos para os devidos fins que a empresa IT4TECH Soluções em TI, 
executou para a nossa Instituição serviços de envio de SMS, conforme 
descritos abaixo.  
 
Pacote de 100.000 SMS com as seguintes características: 
 

 Opção de envio de SMS através de API WEB REST, com formato short 
code  e utilizando protocolo HTTPS na comunicação com a API.  
 

 Serviço com fornecimento de informações sobre o uso dos SMS: 
histórico de envio, quantidade utilizada e disponível e relatório de falhas. 

 
Os trabalhos foram realizados de forma correta, cumprindo sempre e 
pontualmente com as obrigações assumidas. No tocante aos serviços 
solicitados ou produtos entregues, nada tendo que a desabone. 
 
 
 

Maceió, 06 de março de 2020 
 

 
________________________________ 

Robert Knowles  
Gerente de Unidade 

Núcleo de Tecnologia Multimídia 
 


