TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

. Secretaria-Geral de Administragdo - Segedam
l ‘ u Secretaria de Licitagdes, Contratos e Patrimdnio — Selip
Diretoria de LicitagGes e Processamento de Contratos e Aditivos — Dilic
Servigo de Elaboragdo de Contratos e Aditivos - SCA

TERMO DE CONTRATO N.2 7/2023-SEGEDAM QUE
ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO, E GLOBALWEB
OUTSOURCING DO BRASIL S/A PARA O
FORNECIMENTO DE UNIDADES DE SERVICOS
TECNICOS DE INFRAESTRUTURA DE TI (USIT’S) PARA A
PRESTACAO DE SERVIGOS DE Tl DO TCU.

CONTRATANTE: A Unido, por intermédio do TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO, CNPJ (MF) n.2
00.414.607/0001-18, Endereco: Setor de Administracdo Federal Sul, Quadra 04, Lote 01, em
Brasilia/DF, CEP 70.042-900, neste ato representado pelo Senhor Secretario-Geral de
Administracdo, MARCIO ANDRE SANTOS DE ALBUQUERQUE, de acordo com a delegacdo de
competéncia contida no Art. 12, inciso Il, alinea “i”, da Portaria-TCU n2 6, de 2 de janeiro de 2023.

CONTRATADA: GLOBALWEB OUTSOURCING DO BRASIL S/A, inscrita no CNPJ (MF) sob o n.2
12.130.013/0003-26, estabelecida na SCN QD 05 BL A N2 50 SALA 502 — ASA NORTE, BRASILIA/DF
CEP: 70.915-900, neste ato representada pelas suas Administradoras, Senhoras KARINA BONER
LEO SILVA e TATIANE ARAUJO PEREIRA, de acordo com a representacdo legal outorgada por
estatuto social.

As CONTRATANTES tém entre si justo e avencado, e celebram o presente contrato,
instruido no TC n.2 006.495/2022-2 (Pregdo Eletronico n? 62/2022), mediante as clausulas e
condigdes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1. O presente contrato tem como objeto o fornecimento de Unidades de Servicos Técnicos
de Infraestrutura de Tl (USIT’s) para a prestacdo de servicos técnicos especializados de natureza
continua na area de Tecnologia da Informacdo (Tl) do Tribunal de Contas da Unido (TCU), pelo
periodo de 24 (vinte e quatro) meses, prorrogavel até o limite de 60 (sessenta) meses, em regime
de empreitada por preco unitdrio, conforme especificacOes estabelecidas no Edital do Pregdo
Eletronico n2 62/2022.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

2. O valor total estimado anual deste contrato e para o periodo de 24 (vinte e quatro)
meses é de, respectivamente, RS 17.944.140,24 (dezessete milhdes, novecentos e quarenta e
quatro mil, cento e quarenta reais e vinte e quatro centavos) e RS 35.888.280,48 (trinta e cinco
milhdes, oitocentos e oitenta e oito mil, duzentos e oitenta e reais e quarenta e oito centavos),
conforme proposta vencedora do Pregdo Eletronico n2 62/2022 e tabela a seguir:
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Valor
- o Valor Total Valor Total 24
Ite | Subit DA Uni | Qtd | Quant./ | unitario Valor anual
odo o Mensal Meses
m €M | Subitem d. & Mes da USIT (R3) (RS)
(RS) (RS)
USIT's N
1.1 fixas més | 24 24.228 1.083.960,72 13.007.528,64 | 26.015.057,28
1 44,74
USIT's o
1.2 e . més | 24 9.195 411.384,30 4.936.611,60 9.873.223,20
variaveis
Total 33423 | - 1.495.345,02 17.944.140,24 | 35.888.280,48

CLAUSULA TERCEIRA - DA DESPESA E DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS

3. A despesa orcamentaria da execucao deste contrato para o exercicio de 2023, no valor de
RS 14.642.126,91 (quatorze milhdes, seiscentos e quarenta e dois mil, cento e vinte e seis reais
e noventa e um centavos), correrd conforme a Nota de Empenho Estimativo n.2 2023NE000189,
de 16/2/2023.

CLAUSULA QUARTA - DOS PRAZOS DE EXECUGAO

4. A CONTRATANTE convocard os representantes da CONTRATADA para, no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contado a partir da data da convocacao, participar de reunido de alinhamento
de expectativas contratuais na Sede do Tribunal, quando eventuais duvidas ou questionamentos
de ambas as partes poderdo ser elucidados visando o inicio da prestacdo dos servicos.

5. Apds a reunido citada no item anterior, a Setid estard autorizada a emitir “Solicitacdo para
Implantacdo de NSTI” solicitando a CONTRATADA para que, no prazo de até 30 (trinta) dias
corridos, implante qualquer dos Nucleos de Servigos Técnicos de Infraestrutura de Tl (NSTI’s)
previstos na Tabela do item 3.12 do Anexo | do Edital do Pregdo Eletrénico n.2 62/2022 e
especificados na solicitacdo (podendo ser um, mais de um ou todos NSTI's), com suas
quantidades minimas de postos de servico em cada perfil profissional requerido, para o inicio da
prestacao dos servigos.

5.1. O prazo unicamente para o NSTI “10 — COIl (Centro de Operagbes da
infraestrutura)” serd de 15 (quinze) dias corridos.

6. Quando disponiveis os profissionais, conforme os perfis requeridos, nas quantidades
especificadas e aptos para iniciar a prestacdo dos servicos de qualquer dos NSTI’s solicitados, a
CONTRATADA apresentara a documentacdo comprobatdria exigida para eles, conforme os
Requisitos de Qualificacdo Profissional das EspecificacGes Técnicas dos servicos (item 6 do Anexo
| do Edital do Pregdo Eletronico n.2 62/2022) e a Setid, a partir dessa data, terd o prazo de até 5
(cinco) dias Uteis para, caso a documentacdo seja aprovada, emitir a CONTRATADA o “Atestado
de Implantagao de NSTI”, a qual devera, em no maximo 3 (trés) dias corridos, alocar efetivamente
os profissionais para o inicio da prestacdo dos servigos ao Tribunal e comeco da fatura das USIT’s
referentes aquele(s) nucleo(s) implantado(s).
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7. O cdlculo das USIT’s devidas para faturamento sempre serd feito com base na data do
primeiro dia util da alocacdo do profissional ao contrato e efetivo inicio da prestacdo de seus
servicos ao Tribunal, bem como na data do ultimo dia util em que ele esteve disponivel para a
prestacdo de seus servicos ao TCU, ndo importando outras datas, tais como a data de admissado
ou rescisdo de seu contrato de trabalho com a CONTRATADA.

8. A partir da data de emissdao do “Atestado de Implantagdao de NSTI” a CONTRATADA tera
90 (noventa) dias corridos para adaptacdo, implantagdo do modelo operacional e estabiliza¢cdo
dos servicos prestados pelo respectivo nucleo, antes de serem computados integralmente os
descontos em virtude do ndao cumprimento das metas e niveis minimos de servi¢co do nucleo
implantado, sendo chamado de periodo de estabilizacao.

8.1. Durante o periodo de estabilizagdo a CONTRATADA deverd atingir no primeiro
més, no minimo, 70% (setenta por cento), no segundo més, no minimo, 80%
(oitenta porcento), e no terceiro més, no minimo, 90% (noventa porcento) dos
resultados esperados/niveis de qualidade exigidos, conforme o Acordo de Niveis
Minimos de Servico (Anexo Il do Edital do Pregdo Eletronico n.2 62/2022).

8.2. A partir do quarto més os resultados esperados/niveis de qualidade exigidos
deverdo ser cumpridos integralmente.

8.3. Em caso de prorrogacdao da vigéncia contratual ndo haverd novo periodo de
estabilizacdo. Se os percentuais anteriormente especificados neste item nao
forem atingidos, serdo aplicados os descontos previstos no Acordo de Niveis
Minimos de Servigo (Anexo Ill do Edital do Pregdo Eletrénico n.2 62/2022).

9. Ap0ds aimplantagao de qualquer NSTI e mediante avaliagdo prévia dos critérios especificos
definidos para esse fim, a Setid estard autorizada a emitir “Solicitacdo de profissional adicional
para NSTI”, “Solicitacdo para substituicdo de profissional alocado a NSTI” (a solicitacdo de
substituicdo de profissional se dara por critérios discricionarios exclusivamente atribuidos ao
fiscal do contrato) ou “Solicitacdo para desvinculacdo de profissional de NSTI” solicitando a
CONTRATADA para que, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, adicione, substitua ou
desvincule qualquer perfil profissional especificamente mencionados dos Nucleos de Servicos
Técnicos de Infraestrutura de Tl (NSTI’s) implantados (podendo ser um, mais de um ou todos),
independentemente das quantidades minimas ou maximas de cada perfil profissional requerido.

9.1. Quando houver adicdo, a partir da data do inicio da alocacdo e inicio da prestacao
dos servicos, a quantidade de USIT’s correspondente aos perfis profissionais
adicionados sera somada ao total do respectivo nucleo para fins de faturamento.

9.2. Quando solicitada substituicdo, a partir do dia seguinte ao fim da prestacdo dos
servigos do profissional a ser substituido, o novo profissional com o mesmo perfil
alocado em sua substituicdo devera iniciar a prestacdo de seus servigos
contratuais, sendo que, nesse caso, a quantidade total de USIT’s do respectivo
nucleo permanecera inalterada para fins de faturamento.
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9.3. Quando houver desvinculagdo, a partir do dia seguinte ao fim da prestacdo dos
servicos, a quantidade de USIT's correspondente aos perfis profissionais
desvinculados serd diminuida do total do respectivo nucleo para fins de
faturamento.

9.4. Quando for adicionado ou substituido algum perfil profissional, a CONTRATADA
devera apresentar no prazo de, no maximo, 60 (sessenta) dias toda a
documentagdao que comprove a qualificacdo exigida para o novo ocupante do
perfil.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

10. O prazo de vigéncia deste contrato é de 24 (vinte e quatro) meses, contados do inicio
efetivo da prestacdo dos servicos, ou seja, a partir da implantagdo do primeiro NSTI.

11. O presente contrato poderd ser prorrogado, mediante termo aditivo, até o limite de 60
(sessenta) meses, caso sejam preenchidos os requisitos abaixo enumerados de forma simultanea,
e autorizado formalmente pela autoridade competente:

11.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;
11.2. A Administracdao do TCU tenha interesse na continuidade dos servigos;

11.3. O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a Administracao
do TCU; e

11.4. A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogacao.
CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

12. A CONTRATADA devera apresentar a Administragao da CONTRATANTE, no prazo maximo
de 20 (vinte) dias corridos, contados do 12 (primeiro) dia util seguinte a data que a CONTRATADA
recebeu a sua via do contrato assinada, comprovante de prestacdo de garantia no valor de RS
897.207,01 (oitocentos e noventa e sete mil, duzentos e sete reais e um centavo),
correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato, com vigéncia
de 24 (vinte e quatro) meses, contados do inicio efetivo da prestacdo dos servicos, ou seja, a
partir da implantacdo do primeiro NSTI, mediante a opc¢do por uma das seguintes modalidades:

12.1. caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;

12.1.1. Agarantiaem apreco, quando em dinheiro, devera ser efetuada em favor
do Tribunal de Contas da Unido, na Caixa Economica Federal, em conta
especifica, com correcdao monetaria.

12.2. seguro-garantia, modalidade "Seguro-garantia do Construtor, do Fornecedor e do
Prestador de Servi¢o"; ou

12.3. fianga bancdria, observado o modelo do Anexo Xl do Edital do Pregdo Eletrénico
n.262/2022.
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13. O descumprimento do prazo fixado para apresentacdo da garantia autoriza a
Administracdo a promover o bloqueio dos pagamentos devidos a CONTRATADA, no valor
correspondente a garantia devida, a titulo de caucdo em dinheiro.

13.1. A garantia constituida na forma do item acima é proviséria, de modo que a
CONTRATADA pode, a qualquer tempo, substitui-la por quaisquer das modalidades
de garantia previstas no art. 56 da Lei n° 8.666/93.

13.2. O bloqueio efetuado com base neste item ndo gera direito a nenhum tipo de
compensacao financeira a CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA - DOS ENCARGOS DAS PARTES

14. As partes devem cumprir fielmente as clausulas avencgadas neste contrato, respondendo
pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

15. A CONTRATADA, além das obrigacdes estabelecidas nos Anexos do Edital do Pregdo
Eletronico n.2 62/2022, deve:

15.1. Manter, durante a vigéncia do contrato, as condi¢cdes de habilitacdo exigidas na
licitacdao, devendo comunicar a CONTRATANTE a superveniéncia de fato impeditivo
da manutencao dessas condi¢des;

15.2. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregoes;

15.3. Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou aos seus bens,
ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato;

15.4. Respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias
da CONTRATANTE;

15.5. Conhecer e observar os principios e as regras de conduta constantes do Cédigo de
Conduta Etica dos Servidores do Tribunal de Contas da Unido, aprovado pela
Resolucdo-TCU n? 330, de 12 de setembro de 2021, regulamentado pela Portaria-
TCU n° 112, de 22 de julho de 2022;

15.6. Indicar, no inicio da execucdo do contrato, endereco eletrénico institucional para
recebimento de cdépia da ordem bancaria e, se houver, de retencdes, dos
respectivos demonstrativos, da Declaracdo do Imposto de Renda Retido na Fonte
(DIRF) e da Declaragdo de Retencdo do Imposto Sobre Servicos (DRISS);

15.6.1. Durante a execucao do contrato, a CONTRATADA deverd informar a
CONTRATANTE sobre eventuais alteracbes do endereco eletronico
institucional.

16. Sao expressamente vedadas a CONTRATADA:

16.1. A veiculacdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia
autorizacdao da CONTRATANTE;
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16.2. A subcontratacdo para a execucao do objeto deste contrato;

16.3. A contratacdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal da CONTRATANTE,
ativo ou aposentado ha menos de 5 (cinco) anos, ou de ocupante de cargo em
comissdo, assim como de seu cOnjuge, companheiro, parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o 32 grau, durante a vigéncia deste contrato.

17. A CONTRATANTE, além das obrigacdes estabelecidas nos Anexos do Edital do Pregao
Eletronico n.2 62/2022, deve:

17.1. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA para a
fiel execugao do contrato;

17.2. Solicitar o reparo, a corre¢do, a remog¢ao, a reconstru¢ao ou a substituicdao do
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes;

17.3. Entregar a CONTRATADA, previamente ao inicio da execugao do objeto, o Cédigo
de Conduta Etica dos Servidores do TCU para a observancia de seus regramentos
pelos empregados da CONTRATADA alocados para a prestacao de servicos no
Tribunal.

CLAUSULA OITAVA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

18. Durante a vigéncia deste contrato, a execucado do objeto serd acompanhada e fiscalizada
pelo(a) titular da Secretaria de Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo ou por representante
da CONTRATANTE, devidamente designado para esse fim, permitida a assisténcia de terceiros.

19. A atestacdo de conformidade da prestacdo dos servicos cabe ao titular do setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato ou a outro servidor designado para esse fim.

CLAUSULA NONA - DA ALTERAGAO DO CONTRATO

20. Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n.2 8.666/93, desde
gue haja interesse da CONTRATANTE, com a apresentacdo das devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE

21. O preco das Unidades de Servicos Técnicos de Infraestrutura de Tl (USIT’s), desde que
observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, contado da data limite para apresentacao
da proposta de precos pela licitante no Pregdo Eletrénico n.2 62/2022 ou, nos reajustes
subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido,
poderd ser reajustado utilizando-se a variacdo do indice de Custo da Tecnologia da Informac3o
(ICTI), mantido pelo Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (lpea), acumulado em 12 (doze)
meses, adotando-se a seguinte formula:

21.1. Férmula de calculo: Pr=P + (P x V)

21.2. Onde: Pr = preco reajustado, ou preco novo; P = preco atual (antes do reajuste); V
= variacdo percentual obtida na forma do primeiro item desta cldusula, de modo
que (P x V) significa o acréscimo ou decréscimo de pre¢o decorrente do reajuste.

22. Os reajustes deverao ser precedidos de solicitagdo da CONTRATADA.
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22.1. Caso a CONTRATADA ndo solicite tempestivamente o reajuste e prorrogue o
contrato sem pleited-lo, ocorrera a preclusdo do direito.

22.2. Também ocorrera a preclusdo do direito ao reajuste se o pedido for formulado
depois de extinto o contrato.

23. O reajuste tera seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisi¢cdo do direito
da CONTRATADA, nos termos do primeiro item desta cldusula.

24, O percentual final do reajuste ndao podera ultrapassar o percentual limite de crescimento
da despesa publica para o exercicio, fixado nos termos do novo regime fiscal instituido pela
Emenda Constitucional n2 95, de 15/12/2016.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO
25. A rescisdo deste contrato se dara nos termos dos artigos 79 e 80 da Lei n2 8.666/93.

25.1. No caso de rescisdao provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a
CONTRATANTE podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato
até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

26. No procedimento que visa a rescisdo do contrato, serd assegurado o contraditdrio e a
ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrucao inicial, a CONTRATADA tera o prazo
de 5 (cinco) dias uteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a
CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA VINCULAGAO DO
CONTRATO

27. O presente contrato fundamenta-se nas Leis n2 10.520/2002 e n? 8.666/1993 e vincula -
se ao Edital e anexos do Pregdo Eletronico n.2 62/2022, constante do processo TC 006.495/2022-
2, bem como a proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO MODELO DE EXECUCAO, DA LIQUIDACAO E DO
PAGAMENTO

28. O pagamento adotado no contrato serd por desempenho. Neste modelo, o valor mensal
a ser faturado é calculado com base na quantidade de servico efetivamente solicitada e
executada no més descontados dos resultados (indicadores de nivel de servi¢co) ndo alcancados
pela CONTRATADA na prestacdo deste servico, nos termos do Edital do Pregdo Eletronico n.2
62/2022, seus Anexos, e do Acordo de Niveis Minimos de Servico (Anexo Ill do Edital do Pregdo
Eletronico n.2 62/2022).

29. Para a apuracdo da quantidade de USIT’s a ser faturada em cada més de prestacdo dos
servicos, serdao verificados para cada NSTI implantado a quantidade de perfis profissionais
alocados no més de referéncia, mediante a contagem da quantidade de dias de servigo corridos
efetivamente prestados por cada perfil, somadas as quantidades de USIT’s referentes as ordens
de servigco (OS) porventura concluidas no periodo e descontados os pertinentes descontos pelo
nao atingimento dos niveis minimos de servico aplicaveis a cada nucleo.
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29.1. Ao final, serdo somados os totais de USIT’s de todos os nucleos, resultando no
total de USIT’s a ser faturado no més.

29.2. Esse total serd multiplicado pelo valor contratado da USIT constante da proposta
da CONTRATADA (e eventuais reajustes posteriores), resultando no valor
monetdrio correspondente a fatura do més correspondente.

29.3. A quantidade de USIT’s estimada para cada NSTI ndo é fixa e, sim, dependente de
efetiva apuracdo para que seja efetuado o respectivo pagamento pelos servigos
prestados.

30. A superacgao dos resultados esperados e niveis de qualidade para um critério ndo podera
ser utilizada para compensar o ndo atendimento dos resultados obtidos em outros critérios no
mesmo periodo, tampouco podera ser utilizada para compensar o ndo atendimento do mesmo
critério em um periodo diferente.

31. Fatores de ajustes e descontos serdo aplicados sempre que os servigos/produtos ndo
atenderem aos niveis de qualidade exigidos, prazos de atendimento, resultados esperados e
niveis minimos de servigo, nos termos do Edital do Pregdo Eletrénico n.2 62/2022 e de seus
Anexos.

32. As USIT’s descontadas em virtude do ndo atingimento dos niveis minimos de servigo
contratualmente acordados ndo serdo pagas, porém contarao para a totalizacao (serdo somadas)
de USIT’s efetivamente executadas na prestacao dos servicos contratados.

33. As ORDENS DE SERVICO concluidas e recebidas definitivamente no més de referéncia, nos
montantes efetivamente executados e autorizados pela CONTRATANTE, ajustadas pelos
descontos pertinentes e aplicacdo do NMS devido, serdo integralmente pagas no més
subsequente, salvo se houver autorizacdo expressa do Gestor do Contrato para pagamento
parcial de OS.

33.1. Como regra geral, os servicos que ultrapassarem o més de sua solicitacdo serdo
apurados no més de sua finalizagao.

34. O pagamento referente a entrega dos servicos sera efetuado apds conclusdo e
recebimento mensal, mediante entrega da nota de cobranca da CONTRATADA devidamente
atestada pelo Gestor do Contrato.

35. As notas fiscais/faturas referentes aos servicos contratados deverdo ser emitidas e
apresentadas pela CONTRATADA, ja deduzidos os fatores de abatimento calculados, apds a
aprovacao final do Relatério de Servicos Prestados.

36. As notas fiscais/faturas devem apresentar, no campo descricdo dos servicos, as OS a que
se referem, adicionados do quantitativo de USIT fixas apurado, assim como todos os descontos
e ajustes pertinentes.

37. A documentacdo de comprovacdo da regularidade fiscal devera ser entregue juntamente
a nota fiscal/fatura do més de competéncia do servico.

38. Ndo serdo aceitas notas fiscais/faturas desacompanhadas da documentagcdo de
comprovacao de regularidade fiscal.

Esse documento foi assinado por TATIANE ARAUJO PEREIRA e KARINA B@NER LEO SILVA. Para validar o documento e
suas assinaturas acesse https://signer.assinadorsfa.com.br/validate/23CAL-YMBJ8-9E6BG-5D7DT

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o codigo 72981842.

Documento assinado no SFA Sianer. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://sianer.assinadorsfa.com.br/validate/23CAL-YMBJ8-9E6BG-5D7DT.



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

. Secretaria-Geral de Administragdo - Segedam
l ‘ u Secretaria de Licitagdes, Contratos e Patrimdnio — Selip
Diretoria de LicitagGes e Processamento de Contratos e Aditivos — Dilic
Servigo de Elaboragdo de Contratos e Aditivos - SCA

39. Na medicdo dos servicos mensais, para fins de faturamento serdo computados:

39.1. A quantidade de USIT efetivamente prestados em cada OS, descontados dos
fatores de ajustes especificos da OS relativos aos resultados esperados e niveis de
qualidade exigidos.

39.2. A quantidade de USIT apurada para cada NSTI, descontados dos fatores de ajustes
especificos relativos aos resultados esperados e niveis de qualidade exigidos para
cada nucleo.

39.3. Os fatores de Descontos Adicionais.

40. A CONTRATANTE realizard o pagamento no prazo de 15 (quinze) dias, contado da
apresentagdo do documento fiscal correspondente, desde que cumpridas todas as exigéncias
previstas neste contrato.

41. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, creditada na conta corrente da
CONTRATADA.

42. Caso a CONTRATADA opte por efetuar o faturamento por meio de CNPJ (matriz ou filial)
distinto do constante do contrato, devera comprovar a regularidade fiscal tanto do
estabelecimento contratado como do estabelecimento que efetivamente executar o objeto, por
ocasido dos pagamentos e quando das prorrogacdes contratuais.

43, A CONTRATANTE, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, podera
deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores
correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizacdes devidas pela CONTRATADA, nos
termos deste contrato.

44. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE encargos moratorios a taxa nominal
de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

44.1. O valor dos encargos sera calculado pela féormula: EM = | x N x VP, onde: EM
Encargos moratdrios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para
pagamento e a do efetivo pagamento; | = Indice de compensacio financeira
0,00016438; e VP = Valor da prestacdo em atraso.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS RETENCOES DE IMPOSTOS E CONTRIBUIGOES FONTE

(o]

45, Os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA estardo sujeitos, no que
couber, as retencdes na fonte nos seguintes termos:

45.1. do Imposto de Renda da Pessoa Juridica - IRPJ, da Contribuicdo Social sobre o Lucro
Liquido - CSLL, da contribuicdo para seguridade social - COFINS e da contribuicdo
para o PIS/PASEP, na forma da Instrucdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro
de 2012, conforme determina o art. 64 da Lei n29.430, de 27/12/1996 e alteracgGes;
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45.2. da contribuicdo previdenciaria ao Instituto Nacional do Seguro Social - INSS,
correspondente a 11% (onze por cento), na forma da Instrucdo Normativa RFB n2
971, de 13/11/2009, conforme determina a Lei n2 8.212, de 24/07/1991 e
alteracoes;

45.3. do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, na forma da Lei
Complementar n2 116, de 31/07/2003, c/c a legislagdo Distrital ou municipal em
vigor.

46. A CONTRATADA, caso optante pelo Simples Nacional, deverd apresentar, juntamente com
a nota fiscal correspondente aos servigos prestados, declaragdo relativa a sua opgao por tal
regime tributario.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANGOES

47. Com fundamento no artigo 72 da Lei n2 10.520/2002, ficara impedida de licitar e contratar
com a Unido e sera descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla
defesa, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato e da aplicagdao de multa de até 30% (trinta
por cento) sobre o valor anual da contratacdo, a CONTRATADA que:

47.1. apresentar documentacao falsa;
47.2. fraudar a execucgao do contrato;
47.3. comportar-se de modo inidéneo;

47.3.1. Reputar-se-3ao iniddneos atos como os descritos no Capitulo 11-B do Titulo
Xl da Parte Especial do Cddigo Penal.

47.4. cometer fraude fiscal; ou
47.5. fizer declaracao falsa.

48. Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n2 8.666, de 1993; e no art. 72
da Lein210.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na execu¢do do contrato,
inexecucdo parcial ou de inexecugdo total do contrato, garantida a ampla defesa, a
CONTRATADA podera ser sancionada, isoladamente, ou juntamente com as multas definidas nos
itens abaixo, com as seguintes sancdes:

48.1. Adverténcia;

48.2. Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a Administracdo do Tribunal de Contas da Unido (TCU), por prazo ndo superior
a dois anos;

48.3. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administracdao pelos
prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangao aplicada com base no
inciso anterior; ou
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48.4. Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, ou
nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art.
42 da Lei n2 10.520/2002, pelo prazo de até cinco anos.

49. Se a CONTRATADA exceder o prazo de implantacdo do COl em mais de 15 (quinze) dias
corridos, ficara caracterizada a inexecucgdo total do contrato.

50. Caso a CONTRATADA ndo atenda aos prazos, valores e niveis de servicos estabelecidos
neste contrato e no Edital do Pregdo Eletronico n.2 62/2022 e em seus Anexos, estara sujeita as
seguintes multas, assegurada prévia e ampla defesa:

50.1. 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor anual do contrato, por dia corrido de
atraso além dos limites para o atendimento, de acordo com os prazos especificados
na CLAUSULA QUARTA deste contrato, até o limite de 10% (dez por cento) do valor
anual do contrato, quando podera ficar caracterizada a inexecugdo parcial do
contrato;

50.2

0,05% (cinco centésimos por cento) do valor anual do contrato, por dia corrido,
além do prazo de estabilizagdo dos servicos de qualquer NSTI implantado, em que
ndo atingir o cumprimento das metas e niveis minimos de servico especificados no
Anexo Il do Edital do Pregdo Eletronico n.2 62/2022, até o limite de 10% (dez por
cento) do valor anual do contrato, quando podera ficar caracterizada a inexecugao
parcial do contrato;

50.3

0,05% (cinco centésimos por cento) do valor anual do contrato, por dia corrido sem
gue haja a devida correcao, apds ser notificada sobre o pagamento de remuneracao
bruta inferior ao constante em sua proposta comercial detalhada para qualquer
perfil profissional, de qualquer dos NSTI’s implantados, até o limite de 10% (dez por
cento) do valor anual do contrato, quando podera ficar caracterizada a inexecugdo
parcial do contrato;

50.4. 5% (cinco por cento) do valor liquido mensal referente ao pagamento do més em
que o indicador IRAMD (Indicador de Reincidéncia de Abatimento Mdaximo de
Disponibilidade) for maior ou igual a 4, situacdo que podera caracterizar inexecugao
parcial do contrato, conforme especificado no item 2.11 do Acordo de Niveis

Minimos de Servico - Anexo Il do Edital do Pregdo Eletronico n.2 62/2022;

50.5. 5% (cinco por cento) do valor liqguido mensal referente ao pagamento do més em
qgue o indicador IRAMS (Indicador de Reincidéncia de Abatimento Maximo de
Servico) for maior ou igual a 6, situacdo que poderd caracterizar inexecugao parcial
do contrato, conforme especificado no item 2.13 do Niveis Minimos de Servico -

Anexo Il do Edital do Pregdo Eletrénico n.2 62/2022.

51. A soma dos valores de todas as multas previstas e efetivamente aplicadas a CONTRATADA
nao podera ultrapassar o limite de 10% (dez por cento) do valor anual do contrato e, quando
atingirem este limite estipulado, poderdao ser tomadas, a exclusivo critério da CONTRATANTE
acOes administrativas tendo em vista a rescisdo do contrato por inexecugao parcial, sem prejuizo
das demais san¢des previstas no contrato ou em legislagdo vigente.

Esse documento foi assinado por TATIANE ARAUJO PEREIRA e KARINA BONER LEO SILVA. Para validar o documento e
suas assinaturas acesse https://signer.assinadorsfa.com.br/validate/23CAL-YMBJ8-9E6BG-5D7DT

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o codigo 72981842.

Documento assinado no SFA Sianer. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://sianer.assinadorsfa.com.br/validate/23CAL-YMBJ8-9E6BG-5D7DT.



/\ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria-Geral de Administragdo - Segedam
l ‘ u Secretaria de Licitagdes, Contratos e Patrimdnio — Selip
Diretoria de LicitagGes e Processamento de Contratos e Aditivos — Dilic
Servigo de Elaboragdo de Contratos e Aditivos - SCA

52. A multa pela inexecugao parcial do contrato serd de 10% (dez por cento) sobre seu valor
anual.

53. A multa por inexecugao total do contrato serd de 30% (trinta por cento) sobre o seu valor
anual.

54. Caracterizada a inexecugdo parcial ou total do contrato e, também, em caso de reiterado
inadimplemento dos niveis de servico, a CONTRATANTE ainda poderd aplicar a CONTRATADA as
sangdes previstas no art. 72 da Lei n2 10.520/2002.

55. Em caso de reiterado inadimplemento dos niveis de servico, a CONTRATANTE podera
aplicar sangdo de adverténcia ou outras san¢des previstas no contrato.

56. A CONTRATADA fica também sujeita a adverténcia por violagdo de clausula contratual
quando houver a adicdo ou substituicao de algum perfil profissional, se, no prazo de até 60
(sessenta) dias corridos apds o dia de inicio da prestacao dos servigos pelo novo profissional, ndo
apresentar as certificacdes e comprovacdes de experiéncia técnico-profissional para ele exigidas,
passando, entdo, a ser considerada em atraso desde o dia inicial de suas atividades, conforme
fator de abatimento por violacdo de requisito (FAVR) constante do Anexo lll do Edital do Pregdo
Eletronico n.2 62/2022.

57. A aplicagao de multas ou qualquer outra san¢ao administrativa ndo reduz a obrigacao da
CONTRATADA de ressarcir integralmente eventuais danos causados a Administracao.

58. Quando notificada, a CONTRATADA sera também considerada em atraso se os servigos
forem prestados em desacordo com as especificacdes técnicas exigidas, bem como se ela ndo os
adequarem dentro dos prazos fixados na notificacdo.

59. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA.

59.1. Se o valor a ser pago a CONTRATADA ndo for suficiente para cobrir o valor da multa,
a diferenca serd descontada da garantia contratual.

59.2. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a CONTRATADA
obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da
comunicacao oficial.

59.3. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela
CONTRATADA a CONTRATANTE, o débito serd encaminhado para inscricdo em
divida ativa.

59.4. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da
multa, esta deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contado
da solicitacdo da CONTRATANTE.

60. O contrato, sem prejuizo das multas e demais cominacdes legais previstas no contrato,
podera ser rescindido unilateralmente, por ato formal da Administragdo, nos casos enumerados
no art. 78, incisos | a Xl e XVII, da Lei n? 8.666/93.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

61. As questOes decorrentes da execucdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Brasilia, Secdo Judicidria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, salvo nos casos previstos no art. 102, inciso |, alinea "d", da Constituicdo
Federal.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 1 (uma)
via, eletronicamente, a qual, depois de lida, também é assinada eletronicamente, por meio de
login e senha, pelos representantes das partes, CONTRATANTE e CONTRATADA.
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