
 

 

Atestado de Capacidade Técnica 

Para os devidos fins, atestamos que a empresa A&M SOLUTION AGENCIA DIGITAL LTDA, inscrita no CNPJ sob o nº 
34.766.560/0001-73, estabelecida na Rua Francisco de Paula Guimaraes, nº 70, Bairro AHU, CEP: 80540- 040, 
Curitiba/PR, presta serviços ao Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional – CREFITO6, inscrita no CNPJ 
nº 23.498.256/0001-76, a referida empresa cumpre pontualmente com as obrigações aos serviços prestados de acordo 
com o Contrato 018/2023 do Processo Administrativo 032/2023 estabelecido em 28 de dezembro de 2023, pelo que 
declaramos esta cumprindo com o objeto contratado, nada tendo que a desabone até a presente data. 
 

 
Objeto do Contrato: 

Contratação de empresa especializada em desenvolvimento web para criação do novo website do CREFITO-6, com 
ambiente de administração de conteúdo, gerenciamento de contas de e-mails institucionais, hospedagem, 
manutenção e suporte dos serviços, durante o período de 12 (doze) meses, conforme condições, quantidades, 
exigências e estimativas estabelecidas neste Edital. 

 

Especificação do Contrato: 

• Criação e implantação de novo portal Website com ambiente de administração de conteúdos. 
 

• Gerenciamento e hospedagem de contas de e-mail corporativo do domínio, com suporte técnico. 
 

• Hospedagem e suporte técnico do Portal (WebSite) 
 

Poderá ser utilizado sistemas CMS (Content Management System), gerenciadores de conteúdos dinâmicos, em 
conjunto a desenvolvimentos partir de IDEs, desde que sejam utilizadas linguagens atuais, seguindo as mais 
populares e utilizadas no mercado, como Wordpress, PHP, Java, Phyton, C#, e o emprego de banco de dados como 
PostgreSQL e MySQL. 

 

1) Usuário tipo “administrador Central”, colaborador do Crefito-6, que terá acesso total ao sistema de 

gerenciamento e terá permissão de atualização de todo o portal. 

2) Usuário tipo “administrador”, colaborador do Crefito-6, mas que terá acesso parcial ao portal com senha para 

permissão de atualização de links, sessões e documentos específicos. 

3) Visitante (sociedade), que terá acesso ao conteúdo aberto (sem o uso de senha para acesso). 

4) Usuário do Site (profissional ou qualquer visitante) cadastrado para acesso a área restrita (com acesso apenas 

com login e senha em link específico de acordo com os níveis gerenciáveis). 

 

d) Por meio deste canal o cidadão deve ter acesso às seguintes informações: 

d.1) Institucional: 

- Legislação; 

- Competência; 

- Diagrama / Organograma; 

- Colegiado;  



 

 

- Conselheiros; 

- Atas e Sessões Plenárias Realizadas; 

- Contatos; 

d.2) Planejamento: 

- Planejamento Estratégico; 

- Planejamento Estratégico Executado; 

- Planejamento Orçamentário (Receita e Despesa); 

d.3) Financeiro: 

- Comparativos de Despesas; 

- Balanço Financeiro; 

- Patrimônio; 

- Balanço Patrimonial; 

- Variação Patrimonial; 

- Pagamento de Despesas; 

- Receitas; 

- Pareceres da CTC; 

d.4) Licitações: 

- Pregão Eletrônico; 

- Pregão Eletrônico de Registro de Preços; 

- Diálogo competitivo; 

- Pregão Presencial de Registro de Preços; 

- Leilão; 

- Concurso; 

- Dispensa; 

- Inexigibilidade; 

- Adesões; 

d.5) Contratos e Atas de Registro de Preços; 

d.6) Gestão Pessoal: 

- Acordo Coletivo; 

- Folha de Pagamento; 

- Concursos Públicos; 

d.7) Fiscalização; 

d.8) Informações Profissionais: 

- Perguntas Frequentes; 



 

 

- e-OUV OUVIDORIA 

d.9) E-SIC  

d.10) Controle de Prestação de Contas: - Relatório de Gestão; - 

Acompanhamento do Planejamento Executado; 

 

Sessões do site: 

b.1) Institucional: História do Crefito-6, Planejamento Anual, Palavra do Presidente, obrigações do conselho, 

atribuições do conselho (crefito/coffito), 

b.2) E-SIC (Parte Integrante – Item 3.1.12) - Sistema Eletrônico do Serviço de Informações ao Cidadão: Deve 

permitir que qualquer pessoa, física ou jurídica, encaminhe pedidos de acesso à informação, acompanhe o prazo e 

receba a resposta da solicitação realizada para o órgão. Permitir o cidadão entrar com recursos e apresentar 

reclamações sem burocracias. Voltado para pedidos de informações nos termos da Lei de Acesso à Informação. A 

sessão deve disponibilizar ao cidadão Formulários de Solicitação de Informação. 

b.3) Agenda – Conteúdo referente a divulgação de eventos. Esta seção poderá conter imagens, vídeos, links, textos 

e anexos cujo layout e conteúdo deve ser administrados pela solução de gerenciamento. 

b.4) Profissões – Conteúdo que trata das profissões de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, história, campo de 

atuação, cenário atual, curiosidades, club de vantagens, oportunidades, capacitações, cursos, concursos, notícias, 

referenciais Esta seção poderá conter imagens, vídeos, links, textos e anexos cujo layout e conteúdo devem ser 

administrados pela solução de gerenciamento. 

b.5) Legislação – Conteúdo que trata da legislação referente a Fisioterapia e Terapia Ocupacional. Onde é possível 

encontrar as Resoluções e Portarias instituídas pelo Governo Federal, Conselho Federal e Conselho Regional de 

Fisioterapia e Terapi Ocupacional. Deve conter sistema de busca onde é possível pesquisar apenas informando um 

termo que consta no título, preambulo e corpo do documento. Esta seção poderá conter imagens, textos e anexos, 

cujo layout e conteúdo devem ser administrados pela solução de gerenciamento. 

b.6) Registro – Conteúdo que trata da disponibilização dos procedimentos necessários a realizar os diversos tipos 

de registros do CREFITO-6. Contém subseções como Pessoa Física e Pessoa Jurídica, e estas subseções que 

representam cada tipo de procedimento. Esta seção poderá conter imagens, vídeos, links, textos e anexos cujo 

layout e conteúdo devem ser administrados pela solução de gerenciamento. 

b.7) Fiscalização – Conteúdo referente ao Departamento de Fiscalização. Contém subseções referentes à 

formulação de denúncia, e informativos. Deve conter área para que o cidadão realize a denúncia com possibilidade 

de anexar múltiplos documentos e informar os seus dados. Esta seção poderá conter imagens, vídeos, links, textos 

e anexos cujo layout e conteúdo deve ser administrados pela solução de gerenciamento. 

b.8) Licitações – Conteúdo referente a divulgação de aviso de licitações. Esta seção poderá conter imagens, vídeos, 

links, textos e anexos cujo layout e conteúdo deve ser administrados pela solução de gerenciamento. 



 

 

b.9) Links Externos – O gerenciamento de ícones disponibilizados no layout, sejam para as páginas principais, ou 

sessões, devem ser administráveis. Ícones que apontam para serviços oferecidos por sítios eletrônicos externos 

como CREFITO 24 horas e Portal da Transparência, ou internos, devem ser de fácil inclusão, alteração e remoção, 

através do ambiente de gerenciamento de conteúdo. 

b.10) Portal da Transparência (Parte Integrante – Item 3.1.12) – O gerenciamento de ícones disponibilizados no 

layout, sejam para as páginas principais, ou sessões, devem ser administráveis. Ícones que apontam para serviços 

oferecidos por sítios eletrônicos externos como CREFITO 24 horas e Portal da Transparência, ou internos, devem 

ser de fácil inclusão, alteração e 

remoção, através do ambiente de gerenciamento de conteúdo. 

b.11) Ouvidoria (Parte Integrante – Item 3.1.11) – O gerenciamento de ícones disponibilizados no layout, sejam 

para as páginas principais, ou sessões, devem ser administráveis. Ícones que apontam para serviços oferecidos por 

sítios 

eletrônicos externos como CREFITO 24 horas e Portal da Transparência, ou internos, devem ser de fácil inclusão, 

alteração e remoção, através do ambiente de gerenciamento de conteúdo. 

b.12 Localização/contato – endereço, mapa interativo, telefones, e-mails, horário de atendimento, formulário de 

contato online, redes sociais e informações complementares. 

b.13 Serviços/Ferramentas mais acessadas - Esta seção visa destacar e facilitar o acesso rápido aos serviços e 

ferramentas mais procurados pelos usuários do site do Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 

6ª Região (CREFITO-6). 

b.14 Consulta de Profissional - consulta para identificar os tipos de profissionais de Fisioterapia e Terapia 

Ocupacional registrados no Estado do Ceará, bem como a localização de suas atuações. O objetivo é fornecer aos 

usuários uma visão 

abrangente da distribuição geográfica e das especializações dos profissionais registrados no Conselho Regional d 

Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 6ª Região (CREFITO-6) 

b.15 Área Exclusiva Profissional - espaço dedicado aos membros registrados do Conselho Regional de Fisioterapia e 

Terapia Ocupacional da 6ª Região (CREFITO-6), proporcionando um ambiente seguro e personalizado para acessar 

recursos e serviços específicos como emitir certificados, documentos, preencher formulários, enviar solicitações, 

dentre outros. Nessa área, os profissionais têm a facilidade de realizar atualizações cadastrais, consultar 

informações sobre sua situação de regularidade, acessar documentos e normativas pertinentes à sua prática, além 

de dispor de funcionalidades exclusivas que promovem uma interação eficaz com o CREFITO-6. 

Fortaleza, 11 de junho de 2024 

 

______________________________________ 
Jacques Eanes Esmeraldo Melo 

Presidente do CREFITO-6 
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